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 ملخص البحث باللغة العربية
  المصرية بالجامعات الرياضية التربية بكليات الإلكترونية الإدارة تطبيق معوقات

          ندا خليل نبيلأ.د /                                                            
 أباظة  دري حسينأ.م.د/ 

 جمال جلال محمد جمال/   الباحث

 
الإدارة  تطبيق دون تحول التي الإدارية المعوقات أهم على التعرفإلى هدف البحث ي

 الوصفي المنهج الباحثين استخدم بكليات التربية الرياضية بالجامعات المصرية الإلكترونية
 والوكلاء الكليات عمداء من بعض اختيار البحث لطبيعة لمناسبته وذلك( المسحية الدراسات)

 والبالغ العربية مصر بجمهورية الرياضية التربية كليات من العشوائية بالطريقة الإدارة ومسئولي
 رياضية. تربية كلية 52 عددهم

 : يلي ما التوصيات وكانت 
 .الإلكترونية الإدارة مجال للعاملين التدريبية الدورات زيادةالعمل على  1 .1
 .الإلكترونية التقنيات ( لمستخدمينالمعنوي/المادي)للتحفيز زيادة .5
 .الإلكترونية الإدارة تطبيق لآليات الموضحة الإرشادية لأدلةانشر  .3
 .الإلكترونية الإدارة لتطبيق التحتية البنيةب الاهتمام .4
 .ومتكاملة دقيقة بيانات قواعداختيار  .2
 .الإلكترونية التعاملات كافة في للعاملين بالكلية الثقةبث  .6
 .الآلي الحاسب أجهزة وصيانة تشغيل في المتخصصين الموظفين عدد زيادة .7
 .الحاسوبية والتطبيقات البرامج لكافة التعريب والسعي ،ةالانجليزي اللغة مهاراتالاهتمام ب .8
 (.العمل ورش ، الندوات المحاضرات،) لتنظيم بالكلية المالية المخصصات زيادة .9
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  ةالمصري بالجامعات الرياضية التربية بكليات الإلكترونية الإدارة تطبيق معوقات
          ندا خليل نبيلأ.د /                                                            

 أباظة  دري حسينأ.م.د/ 
 جمال جلال محمد جمال/   الباحث

 
 مقدمة البحث:

تعتبر التقنية الإلكترونية أحد الموارد الأساسية للمنظمات للتأقلم مع طبيعة العصر  
دول العربية تواجه مجموعة من القيود والمعوقات التي تعرقل عملية الاستثمار الحالي، إلا أن ال

الفعال للتقنية الحديثة، حيث أن كثيراً من الإدارات فيها تعاني من العديد من السلبيات والتي تتمثل 
في كثرة الإجراءات الروتينية، وضعف التنسيق بين الوحدات الإدارية، وعدم مواكبة المستجدات 

 ديثة في مجال التقنية.الح
على ضرورة تحلي مؤسسات التعليم العالي بالمرونة الكافية  Wigand 5117ويؤكد  

حلال هذه التغيرات يتطلب فحصاً دقيقا للبنية الحالية  التي تجعلها مستعدة لتقبل التغيرات، وا 
ياً بطرق أكثر كفاءة للمنظمة وأحوال الأفراد العاملين فيها ومهامها، وتحفيز الأفراد على العمل سو 
بداعاً لتذليل العقبات الموجودة وبالتالي الاستفادة من تلك التقنية وتطبيقاتها.   (1)وا 

إلى أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات قد حققت بالفعل  5116ويشير المهدي  
لقائمين نجاحات كبيرة إلا أن هذا لا يعني خلوها من المشاكل أو المعوقات، ومن أبرز مسئوليات ا

العمل باتجاه تذليل هذه المعوقات لكي يكون المستقبل مشرقاً بالفعل، وربما تستطيع الشعوب 
والبلدان التعلم من التجارب السابقة وتكريس مكامن قوتها والتغلب على مكامن الضعف واقتناص 

ى أن عل 5111في حين يرى براون  (5)الفرص بشكل أفضل ومواجهة التحديات بفاعلية وثقة.
الدول النامية تبني أسلوباً جديداً للتفكير والقيادة؛ لضمان الوصول بالإدارة الإلكترونية إلى كامل 

وفي هذا  (3)إمكانياتها باعتبار أن هذه الدول تواجه تحديات كبرى تحول دون الاستفادة منها.
على ضرورة الوقوف بموضعية على هذه التحديات التي تعصف  5115الصدد يؤكد سندي 

ويرى  (4)بالمنظمات ومن ثم وضع استراتيجية للاستفادة قدر الإمكان من هذه التكنولوجيا الحديثة.
                                                           

 )1( Wigand, F. Dianne Lux7112: Information Technology in organizations: Impact on structure, 

people, and tasks D.P.A., Arizona State University, P. 77. 
: تطوير أساليب التدريس باستخدام شبكة الانترنت، مؤتمر جامعة القاهرة لتطوير التعليم العالم، جامعة 7112المهدي، هشام نبيه  (7)

 . 22القاهرة، ص 
 .  72، ص  1، ع 11: الحكومة الإلكترونية والإدارة العامة، المجلة الدولية للعلوم الإدارية، مج 7111براون، ديفيد  (3)
: التطور التكنولوجي وأثره على العاملين: عرض تحليلي للإسهامات العلمية، مجلة 7117، طلعت عبدالوهاب عبدالله سندي (4)

 . 33، ص 77، ع77الإداري، س 
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أنه من خلال تقبل العصر الرقمي بصدر رحب، فإنه من الممكن تسريع  5116بدران ونجيب 
 (2)الآثار الإيجابية وتخفيف التحديات والمعوقات.

هرت في العصر الحديث، نتيجة التطورات والإدارة الإلكترونية من المصطلحات التي ظ 
التقنية والعلمية الهائلة التي عمت جميع جوانب الحياة، ولذلك فهي ما زالت قيد التجربة الحديثة، 
والتالي ظهرت بعض المعوقات التي تعيق تقدمها وتطبيقها في العملية التعليمية والتعلمية، ومن 

ق الإدارة الإلكترونية في المؤسسات التربوية ومنها هذه العوائق التي يمكن أن تعيق عملية تطبي
  (1)الكليات فيما يلي:

التخبط السياسي: يمكن القول ان يؤدي التخبط السياسي إلى مقاطعة مبادرة الإدارة  .1
الإلكترونية وفي بعض الأحيان تبديل وجهتها، ويشكل هذا العنصر خطراً كبيراً على مشروع 

 الإدارة الإلكترونية. 
وافر المواد اللازمة لتمويل مبادرة الإدارة الإلكترونية وخاصة في حال تدني العائدات قلة ت .5

 المالية للدولة. 
التأخير المتعمد أو غير المتعمد في وضع الإطار القانوني والتنظيمي المطلوب، والذي  .3

 يشكل أساساً لأي عملية تنفيذ للإدارة الإلكترونية. 
اع داخلي والتي يمكنها أن تعطل البيئة التحتية لفترة من الكوارث الوطنية الناجمة عن نز  .4

 الزمن، مما من شأنه أن يعيق تنفيذ استراتيجية الإدارة الإلكترونية. 
مقاومة التغيير من قبل الموظفين الذين يخشون على عملهم المستقبلي بعد تبسيط الإجراءات  .2

 وتنظيم العمليات الحكومية. 
فكرة الإدارة الإلكترونية، والاتصال السريع بالبنية التحتية ضعف استعداد المجتمع لتقبل  .6

المعلوماتية الوطنية عبر الانترنت، نظراً للأزمات الاجتماعية والاقتصادية، خاصة إذا كانت 
 هذه العملية مادية. 

نقص في القدرات لمحلية على صعيد قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، أو دعم غير  .7
كنولوجيا المعلومات والاتصالات الدولي للجهود الحكومية الرامية إلى تنفيذ كاف من قطاع ت

 تطبيقات الإدارة الإلكترونية. 
 

                                                           
 . 137، دار الوفاء للنشر، الإسكندرية، ص 7: التعليم الجامعي وتحديات المستقبل، ط7112بدران، شبل ونجيب، كمال  (3)
، الإمارات 4، العدد 9: الإدارة الإلكترونية ومقولة نهاية الإدارة، المجلة التربوية للعلوم الإدارية، المجلد 7117م نجم، عبود نج (1)

 . 132العربية المتحدة، ص 
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  (5)ويضيف سندي بعض المعوقات التي تتمثل فيما يأتي:
 الخوف من التغيير.  -
 تداخل المسئوليات وضعف التنسيق.  -
 نقص الاعتمادات المالية.  -
 رجوة. قلة وعي الجمهور بالمميزات الم -
 غياب الشفافية ونفوذ مجموعات المصالح الخاصة.  -
 معوقات انتشار الإنترنت مثل التكلفة العالية واللغة الإنجليزية.  -

 بحث:ال مشكلة
 الوقت في ظهرت التي الحديثة الإدارية التطبيقات أبرز من الإلكترونية الإدارة إن تطبيق

 تتنافس والمؤسسات الدول أصبحتة، لذلك لحديثا والتكنولوجيا المعلومات بثورةوارتبطت  الحالي
 الحديثة التكنولوجيا استخدام في التطور ضوء وفي .إدارتها في الحديثة التقنيات هذه تطبيق في

الكليات  في عنها غنى لا وضرورة مطلب الإلكترونية الإدارةتطبيق  أصبح الحاسوبية والتطبيقات
 لا ذلك ولن , كفاءاتها فيها ورفع ء ءالأدا تحسين حون إيجابية نتائج من تحققه لماوالجامعات، 

 الحالية الدراسة تحاول هنا ومن.طبيقهات تعترض التي والمعوقات المشكلات بتجاوزإلا   يأتي
كليات التربية الرياضية  في الإلكترونية الإدارة تطبيق دون تحول التي المعوقات أبرز عن الكشف

 بالجامعات المصرية. 
  البحث: أسئلة

بكليات التربية الرياضية بالجامعات المصرية  الالكترونية الادارة تطبيق معوقاتهي  ما
 المصرية؟ 
 البحث: أهداف
بكليات التربية  الإلكترونيةالإدارة  تطبيق دون تحول التي الإدارية المعوقات أهم على التعرف

 الرياضية بالجامعات المصرية.
 المصطلحات: 

يعرفها عامر بأنها: منظومة إلكترونية  Electronic Managementالإدارة الإلكترونية 
متكاملة تعتمد على تقنيات الاتصالات والمعلومات لتحويل العمل الإداري اليدوي إلى اعمال تنفذ 

 .(1)بواسطة التقنيات الرقمية الحديثة
                                                           

ية، : الإدارة الإلكترونية في العالم العربي بين الواقع والطموح، ورقة عمل مقدمة إلى مؤتمر الحكومة الإلكترون7119سندي، حسين  (7)
 . 14، مسقط، ص 3/2/7119-7في الفترة 
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: وعرفت المعوقات: بأنها كل الأشياء أو الشخاص أو الشكال Impedimentsالمعوقات 
 .(5)الاجتماعية التي يمكن أن تكون عائقاً يحول دون أن يقق الإنسان أهدافه وطموحاته

 الدراسات السابقة: 
بعنوان معوقات استخدام الحاسب الآلي ونظم المعلومات في  5115دراسة جمال محمد جلال -1

استخدام  هدفت الدراسة الى التعرف على معوقات (3)الأندية الرياضية بجمهورية مصر العربية.
الحاسب الآلي ونظم المعلومات وكذلك وضع الحلول والمقترحات لحل تلك المعوقات في الأندية 
الرياضية في جمهورية مصر العربية. استخدم الباحث المنهج الوصفي، وكان أداه جمع البيانات 

في  هي الاستبيان والمقابلات الشخصية. وكانت أهم النتائج: اقتصر استخدام الحاسب الآلي
الأندية الرياضية على الاعمال الكتابية واستخراج بطاقات العضوية. تعدد المعوقات التي تقابل 

 الأندية الرياضية وهي المعوقات الإدارية، والفنية، المالية، الشخصية، التخطيطية.  
: بعنوان معوقات استخدام الحاسب الالي في العمل الإداري  5115دراسة عبدالله الحازمي -5
هدفت الدراسة إلى التعرف على المعوقات الإدارية التي تحد  (4)إمارة منطقة المدينة المنورة.ب

استخدام الحاسب الآلي في العمل الإداري بإمارة المدينة المنورة ، وكذلك التعرف على المعوقات 
احث المنهج الإنسانية والفنية التي تحد من استخدام الحاسب الآلي في العمل الإداري . استخدم الب

الوصفي، على العاملين بإمارة منطقة المدينة المنورة، وذلك عن طريق أدارة الدراسة الاستبيان 
وكانت اهم النتائج: ان هناك معوقات إدارية تحد من استخدام الحاسب الآلي في العمل الإداري 

ب الآلي، ومن بدرجة كبيرة كعدم إتاحة الهيكل التنظيمي فرص للنمو والترقي لمستخدمي الحاس
المعوقات الإنسانية الشعور بالخوف من مخاطر الإشعاع الصادر من أجهزة الحاسب الآلي، ومن 
المعوقات الفنية عدم إعطاء دورات متخصصة في الحاسب الآلي، وقد اجمع افراد مجتمع البحث 

 على ان سبب المعوقات الروتين الإداري. 

                                                                                                                                                                        
 . 37، القاهرة، صدار السحاب للنشر ،5ط رة،: الإدارة الإلكترونية نماذج معاص5115عامر، طارق عبدالرؤوف  (1)

الآلي  لحاسب: الأهداف والمعوقات، الكتاب التوثيقي لندوة االإلكترونية: الأرشفة 5114، الرويلي، خالد عوض أحمد قالطلحربي، ا (2)
 . 152، الرياض، صفي الأجهزة الحكومية، الواقع والتطلعات، معهد الإدارة العامة

: معوقات استخدام لحاسب الالي ونظم المعلومات في الأندية الرياضية بجمهورية مصر العربية، رسالة 7117جمال محمد جلال (3)
  ماجستير غير منشورة، كلية التربية الرياضية، جامعة حلوان، مصر.

: معوقات استخدام الحاسب الآلي في العمل الإداري ، جامعة نايف العرية للعلوم 2002عبدالله عبد المعين الحازمي  (4)

 الأمنية ، الرياض . 
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قات تطبيق الحكومة الإلكترونية على المكتبات بعنوان معو  Craw, et al Mc 5115دراسة -3
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على معوقات تطبيق الحكومة الإلكترونية  (1)داخل الجامعات

على المكتبات داخل الجامعات. وتوصلت الدراسة إلى أن نقص التمويل الكافي ومشكلة تدريب 
صة أن الحكومة لها طرقها ونظمها الدخول لمواقع الحكومة والمؤسسات خا علىالمستخدمين 

الخاصة، والمنافسة الشرسة من جانب القطاع الخاص تُعد من أهم معوقات تطبيق الحكومة 
هذا المجال كما توصلت الدراسة إلى أن حكومة الولايات المتحدة في سعيها لإيجاد  فيالإلكترونية 

مؤسساتها تحتاج إلى  فينية مدخل مجاني للمعلومات الإلكترونية وتطبيق الحكومة الإلكترو 
 ابتكاريه وطرق تفكير جديدة عن دور المعلومات.

 إجراءات البحث: 
استخدم الباحثين المنهج الوصفي )الدراسات المسحية( وذلك لمناسبته لطبيعة منهج البحث: 

 البحث. 
تم اختيار بعض من عمداء الكليات والوكلاء ومسئولي الإدارة بالطريقة عينة البحث : 

كلية تربية  52عشوائية من كليات التربية الرياضية بجمهورية مصر العربية والبالغ عددهم ال
 رياضية.
استمارة والتي  596وقد وصل عدد الاستمارات الصحيحة التي حصل عليها الباحث  

 فرد للدراسة الاستطلاعية.  57مثلت عدد أفراد البحث، هذا بالإضافة إلى 
 الوثائق والمراجع، استمارة استبيان تحليلأدوات جمع البيانات: 

 المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري، الالتواء، الارتباط.المعالجات الإحصائية: 
 عرض ومناقشة النتائج

 المحور الأول: المعوقات الإدارية

رات
عبا
ال

 

 3نعم  5إلى حد ما  1لا 
 ل ع س/

وع 
جم
م

ات
رج
الد

يب 
لترت

ا
 % ك % ك % ك 

1 67 5526 56 828 513 6816 52429 12839 -12134 758 8 
5 57 921 117 3922 125 2124 52455 12624 -12697 717 9 
3 31 1122 25 1726 513 75 52612 12669 -12486 774 4 
4 37 1522 118 3622 121 21 52382 12699 -12694 716 11 
2 35 1128 77 56 187 6325 52254 12684 -12115 747 6 

                                                           
 )1( McGraw, J.B., (1111) " Obstacles of applying e-government to libraries within universities., 

The Bottom line Bradford Vol.11, No.3,pp. 111-111. 
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6 44 1429 41 1329 511 7123 52264 12738 -12343 729 2 
7 51 628 67 5526 519 7126 52639 12616 -12466 781 3 
8 16 224 62 55 512 7526 52675 12274 -12271 791 5 
9 38 1528 19 624 539 8127 52679 12691 -12847 793 1 
11 41 1322 79 5627 177 2928 52463 12755 -12929 759 7 

يتضح من الجدول مجموع الدرجات والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والالتواء التي 
( والنسبة المئوية والترتيب لجميع عبارات المحور الاول والتي بلغ 3 ±جاءت جميع قيمة بين )

ق الإدارية التي تحول دون تطبي المعوقاتتعتبر جميع فقرات محور ( عبارات. 11عدد عباراته )
مما يدل على أن متوسط ، 1212الكلية دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  الإدارة الإلكترونية في

 درجة الاستجابة لهذا المحور يعني أن هناك موافقة لدى أفراد مجتمع الدراسة.
ان المعوقات الإدارية تتمثل في أن بعض الدول النامية تتخذ بعض  5114ويشير غنيم 
لتقليدية كالأسلوب اليبروقراطي نموذجاً للعمل بها، وهذه الأساليب لا تتناسب الأساليب الإدارية ا

 مع متطلبات الإدارة الإلكترونية. 
أنه بالرغم من أن بعض المنظمات أعادت هيكلة نفسها  Turban & Others 5115وأكد 

ما زالت  بطريق مبتكرة لتتماشى مع التطورات في العصر الرقمي إلا أن الغالبية العظمى منها
تعتمد على الهياكل الهرمية التقليدية والتي تقف عقبة في تطبيق التقنيات الحديثة والاستفادة من 

 .معطياتها في تطوير منظماتها
 Craw, et alدراسة وعند مقارنة هذا النتيجة مع الدراسات السابقة نجد أنه اتفقت مع 

Mc 5115 نقص التمويل الكافي الالكترونية هو  التي أكدت على أن اهم معوقات تطبيق الإدارة
 . ومشكلة تدريب المستخدمين

والتي اكدت على جود مجموعة من العوائق  Lee & Lee 5112كما اتفقت مع دراسة 
التي تؤدي إلى الحد من تطبيق الإدارة الإلكترونية منها عقبات تسجيل البيانات، عقبات في 

(، وعقبات النظام Backupم حفظ احتياطي يومي )التطبيقات التكنولوجية ومنها عدم وجود نظا
البشري المستخدم ومنها التوقيع الإلكترونية عند إغلاق أو فتح أي وثيقة إلا أن هذا النظام لدية 

 عيوب منها عدم حمايته، وكذلك تغيير بيانات التوقيع تتغير مع الوقت. 
 المحور الثاني: المعوقات الفنية
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1 112 3829 25 1726 159 4326 52126 12931 -12115 477 8 
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5 116 3925 85 5727 98 3321 12918 12826 12128 422 11 
3 111 3328 69 5323 157 4529 52115 12882 -12555 491 2 
4 83 5821 44 1429 169 2721 52366 12877 -12788 249 5 
2 153 4126 21 1725 155 4125 12991 12932 12117 465 9 
6 57 921 113 3428 166 2621 52292 12245 -12877 615 1 
7 78 5624 64 5126 124 2521 52353 12842 -12671 239 3 
8 81 5721 114 3822 115 3422 5291 12771 -12127 482 7 
9 88 5927 62 5129 143 4823 52533 12871 -12471 218 4 
11 111 3328 71 5329 152 4525 52113 12885 -12514 488 6 

يتضح من الجدول مجموع الدرجات والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والالتواء التي 
( والنسبة المئوية والترتيب لجميع عبارات المحور الثاني والتي بلغ 3 ±جاءت جميع قيمة بين )

الفنية التي تحول دون تطبيق  المعوقاتتعتبر جميع فقرات محور ( عبارات. 11عدد عباراته )
مما يدل على أن متوسط ، 1212الكلية دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  ة الإلكترونية فيالإدار 

 درجة الاستجابة لهذا المحور يعني أن هناك موافقة لدى أفراد مجتمع الدراسة.
إلى أن أبرز المعوقات الإدارية  5114والنمر وآخرون   5113أتفق كل من يونس 

ل النامية والذي تقف في سبيل نجاح وفعالية العمل في البيئة والتنظيمية داخل الإدارات في الدو 
 الإلكترونية، وتتمثل هذه المعوقات في: 

 عدم نضوج واستعداد الأجهزة الحكومية للدخول لعصر التقنية الحديثة.  .1
 عدم مرونة الإجراءات الإدارية في كثير من المنظمات.  .5
 ضعف التنسيق.  .3
 عة من تطبيق مشروع الحكومة الإلكترونية. قلة وعي الجمهور بالميزات المتوق .4
 غياب التشريعات المناسبة.  .2
 نقص الاعتمادات المالية. .6

إلى أن وضع التخطيط لتقنية المعلومات لا يزال في  5118أشار العنقري 
الجانب الأدنى من الاهتمام في معظم الجهات الحكومية وضعف التخطيط لاستيعاب 

 تقنية المعلومات. 
،  5115هذا النتيجة مع الدراسات السابقة نجد أنه اتفقت دراسة جمال جلال  وعند مقارنة

 . 5115ودراسة الحازمي 
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 المحور الثالث: المعوقات البشرية
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1 56 828 48 1625 555 72 52841 12455 -52711 629 1 
5 91 3127 73 5427 135 4426 52175 12866 -12341 214 7 
3 65 5129 69 5323 162 2227 52441 12776 -.946 266 5 
4 66 5523 95 3121 138 4626 52316 12776 -12295 232 6 
2 77 5621 24 1825 162 2227 52372 12849 -12413 221 3 
6 27 1923 113 3428 133 4429 52311 12743 -12275 236 2 
7 131 4423 74 52 91 3127 1253 12865 12321 453 9 
8 78 5624 113 3825 116 3228 12427 12279 12843 495 8 
9 91 3124 115 3422 77 5621 12853 12789 12352 453 11 
11 73 5427 71 5326 123 2127 52341 12855 12712 243 4 

حسابي والانحراف المعياري والالتواء التي يتضح من الجدول مجموع الدرجات والمتوسط ال
( والنسبة المئوية والترتيب لجميع عبارات المحور الثالث والتي بلغ 3 ±جاءت جميع قيمة بين )

البشرية التي تحول دون تطبيق  المعوقاتتعتبر جميع فقرات محور ( عبارات. 11عدد عباراته )
مما يدل على أن متوسط ، 1212ند مستوى دلالة الكلية دالة إحصائياً ع الإدارة الإلكترونية في

 درجة الاستجابة لهذا المحور يعني أن هناك موافقة لدى أفراد مجتمع الدراسة.
أن العنصر البشري قد أصبح محور الاهتمام الأول في ظل  5112وأكد محيريق 

دارة العنصر  توجه عالمي مبني على أساس أن الدول والمؤسسات التي تقوم بتنمية وا 
البشري بكفاءة هي التي سوف يتقدم أداؤها أفضل وتزداد قوتها التنافسية والعالمية، 
وهنا يتعاظم دور تدريب الكوادر البشرية على إمكانية التكيف مع متطلبات الثورة 

 المعلوماتية
إن عملية تطوير الموارد البشرية وتحديث خبراتها يعد  5112وأتفق رزوقي 

لولوج إلى عصر المعلومات، ومن هنا برزت أهمية إعداد عنصراً مهماً في عملية ا
العنصر البشري القادر على مواكبة التطورات التكنولوجية الحديثة ويحقق أقصى إفادة 
 منه، لذا يجب تهيئة الأفراد في المؤسسات لمواجهة التحديات التكنولوجية والمعلوماتية
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، 5115أنه اتفقت دراسة جمال جلال  وعند مقارنة هذا النتيجة مع الدراسات السابقة نجد
 . 5115ودراسة الحازمي 

 المحور الرابع: المعوقات المالية
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1 73 5427 99 3324 154 4129 52516 12787 -12415 214 5 
5 87 5924 94 3128 112 3829 52116 12851 -12519 491 4 
3 89 3121 77 5621 131 4329 52175 12826 -12339 214 3 
4 117 3621 85 5727 117 3621 12996 12861 12118 463 7 
6 95 3121 84 5824 151 4122 52116 12847 -12554 491 2 
8 111 3725 69 5323 117 3922 52156 12895 -12121 471 6 
9 55 724 93 3124 181 6121 52681 12476 -12913 655 1 
11 111 3722 89 3121 96 3524 12931 12841 12131 448 8 
 

يتضح من الجدول مجموع الدرجات والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والالتواء التي 
( والنسبة المئوية والترتيب لجميع عبارات المحور الرابع والتي بلغ 3 ±جاءت جميع قيمة بين )

المالية التي تحول دون تطبيق  المعوقاتتعتبر جميع فقرات محور ( عبارات. 11اته )عدد عبار 
مما يدل على أن متوسط ، 1212الكلية دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  الإدارة الإلكترونية في

 درجة الاستجابة لهذا المحور يعني أن هناك موافقة لدى أفراد مجتمع الدراسة.
أهم المعوقات التي تواجه تطبيق الإدارة الإلكترونية  ان 5114اكد أبو غزالة 

ضعف الدعم السياسي والمالي، لذا لابد من أن يدعم المشروع سياسياً من قبل 
 القيادات العليا ويدعم مالياً ليؤمن له فرص الاستمرار والتطور.

،  5115وعند مقارنة هذا النتيجة مع الدراسات السابقة نجد أنه اتفقت دراسة جمال جلال 
 والتي اكدت أن العقبات Alharbi 5117كما اتفقت مع دراسة ، 5115ودراسة الحازمي 

 العقبات يليها الإدارية، العقبات هي الإلكترونية الحكومة تطبيق تحول دون التي
 .الاجتماعية العقبات وأخيرا التكنولوجية، ثم ثم السياسية، التمويلية، ثم ، التعليمية
 
 



   

 
   التربية البدنية وعلوم الرياضة مجلة -  للبنين الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة  

 

 (    51  (   ( عباسلا ددعلا م(   )  5051( شهر ) يونيو(  لعام )    52رقم المجلد )        
 
 

 الاستنتاجات: 
ضوء النتائج التي تم الحصول عليها ومعالجتها وعرضها وتفسيرها، وفي ضوء حدود عينة في 

البحث وأدوات جمع البيانات المستخدمة، وفي ضوء أهداف البحث، تمكن الباحث من الوصول 
  -على الاستنتاجات الآتية: 

بيق الإدارة تعد المعوقات التي تقابل كليان التربية الرياضية بالجامعات المصرية عند تط
 الالكترونية، وتدور هذه المعوقات حول عدة محاور هي: 

 المعوقات )الإدارية، الفنية، البشرية، المالية(. 
 التوصيات: 

اعتمادا على البيانات والمعلومات التي تمكن الباحث من التوصل إليها واسترشادا بالاستنتاجات 
 وفى إطار حدود البحث يوصى بما يلي: 

 .الإلكترونية الإدارة مجال للعاملين التدريبية الدورات يادةز العمل على  .11
 .الإلكترونية التقنيات ( لمستخدمينالمعنوي/المادي)للتحفيز زيادة .11
 .الإلكترونية الإدارة تطبيق لآليات الموضحة الإرشادية لأدلةنشر ا .15
 .الإلكترونية الإدارة لتطبيق التحتية البنيةب الاهتمام .13
 .ومتكاملة دقيقة بيانات قواعداختيار  .14
 .الإلكترونية التعاملات كافة في للعاملين بالكلية الثقةبث  .12
 .الآلي الحاسب أجهزة وصيانة تشغيل في المتخصصين الموظفين عدد زيادة .16
 والتطبيقات البرامج لكافة التعريب والسعي ،ةالانجليزي اللغة مهاراتالاهتمام ب .17

 .الحاسوبية
 (.العمل ورش ، الندوات المحاضرات،) تنظيمل بالكلية المالية المخصصات زيادة .18
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 .85، ع55تحليلي للإسهامات العلمية، مجلة الإداري، س 
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 ة النيل العربية، القاهرة.، مجموع5العصر الإلكتروني، ط

: تطوير أساليب التدريس باستخدام شبكة الانترنت، مؤتمر 5116المهدي، هشام نبيه  -14
  .جامعة القاهرة لتطوير التعليم العالم، جامعة القاهرة
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: المجتمع المعلوماتي والحكومة الالكترونية، مقدمة إلي العالم 5113يونس، عمر محمد  -16
 الافتراضي، موسوعة التشريعات العربية.
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