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 مخلص البحث باللغة العربية
 بناء مقياس المرونة النفسية لدى أخصائي 

 رعاية الشباب بجامعة بنها

                                                    

 الباحث/ حسام حجاجى محمد على

يهدف البحث إلى التعرف على:المرونة النفسية وعلاقتها بالاداء المهنى لدى أخصائى رعاية   
الشباب بجامعة بنها  من خلال بناء مقياس المرونة النفسية لدى أخصائى رعاية الشباب بجامعة 

جراءاته باستخدام الأسلوب المسحي، نظراً  بنها استخدم الباحث المنهج الوصفي بخطواته وا 
لملائمته لطبيعة عينة البحث يتحدد مجتمع البحث الحالي من أخصائي رعاية الشباب بجامعة 

(أخصائي،تم إجراء الدراسة 56قام الباحث باختيار عينة البحث بالطريقة العمدية وقوامها )بنها. 
( أخصائي، كما تم إجراء الدراسة الاستطلاعية علي عينة 65الاساسية علي عينة قوامها)

 ( أخصائي من نفس مجتمع البحث وخارج العينة الاساسية..56قوامها)
صاائي  والنااائ  وبعد جمع البيانات والمعالجاات احح

الاي توصل إليها الباحث  أمكن الاوصل الي احساخلاصات 

 والاوصيات الآتي  :

 مععععن المتوسععععط واداء  مرونععععة نفسععععيةاعلىاخصععععائى رعايععععة الشععععباب بجامعععععة بنهععععا بمسععععتوى  تتمتععععع
 .مهنىعالى

 المهنىوالاداء  المرونة النفسيةعلاقة بين ارتباطية موجبة بين  هناك. 
   مقياسعععى البحعععث للتععععرف علعععى معععدى المرونعععة النفسعععية ومسعععتوى الاداء المهنعععى الاهتمعععام بتطبيععع

 للعاملين بجامعة بنها.

  بأهمية المرونة النفسية. العاملينعقد ندوات ودورات تدريبية متكاملة تهدف الي التوعية 
  اداءهعموالذي ينعكس بدورة علي  للاخصائيينتصميم برامج إرشادية لرفع مستوي المرونة النفسية 

 .المهنى
 : الكلمات المفااحي 
أخصائي رعاية  -المرونة النفسية                

 بجامعة بنها - الشباب
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Search summary in Arabic 

Building a psychological resilience scale for a 

specialist Youth Welfare at Benha University 

 
Researcher/ Hossam Hajjaj Muhammad Ali 
 

The research aims to identify: Psychological flexibility and its 

relationship to the professional performance of the youth care specialist at 

Benha University by building a measure of psychological resilience 

among the youth care specialist at Benha University. Youth Welfare at 

Benha University. The researcher chose the research sample in a 

deliberate way and its strength was (56) specialists, the basic study was 

conducted on a sample of (65) specialists, and the exploratory study was 

conducted on a sample of (56) specialists from the same research 

community and outside the basic sample.. 

After collecting data and statistical treatments and the results 

reached by the researcher, the following conclusions and 

recommendations could be reached.  

The youth care specialist at Benha University has a higher level of 

psychological resilience and high professional performance. 

There is a positive correlation between psychological resilience and 

professional performance. 

Interest in applying the two research criteria to identify the extent of 

psychological flexibility and the level of professional performance 

of Benha University employees. 

Holding seminars and integrated training courses aimed at raising 

awareness among workers about the importance of psychological 

resilience. 

Designing guidance programs to raise the level of psychological 

resilience of specialists, which in turn is reflected on their 

professional performance 

..key words : Psychological Resilience - Youth Welfare Specialist - 

Benha University 
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 بناء مقياس المرونة النفسية لدى أخصائي 

 رعاية الشباب بجامعة بنها

                                                    

 الباحث/ حسام حجاجى محمد على

 مقدمة ومشكلة البحث : -
يعد علم النفس الرياضي احد الموضوعات المهمة ذات التأثير المباشر في تطوير 

سينه عند الرياضيين، وهو محور مهم من محاور الدارسات العلمية في ميدان مستوى الأداء وتح
التربية الرياضية. وهو المؤشر الحقيقي الدال على تقدم المجتمع وصواب نهجه الفكري 
والإنساني، وان هذا التقدم ما هو إلا انعكاس طبيعي للبحث الدئوب عن الطرائ   والوسائل 

ي الدارسات والبحوث، إذ أثرت هذه البحوث المعرفية الإنسانية التقنية الحديثة المستخدمة ف
بعوامل الرقي والتفو ، وظهر ذلك من خلال الإنجازات الإعجازية ولا سيما في المجال الرياضي، 
ومن اجل تطوير هذه الألعاب ينبغي توظيف الطرائ  والأساليب الحديثة المناسبة  والتي ترتكز 

الرياضة منها علم النفس الرياضي، والذي له إسهام كبير في تطوير على عدة علوم ذات ارتباط ب
 هذه الألعاب. 

يعتبر العنصر البشري هو أساس كل تقدم يمكن أن يتحق  في المجتمع وكلما كان هذا 
ا في مجالات الممارسة العنصر البشري أكثر معرفة ومهارة وخبره كلما كان أدائه لدوره أكثر تأثيرً 

تمع، ومن هنا تعتمد كفاءة أي منظمة في مجالات النشاط الإنساني المتعدد في المهنية في المج
تحقي  أهدافها على مدى قدرة الأفراد على أدائهم لوظائفهم، لذا كان حرص هذه المنظمات على 
الاهتمام بالعنصر البشري وتدريبه باستمرار والعمل على رفع مستوى أدائه المهني باعتباره من 

 أهم عناصرها.
وتختلف قدرة الأفراد علي مواجهة الضغوط الحياتية بحسب قدرتهم علي التكيف 

 والانسجام مع هذه المتغيرات.
وتعد المرونة النفسية من المتغيرات الإيجابية لعلم النفس الإيجابي، الذي يهدف إلى 

مكاناته ليصبح بارعاً وفعالاً  ، وبذلك تعزيز جوانب القوة في شخصية الفرد وثقته في قدراتهم وا 
يستطيع تحقي  ذاته فيجعل لحياته معنى وهدف يسعى في تحقيقه مقبلًا على الحياة وهذا ما 
يعنيه علم النفس الإيجابي الذي يهدف إلى وقاية الأفراد من الاضطرابات النفسية وتمكينهم من 

ياة مواجهة تحديات الحياة، فيتحق  الهدف الأسمى الذي يسعى في نشره وهو تحسين جودة الح
 وخروج الفرد من حدود التغيير الذاتي إلى إحداث تغييرات إيجابية في المجتمع المحيط به.



 

    
    التربية البدنية وعلوم الرياضة ةمجل - الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة      

 (    03  (   ( السادس  العددم(   )  2322(  لعام ) ديسمبر( شهر )    03رقم المجلد )         
 

وتعتبر المرونة النفسية أحد أهم العوامل اللازمة لحدوث التكيف الشخصي والاجتماعي 
"، فالتكيف م3002زيتون : لدي الفرد، حيث يستجيب للمؤثرات الجديدة استجابة ملائمة "

 (65: 56لذي يسمح للفرد بالنجاح في المواقف المختلفة. )الحقيقي هو ا
وللمرونة دورا هاما في تحديد قدرة الفرد علي التكيف مع الصعوبات والمواقف الضاغطة 

 ( 54: 43) .التي تواجهه
فالمرونة النفسية لدي الأفراد تتس  مع قابلية التغيير في الطبيعة وتغير الفعل الإنساني 

بداع وتجديد في الفكر والسلوكوالاجتماعي، ومن ث  .م فإن هذا الوضع يستلزم مهارة وا 
(43 :46) 

فهي الحد الفاصل بين الثبات المطل  الذي يصل إلى درجة الجمود، والحركة المطلقة 
التي تخرج بالشيء عن حدوده وضوابطه، فالمرونة حركة لا تسلب التماسك وثبات لا يمنع 

 (65: 56) .الحركة
عملية توافع  جيعد ومواجهة ايجابيعة للشدائد والصدمات والضغوط النفسعية  وتععد المرونعة

التي يواجههعا الأفراد، فهعي استجابة انفعاليعة والعقلية التي تمكعن الإنسان من التكيعف الإيجابي مع 
 (56:53) .مواقف الحيعاة المختلفعة

اث التوازن النفسي المرونة والتي من شأنها إحد (,Rutter, 0990راوتر )لقد عرف 
والاجتماعي لدى الفرد بأنها "القطب الموجب للظاهرة الفريدة للفرو  الفردية في استجابات الناس 

بأنها "القدرة على إعادة بناء  (Germazy, 0990جيرمزي )للضغوط والمحن". كما عرفها 
ات والأحداث الشخصية والقدرة على التشافي من المحنة "أن الشخص المرن عندما يمر بالصدم

المؤلمة يستخدم خبراته المكتسبة منها ويحولها لتكون حائطاً فولاذياً من حوله يزداد به قوة وكأنها 
نوع من التطعيم النفسي فهو يشبه إلى حد كبير )التطعيم الذي يعطي للفرد القدرة على التعايش 

مجرد قدرة الأفراد على  بشكل جيد مع الأمراض التي يتعرض إليها مستقبلًا( والمرونة أكثر من
التعامل بشكل جيد في إطار المحن وأفضل طريقة لفهم المرونة اعتبارها الفرصة المتاحة وقدرة 

الأفراد على الإبحار في طريقهم للحصول على الموارد النفسية والاجتماعية والثقافية والمادية التي 
 (535: 34ربما تحافظ على توافقهم وصحتهم النفسية.)

ء الموظف لعمله هو عبارة عن تفاعل بين خصائصه ومتطلبات الوظيفة متأثراً إن أدا
بصورة مباشرة بنظام الحوافز والتدريب، في ضوء نظم القيادة والرعاية التي تنبع من نظام 

الشركة، بحيث نجد الرؤساء والمديرين في أي مستوى إداري وفي أي منظمة او شركة يهتمون 
لعاملين معهم، وذلك لأن الأداء المهني لا يعد انعكاسا لقدرات ودافعية كل اهتماماً بالغاً بأداء ا

نما انعكاس لأداء الشركة كلها.)  (43: 9موظف فقط وا 
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ويقصد بالأداء المهني "هو قيام الفرد بالأنشطة والمهام التي يتكون منها عمله ويرتبط 
 .ل مهنة من الخريطة التنظيمية"بالأداء كلمة مهني ويقصد بها المهام والاختصاصات المحددة لك

 (4 :65) 
ويرى بعض الكتاب أيضاً أن المفهوم المرتبط بالأداء هو مفهوم الإنتاجية الذي يشر إلى 

ما يتضمن كلًا من الفاعلية والكفاءة، حيث تشير )الفاعلية( إلى الأهداف المحققة أو تحقي  
ف المترتبة عن هذه الأهداف. أما الأهداف المحددة من قبل المنظمة بغض النظر عن التكالي

)الكفاءة( فتشير إلى نسبة المدخلات المستهلكة إلى المخرجات المتحصلة، حيث كلما كانت 
 (636: 64) .المخرجات أكثر من المدخلات فإن الكفاءة تكون أعلى

يعرف الأداء المهني بأنه السلوك الوظيفي الهادف ويتضمن الأداء الظاهر )ما يمكن 
 الكلام والحركة(، والأداء الداخلي )ما لا يمكن ملاحظته كالتفكير والتخيل(. ملاحظته ك
(39 :59) 

يرى الباحث أن الأداء المهني للاخصائى عبارة عن مجموعة متجانسة مركبة من: 
بحكم الإعداد المهني -المعارف والمهارات والقيم والاتجاهات، التي يجب أن يمتلكها الاخصائى

 أو يتوقع أنها ضرورية لتفعيل )مهامه وواجباته(. -مهنية الأخرىوبرامج التنمية ال
وقد لاحظ الباحث من خلال عمله أخصائى رعاية شباب بجامعة بنها قصور عند بعض 

الاخصائين الغير قادرين على الواجب الوظيفى من متطلبات من الجانب النفسي والبدني على 
ك إلى أن المواقف الانفعالية  تؤثر علي الحالة انخفاض المرونة النفسية، فقد أرجع الباحث ذل

النفسية للاخصائين أثناء العمل لذلك رأى ضرورة محاولة البحث عن الحلول التى من شأنها 
معرفة مستوى المرونة النفسية وعلاقتها بالاداء المهنى لدى أخصائى رعاية الشباب بجامعة 

 طيع تحقي  نتائج جيدة.بنهاحتى نستطيع أن نصل إلى المستوى المطلوب ويست
  :أهمية البحث: ثانيا  

 الأهمية العلمية :

تحديد المرونة النفسية لدى أخصائى رعاية الشباب بجامعة بنها وعلاقتها بعالاداء المهنعى 
لعديهم، بمععا يسعاهم فععي بنعاء البععرامج التطويريعة المناسععبة لعمليعات التطععوير والتحسعين فععي مسععتويات 

 الأداء المختلفة.
 

 

 ة التطبيقية:الأهمي



 

    
    التربية البدنية وعلوم الرياضة ةمجل - الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة      

 (    03  (   ( السادس  العددم(   )  2322(  لعام ) ديسمبر( شهر )    03رقم المجلد )         
 

تكمععن اهميععة البحععث فععي انععة بحععث علمععي متخصععص فععي دراسععة المرونععة النفسععية لععدى أخصععائى 
رعايععة الشععباب بجامعععة بنهععا وعلاقتهععا بععالاداء المهنععى لععديهم حيععث يحععاول دراسععة وتحليععل موضععوع 

الاداء المرونة النفسية من خلال تقديم عوامل ومتغيرات المرونة النفسية بمنهجية علمية وعلاقتة بع
المهنععى مععع تطبيعع  ذلععك علععي مععا يجععري فععي عينععة مععن أخصععائى رعايععة الشععباب بجامعععة بنهععا مععن 

 خلال نتائج هذا البحث.

 :هدف البحث : ثالثا  
المرونعة النفسعية وعلاقتهعا بعالاداء المهنعى لعدى أخصعائى يهدف البحث إلى التعررف للرى:

 من خلال:رعاية الشباب بجامعة بنها  
 ة النفسية لدى أخصائى رعاية الشباب بجامعة بنهابناء مقياس المرون -5

 بناء مقياس الاداء المهنى لدى أخصائى رعاية الشباب بجامعة بنها -6

 البحث  رابعا :فروض

 ما مستوى المرونة النفسية لدى أخصائى رعاية الشباب بجامعة بنها؟ -5

 ما مستوى الاداء المهنى لدى أخصائى رعاية الشباب بجامعة بنها؟ -6

 قة بين المرونة النفسية و الاداء المهنى لدى أخصائى رعاية الشباب بجامعة بنها؟ما العلا -4

 البحث  تعريفاتا:خامس  

 المرونة النفسية:

الحععد الفاصععل بععين الثبععات المطلعع  الععذي يصععل الععي درجععة الجمععود والحركععة المطلقععة التععي 
ك، وثبععات لا يمنععع تخععرج بالشعع  عععن حععدوده وضععوابطه، فالمرونععة النفسععية حركععة لا تسععلب التماسعع

 ( 536:  56الحركة.)
 : "Performance"   الأداء

العذي يعتم بعه تأديعة العمعل أو الشعغل أو المهمعة، وأن هعذا  Act الفععلمصعطلح يشعير إلعى 
فعععي مجعععالات قيعععاس العععذكاء، والجانعععب المعرفعععي،  "Response" المصعععطلح يعنعععي "الاسعععتجابة

 (53: 65) .حركي-والجانب الوجداني، والجانب النفس

 الأداء المهني: 

لمعدى كفاءتعه ومعدى ملائمعة الظعروف  اً قيعني قدرة الأخصائي على القيام بمسؤولياته الوظيفية طب
 (55:  45). والعوامل التي تؤثر في البيئة المحيطة به

 
 
 

 الدراسات السابقة :
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التنافسعي المرونعة النفسعية وعلاقتهعا بالسعلوك بعنوان (32م( )3002صربر  ابرراهيم لةيرة )دراسة  -0
هععدفت الدارسععة إلععى التعععرف علععى المرونععة النفسععية وعلاقتهععا ، لععدى لاعبععي منتخبععات جامعععة المنيععا

بالسععلوك التنافسععي لععدي لاعبععي منتخبععات جامعععة المنيععا. وتناولععت الدراسععة عععدة مصععطلحات ومنهععا 
وأفكعار وسعلوك )المرونة النفسية" حيث عرفتها الرابطة الأمريكية بأنها القدرة علعى تغييعر انفععالات 

الفععرد مععع المواقععف والشععروط المتغيععرة. ومصععطلح السععلوك التنافسععي(. واسععتخدمت الدراسععة المععنهج 
الوصعععفي )الأسعععلوب المسععععحي( والعععذي لا يقتصعععر علععععى جمعععع البيانعععات بععععل يمتعععد ليشعععمل تبويبهععععا 

 لاعب ولاعبعة معن منتخبعات جامععة المنيعا معن مختلعف 555وتفسيرها. وتكونت عينه الدراسة من 
لاعبععة. وتمثلععت  55لاعععب و 559" بواقععع 6553/6556الأنشععطة الرياضععية فععي العععام الجععامعي"

أدوات الدراسععة فععي مقيععاس المرونععة النفسععية ومقيععاس السععلوك التنافسععي. واختتمععت الدراسععة بالتأكيععد 
على بعض النتائج ومنها )تمتع لاعبي منتخبات جامعة المنيا بالمرونة النفسية والسلوك التنافسعي 
وتأثير المرونعة النفسعية والسعلوك التنافسعي بنعوع النشعاط الممعارس وتعأثير المرونعة النفسعية والسعلوك 
التنافسععي وفقععاً لمتغيععر النععوع وأن هنععاك ارتبععاط بععين المرونععة النفسععية والسععلوك التنافسععي(. واوصععت 

عبعين بجانعب الدراسة بعدة توصيات ومنها )توعية المدربين بضعرورة الاهتمعام بالإععداد النفسعي للا
الإعداد البدني والمهارى والخططي. وعقد ندوات للتوعيعة بأهميعة المرونعة النفسعية لعدى الممارسعين 
للأنشعطة الرياضعية. عقععد دورات صعقل للمعدربين تسععاعدهم علعى كيفيعة رفععع السعلوك التنافسعي لععدى 

عبعين. وكعذلك اللاعبين. ووضع برامج إرشادية تساعد على رفعع مسعتوى المرونعة النفسعية لعدى اللا
اسعععتخدام مقيعععاس المرونعععة النفسعععية معععن قبعععل المعععدربين لمعرفعععة معععدى تعععوافر المرونعععة النفسعععية لعععدى 

جراء دراسات تتناول علاقة المرونة النفسية بمتغيرات أخرى(  .اللاعبين وا 

المرونعععة النفسعععية وعلاقتهعععا بدافعيعععة بعنعععوان  (24م( )3002محمرررد لبرررد العزيرررز سررر مة )دراسعععة  -3
أستهدف البحعث التععرف علعى العلاقعة بعين أبععاد المرونعة النفسعية )البععد ، الرياضيين الإنجاز لدي

دافع  -البعد الاجتماعي( ودافعية الإنجاز الرياضي )دافع إنجاز النجاح -البعد العقلي -الانفعالي
تجنب الفشل( لدى الرياضيين، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي بإتباع الأسلوب المسحي على 

 -هعوكي -كعرة السعلة -كعرة القعدم -( لاعبعا يمارسعون الرياضعات التاليعة: كعرة اليعد55قوامهعا ) عينعة
مقيععععاس دافعيععععة الإنجععععاز  -ألعععععاب القععععوى، مععععن أدوات البحععععث: مقيععععاس المرونععععة النفسععععية -كاراتيععععه

 -الانحععععراف المعيععععاري -الرياضعععي، ومععععن الأسععععاليب الإحصععععائية المسععععتخدمة: المتوسععععط الحسععععابي
تمتع الرياضعيين بدرجعة  -5معامل الارتباط البسيط. ومن أهم النتائج:  -ل الالتواءمعام -الوسيط

تمتع الرياضيين بدرجة من دافعية الإنجاز الرياضي فعو   -6من المرونة النفسية فو  المتوسط. 
وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بين أبعاد مقيعاس المرونعة النفسعية وبععد  -4المتوسط. 

وجعود علاقعة ارتباطيعة موجبعة دالعة إحصعائيا بعين أبععاد  -3إنجاز النجاح" لعدى الرياضعيين. "دافع 
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 -5مقيعععاس المرونعععة النفسعععية وبععععد "دافعععع تجنعععب الفشعععل" لعععدى الرياضعععيين. ومعععن أهعععم التوصعععيات: 
الاهتمععام بتحسععين المنععاس الععنفس اجتمععاعي للفععر  الرياضعععية ممععا يزيععد مععن حالععة المرونععة النفسعععية 

وضعععع بععععض البعععرامج الإرشعععادية لتطعععوير  -6يتمتعععع الرياضعععيين بدافعيعععة إنجعععاز عاليعععة. وبالتعععالي 
ضععععرورة وجععععود  -4مسععععتوى المرونععععة النفسععععية الأمععععر الععععذي يرتقععععي بالصععععحة النفسععععية للرياضععععيين. 

أحصعععائي نفسعععي ضعععمن الأجهعععزة الفنيعععة للفعععر  الرياضعععية لمسعععاعدة الرياضعععيين فعععي التغلعععب علعععى 
 ضهم.المشكلات النفسية التي تعتر 

المرونععة النفسععية وعلاقتهععا بععإدارة الغضععب لععدى  (بعنععوان2)( 3004الشرريمام محمررد أحمررد )دراسععة -2
هدفت إلى التعرف علعى العلاقعة بعين المرونعة ،الطالبة المعلمة بكلية رياض الأطفال جامعة المنيا 

دارة الغضب لدى الطالبات المعلمات، وتكونت عينة الدراسة من ) وقامت ( طالبة، 633النفسية وا 
الباحثععة بإعععداد مقياسععين أحععدهما للمرونععة النفسععية واغخععر لإدارة الغضععب. وأظهععرت النتععائج وجععود 
دارة الغضعب، وأنعه يمكعن التنبعؤ بعإدارة  علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين المرونة النفسية وا 

النفسععية تعععزى الغضععب مععن خععلال المرونععة النفسععية، ولععم تظهععر فععرو  دالععة إحصععائياً فععي المرونععة 
 للفرقة الدراسية.
 إجرامات البحث
 منهج البحرث:

جراءاتععه باسععتخدام الأسععلوب المسععحي، نظععراً  اسععتخدم الباحععث المععنهج الوصععفي بخطواتععه وا 
 لملائمته لطبيعة عينة البحث.

 مجتمع وعينة البحث:

 مجتمع البحث:
 من أخصائي رعاية الشباب بجامعة بنها.يتحدد مجتمع البحث الحالي 

 ينة البحث:ل
،تم إجععععراء أخصعععائي(56قعععام الباحععععث باختيعععار عينععععة البحعععث بالطريقععععة العمديعععة وقوامهععععا )

تم إجراء الدراسة الاستطلاعية علي عينة  ( أخصائي، كما65)علي عينة قوامها الاساسيةالدراسة 
 ( أخصائي من نفس مجتمع البحث وخارج العينة الاساسية.56)قوامها

 
 
 

 (0جدول )
 نةتوصيف العي
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 العينة الاستطلاعية العينة الاساسية العينة الكلية

26 60 06 

 أسباب اختيار العينة: 
 رالي الباحث في اختيار العينة ما يلي: 

  أن تكععععون ممثلععععة لمجتمععععع البحععععث مععععن حيععععث التوزيععععع الجغرافععععي حيععععث قععععام باختيععععار مععععن مختلععععف
 أخصائي رعاية الشباب بجامعة بنها.

 أخصائي رعاية الشباب بجامعة بنهايع أن تكون العينة ممثلة لجم. 

 أدوات جمع البيانات:

 :استخدم الباحث في جمع البيانات
  اعداد الباحث"المرونة النفسية لأخصائي رعاية الشباب بجامعة بنهامقياس". 
  اعداد الباحث"الاداء المهني لأخصائي رعاية الشباب بجامعة بنها مقياس". 

"اعداد ية لأخصائي رعاية الشباب بجامعة بنها المرونة النفسخطوات بناء مقياس 

 الباحث":

مراجععععة الأطعععر النظريعععة والدراسعععات السعععابقة المرتبطعععة بالمرونعععة النفسعععية ومراجععععة قعععوائم ومقعععاييس  -5
 المرونة النفسية.

المرجعيعة،  الدراسعاتتم تحديد المحاور المقترحة لمقياس المرونة النفسية من خلال الاطلاع علعى  -6
 محاور وهى: خمسةا وقد بلغ عدده

  . الشخصية الكفامة -

 .السلبية التاثيرات مقاومة -

 .بالنفس الالتماد -

 .والامل التفاؤل -

 . الع قات وتكوين الابداع -

 تحديد المفهوم النظري الإجرائي لمحاور المقياس المقترحة: 
 المرونة النفسعية لأخصعائي قام الباحث بوضع تعريفات إجرائية للمحاور المقترحة لمقياس

( مععن 55لعرضععها علععى السععادة الخبععراء والععذين بلععغ عععددهم ) ، تمهيععداً رعايععة الشععباب بجامعععة بنهععا
 (0مرفق ).والقياس والتقويمالأساتذة المتخصصين في علم النفس، 

 
 لرض المحاور المقترحة للى السادة الخبرام: 
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وذلعك  محعاور ومفهعومهم الإجرائعي خمسعةقام الباحث بإعداد اسعتمارة اسعتطلاع رأى تضعم 
 (3مرفق )لعرضها على الخبراء. 

 (3جدول)
 المرونة النفسيةلمقياس  المقترحة رأ  السادة الخبرام فى مد  مناسبة المحاور

 لأخصائي رلاية الشباب بجامعة بنها  
 (00)ن=

 النسبة المئوية للموافق التكرار اورــــــــــالمح م
 %20 2 الشخصية الكفامة 0
 %000 00 سلبيةال التاثيرات مقاومة 3
 %40 4 بالنفس الالتماد 2
 %90 9 والامل التفاؤل 2
 %000 00 الع قات وتكوين الابداع 6

المرونععععة النفسععععية ( أن نسععععبة موافقععععة الخبععععراء علععععى محععععاور مقيععععاس 6يتضععععح مععععن جععععدول)
( للمحععاور وقععد ارتضععى الباحععث %555، %55لأخصععائي رعايععة الشععباب بجامعععة بنهععا تراوحععت )

 .محاور 6، وذلك ارتضي  %55بنسبة 
  اقتراح لبارات لكل محرور مرن محراور المقيراس فرى لروم الفهرم والتحليرل النظرري الخراص لكرل

 :محور
قعععام الباحعععث بصعععياغة عبعععارات المقيعععاس فعععي ضعععوء الفهعععم والتحليعععل النظعععري الخعععاص لكعععل 

حصععول للبحععوث السععابقة حيععث تععم ال المرونععة النفسععيةمحعور، وقععد اسععتعان الباحععث بععبعض مقععاييس 
أخصعائي رعايعة الشعباب بجامععة على بعض العبارات منهعا وتعم تععديل صعياغتها بمعا يتناسعب معع 

، وتعم إععداد المقيعاس فعي ضعوء الخطعوات السعابقة،حيث تعم إعدادوصعياغة العبعارات تحعت كعل بنها
 (2مرفق )( عبارة. 65محور كلًا حسب طبيعته، وتكونت الصورة الأولية للمقياس من )

 احث في صياغة العبارات ما يلى:وقد رالى الب
 .أن تكون العبارات واضحة ومفهومة 
 .ألا توحي العبارة بنوع الاستجابععة 
  المرونة النفسية لأخصائي رعاية الشباب بجامعة بنها.أن تكون العبارة ايجابية تؤيد موضوع 
 .ألا تشتمل العبارة على أكثر من معنى 
 ة الخبرام للتحقرق مرن الصردق المنةقري لم ئمرة لرض العبارات الخاصة لكل محور للى الساد

 :العبارات المقترحة لكل محور
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قام الباحث بعرض المقياس في صورته الأولية على نفس عينة الخبراء التي سب  ذكرها، 
 وذلك بهدف التعرف على:

 .مدى سلامة صياغة العبارات المقترحععة 
 ور".مدى مناسبة العبارات بكل محور "انتماء العبارة للمح 
 .حذف أو تعديل أو إضافة عبارات أخععرى 

 وقد توصل الباحث من خ ل استة ع رأ  السادة الخبرام إلى ما يلى:
 .حذف بعض العبارات من المقيعععاس 
 .تعديل الصياغة اللفظية لبعض العبارات 
  إلررداد شررروة وتعليمررات تةبيررق المقيرراسئ وتحديررد فئررات الاسررتجابة للررى العبرراراتئثم توزيررع

 :بارات لشوائيا  داخل المقياسئ مع استبعاد العناوين الدالة للى المحاورالع
( عبارةحيععث قععام 65قعام الباحععث بوضعع المقيععاس فعي صععورته النهائيععة والتعي تكونععت معن )

 (2مرفق ). الباحث استبعاد العناوين الدالة على المحاور
 :حساب المعام ت العلمية للمقياس وهى 

 : صدق المقياس 
 كميررن:صردق المح 

 (2) جدول
 الكفامة الشخصيةالاول  النسبة المئوية لآرام السادة الخبرام حول لبارات المحور

 (00)ن=  
 النسبة المئوية التكرار العبــــــــــــــارة م

 %111 11 استطيع تحمل المحن والازمات بمفردي 1

 %81 8 احتفظ بهدوئي في أوقات الأزمات والشدائد 2

 %71 7 م المساعدة للآخرين دون طلب منهمأبادر بتقدي 3

 %71 7 لدي القدرة على الفكاهة أثناء المواقف الصعبةفى العمل 4

 %81 8 استطيع الخروج من المواقف الضاغطة التي أمر بها 5

 %111 11 استعيد اتزاني النفسي بسرعة بعد مرور الأزمة 6

 %51 5 لدي القدرة علي تحديد جوانب المشكلة وحلها  7

 %71 7 أجيد التصرف عند وقوع حادث أو مشكلة فى العمل 8

 %111 11 لدي القدرة على حل المشكلات التي تواجهني دون انهيار 9

 %111 11 استطيع إدارة انفعالاتي بطريقة متزنة 11

 %111 11 ابذل أقصى طاقة عندي إثناء العمل 11

 %71 7 استطيع إعادة تنظيم نفسي عند وقوع كارثة 12

 %91 9 استطيع التعامل مع أشياء كثيرة في وقت واحد 13
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الكفرامة يوضح الجدول الساب  نسب الموافقة على كل عبارة من عبعارات المحعور الاول )
ليكععععون ،  % 55( وقععععد ارتضععععى الباحععععث بنسععععبة %555، %55قععععد تراوحععععت بععععين ) (الشخصررررية
 .عبارة56المحور من 

 (2جدول)
 مقاومة التاثيرات السلبيةدة الخبرام حول لبارات المحور الثاني النسبة المئوية لآرام السا

 (00)ن=
 النسبة المئوية التكرار ارةــــــــــــــالعب م
 %20 2 حدوثها وقت تواجهني التي المشك ت أسباب معرفة أستةيع 0
 %40 4 الوقت معظم للى تغيب لا أهدافي 3
 %20 2 جابيإي بشكل الآخرين مع الحوار إدارة استةيع 2
 %90 9 والحة خةة وفق الحياة في أسعى 2
 %000 00 أفقده ولا مستمر المستقبلية بأهدافي اهتمامي 6
 %40 4 الحياة في خةةي تغيير للى القدرة لدي 2
 %90 9 المستقبل في أهدافي بأهمية أشعر 2
 %000 00 .المستقبل في تقع قد التي المشك ت حل أستةيع أنني التقد 4
 %000 00 وهدف معنى لها حياتي 9
 %20 2 .المستقبل في تحدث قد التي المشك ت توقع للى القدرة لدي 00
 %000 00 المستقبلية أهدافي تحقيق إلي أسعى 00
 %000 00 مدير  من إسامة إلى تعرض إذا ألصابه لبة ستةيعأ 03

مقاومرة حور الثانى )يوضح الجدول الساب  نسب الموافقة على كل عبارة من عبارات الم
،ليكععون %55( وقععد ارتضععى الباحععث بنسععبة%555،  %55( قععد تراوحععت بععين )الترراثيرات السررلبية

 .عبارة56المحور من 
 

 
 
 
 
 
 (6) جدول

 الالتماد بالنفسالنسبة المئوية لآرام السادة الخبرام حول لبارات المحور الثالث 
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 (00)ن=
 النسبة المئوية التكرار ارةــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 %000 00 معهم وأتجاوب الآخرين ولغوة لمشك ت استمع 0
 %20 2 لنفسي أحب ما للآخرين أحب 3
 %90 9 . هدف لتحقيق فرصة له تسنح لندما ترددأ لا 2
 %40 4 الصعبة الأوقات في للى الالتماد يمكن 2
 %000 00 كبير نفسي بلغة رشعأ لندما العمل لن التخلي ولدم بالعمل بأدام ستمرأ 6
 %90 9 .الشدة أوقات في الآخرين لمسالدة جهدي قصار  ابذل 2
 %000 00 .بها يمرون التي المحن وقت الآخرين مع التعاةف أظهر 2
 %000 00 المختلفة مواقف مع التكيف للى القدرة لدي 4
 %20 2 العمل أثنام النفس وتمالك الإصرار بصفات تميزأ 9
 %000 00 ألرفهم لا لأشخاص المسالدة تقديم يعأستة 00
 %40 4 الآخرين مع ىتعامل في بالنفس بالثقة تميزأ 00
 %40 4 كبيرة كانت مهما بإخ ص المسؤولية تحملأ 03

يوضععععح الجععععدول السععععاب  نسععععب الموافقععععة علععععى كععععل عبععععارة مععععن عبععععارات المحععععور الثالععععث 
 ، %55ارتضعععى الباحعععث بنسعععبةوقعععد ( %555 ،  %55( قعععد تراوحعععت بعععين )الالتمررراد برررالنفس)

 .عبارة56ليكون المحور من 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 (2) جدول

 لتفاؤل والاملا الرابعالنسبة المئوية لآرام السادة الخبرام حول لبارات المحور 
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 (00)ن=
 النسبة المئوية التكرار ارةــــــــــــــالعب م
 %90 9 أفلل والقادم المستقبل أن أشعر 0
 %40 4 الآخرين مع ىتعامل في والاةمئنان دومباله شعرأ 3
 %000 00 لا استسلم وان كانت الامور ميؤوسا منها 2
 %9 9 امتلك القدرة للى التركيز والتفكير بولوح تحت لغة 2
 %000 00 اتصرف بنام للى الحدس دون معرفة السبب 6
 %000 00 استأنف المالى بكل حيوية وحماس بعد تعرلى للمشقة 2
 %40 4 انظر للجانب الايجابى ل شيام 2
 %40 4 ابذل قصار  جهد  بصرف النظر لن ةبيعة العمل 4
 %20 2 افلل لعب دور القائد لند حل ا  مشكلة  9
 %000 00 احب ان افتخر بانجازاتى العمل 00

التفراؤل )الرابععيوضح الجدول الساب  نسب الموافقعة علعى كعل عبعارة معن عبعارات المحعور 
،ليكون المحور من  %55ارتضى الباحث بنسبةوقد ( %555 ،  %55( قد تراوحت بين )لوالام
 .عبارات55

 (2) جدول
 الابداع وتكوين الع قاتالخامس النسبة المئوية لآرام السادة الخبرام حول لبارات المحور 

 (00)ن=
 النسبة المئوية التكرار ارةــــــــــــــالعب م
 %20 2 المكان الذ  المل فيه استةيع اثبات وجود  غى 0
 %40 4 اسعى لتحقيق اهدافى مهما كانت التحديات التى تواجهنى 3
 %40 4 اهتم بالنشاةات لاجتمالية التى تظهر اهميتى 2
 %20 2 احب العمل الجمالى 2
 %000 00 ابادر فى ا  نشاة هادف فى العمل 6
 %40 4 معهأستغل وقتى جيدا بعد الانتهام من العمل فى الجا 2
 %000 00 اتلقى الدلم والمساندة من الاخرين 2
 %20 2 استةيع تكوين ل قات جديدة مع الاخرين بسهولة 4
 %40 4 لا اقبل التقد لارائى 9
 %000 00 اساند زم ئى حتى لى سخر الاخرين منهم 00
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 الخعععامسيوضعععح الجعععدول السعععاب  نسعععب الموافقعععة علعععى كعععل عبعععارة معععن عبعععارات المحعععور 
ارتضععععععى الباحععععععث وقععععععد ( %555 ،  %55( قععععععد تراوحععععععت بععععععين )الابررررررداع وتكرررررروين الع قررررررات)

 .عبارات55،ليكون المحور من %55بنسبة
 :صدق الاتساق الداخلي

معن مجتمعع البحعث ومعن  أخصعائي (56قام الباحث بتطبي  الاستبيان على عينة قوامها )
بحسعععاب مععععاملات الارتبعععاط  خعععارج عينعععة البحعععث الاساسعععية لهعععا نفعععس مواصعععفات ثعععم قعععام الباحعععث

 لبيرسون بين:
 كل عبارة من عبارات الاستبيان ودرجة المحور التى تنتمى اليه. -5
 الابعاد والدرجة الكلية للمقياس . -6

 (4) جدول
 الكفامة الشخصيةمعامل الارتباة بين درجة لبارات المحور الاول والدرجة الكلية للمحور 

 06ن=
 لارتباطمعامل ا ارةــــــــــــــالعب م
 *05262 استةيع تحمل المحن والازمات بمفردي 0
 *05422 احتفظ بهدوئي في أوقات الأزمات والشدائد 3
 *05244 أبادر بتقديم المسالدة للآخرين دون ةلب منهم 2
 *05224 لدي القدرة للى الفكاهة أثنام المواقف الصعبة فى العمل 2
 *05232 ي أمر بهااستةيع الخروج من المواقف اللاغةة الت 6
 *05260 استعيد اتزاني النفسي بسرلة بعد مرور الأزمة 2
 *05222 أجيد التصرف لند وقوع حادث أو مشكلة فى العمل 2
 *05223 لدي القدرة للى حل المشك ت التي تواجهني دون انهيار 4
 *05262 استةيع إدارة انفعالاتي بةريقة متزنة 9
 *05230 ثنام العملابذل أقصى ةاقة لندي إ 00
 *05442 استةيع إلادة تنظيم نفسي لند وقوع كارثة 00
 *05222 استةيع التعامل مع أشيام كثيرة في وقت واحد 03

 05602= 06ئ0قيمة ر الجدولية لند مستو  معنوية 
يوضععح الجععدول السععاب  أن معععاملات الارتبععاط بععين كععل عبععارة مععن عبععارات المحععور الاول   

( والمحععور التععى تنتمععى اليععه ، وبمقارنععة بقيمععة ر المحسععوبة بقيمععة ر الجدوليععة خصرريةالكفررامة الش)
يتضح وجود ارتباط دال احصائياً ممعا يؤكعد علعى صعد  الاتسعا  العداخلى لعبعارات المحعور الاول  

 .(الكفامة الشخصية)
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 (9جدول)
 والدرجة الكلية الثانيمعامل الارتباة بين درجة لبارات المحور 

 قاومة التاثيرات السلبيةمللمحور  
 06ن=

 معامل الارتباط ارةــــــــــــــالعب م
 *05220 حدوثها وقت تواجهني التي المشك ت أسباب معرفة أستةيع 0
 *05642 الوقت معظم للى تغيب لا أهدافي 3
 *05622 إيجابي بشكل الآخرين مع الحوار إدارة استةيع 2
 *05622 والحة خةة وفق الحياة في أسعى 2
 *05422 أفقده ولا مستمر المستقبلية بأهدافي اهتمامي 6
 *05292 الحياة في خةةي تغيير للى القدرة لدي 2
 *05624 المستقبل في أهدافي بأهمية أشعر 2
 *05242 .المستقبل في تقع قد التي المشك ت حل أستةيع أنني التقد 4
 *05242 وهدف معنى لها حياتي 9
 *05222 .المستقبل في تحدث قد التي المشك ت توقع للى القدرة لدي 00
 *05222 المستقبلية أهدافي تحقيق إلي أسعى 00
 *05440 مدير  من إسامة إلى تعرض إذا ألصابه لبة ستةيعأ 03

 05602= 06ئ0قيمة ر الجدولية لند مستو  معنوية 
   الثععانيرات المحعور يوضعح الجعدول السعاب  أن معععاملات الارتبعاط بعين كعل عبععارة معن عبعا

( والمحعععور التعععى تنتمعععى اليعععه، وبمقارنعععة بقيمعععة ر المحسعععوبة بقيمعععة ر مقاومرررة التررراثيرات السرررلبية)
الجدوليعععة يتضعععح وجعععود ارتبعععاط دال احصعععائياً ممعععا يؤكعععد علعععى صعععد  الاتسعععا  العععداخلى لعبعععارات 

 .(مقاومة التاثيرات السلبية) الثانيالمحور 
 

 
 
 
 
 
 (00) جدول

 الالتماد بالنفس والدرجة الكلية للمحور الثالثتباة بين درجة لبارات المحور معامل الار 
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 06ن=
 معامل الارتباط ارةــــــــــــــالعب م
 *05262 استمع لمشك ت ولغوة الآخرين وأتجاوب معهم 0
 *05400 أحب للآخرين ما أحب لنفسي 3
 *05422 لا أتردد لندما تسنح له فرصة لتحقيق هدف . 2
 *05222 يمكن الالتماد للى في الأوقات الصعبة 2
 *05206 أستمر بأدام بالعمل ولدم التخلي لن العمل لندما أشعر بلغة نفسي كبير 6
 *05243 ابذل قصار  جهدي لمسالدة الآخرين في أوقات الشدة. 2
 *05696 أظهر التعاةف مع الآخرين وقت المحن التي يمرون بها. 2
 *05240 التكيف مع مواقف المختلفةلدي القدرة للى  4
 *05299 أتميز بصفات الإصرار وتمالك النفس أثنام العمل 9
 *05202 أستةيع تقديم المسالدة لأشخاص لا ألرفهم 00
 *05224 أتميز بالثقة بالنفس في تعاملى مع الآخرين 00
 *05262 أتحمل المسؤولية بإخ ص مهما كانت كبيرة 03

 05602= 06ئ0لند مستو  معنوية قيمة ر الجدولية 
   الثالعثيوضح الجعدول السعاب  أن مععاملات الارتبعاط بعين كعل عبعارة معن عبعارات المحعور 

( والمحعععور التعععى تنتمعععى اليعععه، وبمقارنعععة بقيمعععة ر المحسعععوبة بقيمعععة ر الجدوليعععة الالتمررراد برررالنفس)
 الثالعثلعبعارات المحعور يتضح وجود ارتباط دال احصائياً مما يؤكد على صد  الاتسعا  العداخلى 

 .(الالتماد بالنفس)
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 (00) جدول
 التفاؤل والاملوالدرجة الكلية للمحور  الرابعمعامل الارتباة بين درجة لبارات المحور 
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 06ن=
 معامل الارتباط ارةــــــــــــــالعب م
 *05222 أفلل والقادم المستقبل أن أشعر 0
 *05233 الآخرين مع ىعاملت في والاةمئنان بالهدوم شعرأ 3
 *0206 لا استسلم وان كانت الامور ميؤوسا منها 2
 *05229 امتلك القدرة للى التركيز والتفكير بولوح تحت لغة 2
 *05640 اتصرف بنام للى الحدس دون معرفة السبب 6
 *05202 استأنف المالى بكل حيوية وحماس بعد تعرلى للمشقة 2
 *05220 ل شيام انظر للجانب الايجابى 2
 *05690 ابذل قصار  جهد  بصرف النظر لن ةبيعة العمل 4
 *05242 افلل لعب دور القائد لند حل ا  مشكلة  9
 *05224 احب ان افتخر بانجازاتى العمل 00

 05602= 06ئ0قيمة ر الجدولية لند مستو  معنوية 
   الرابععععبععارات المحععور يوضععح الجععدول السععاب  أن معععاملات الارتبععاط بععين كععل عبععارة مععن 

( والمحور التى تنتمى اليه ، وبمقارنة بقيمة ر المحسوبة بقيمة ر الجدولية يتضح التفاؤل والامل)
التفاؤل ) الرابعوجود ارتباط دال احصائياً مما يؤكد على صد  الاتسا  الداخلى لعبارات المحور 

 .(والامل
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 (03) جدول

 والدرجة الكلية  الخامسلبارات المحور  معامل الارتباة بين درجة
 الابداع وتكوين الع قات للمحور
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 06ن=
 معامل الارتباط ارةــــــــــــــالعب م
 *05692 استةيع اثبات وجود  فى المكان الذ  المل فيه 0
 *05244 اسعى لتحقيق اهدافى مهما كانت التحديات التى تواجهنى 3
 *05640 لتى تظهر اهميتىاهتم بالنشاةات لاجتمالية ا 2
 *05200 احب العمل الجمالى 2
 *05622 ابادر فى ا  نشاة هادف فى العمل 6
 *05626 أستغل وقتى جيدا بعد الانتهام من العمل فى الجامعه 2
 *05420 اتلقى الدلم والمساندة من الاخرين 2
 *05242 استةيع تكوين ل قات جديدة مع الاخرين بسهولة 4
 *05436 بل التقد لارائىلا اق 9
 *05262 اساند زم ئى حتى لى سخر الاخرين منهم 00

 05602= 06ئ0قيمة ر الجدولية لند مستو  معنوية 
   الخعامسيوضح الجدول الساب  أن معاملات الارتباط بين كل عبارة من عبارات المحعور 

قيمعععة ر المحسعععوبة بقيمعععة ر ( والمحعععور التعععى تنتمعععى اليعععه، وبمقارنعععة بالابرررداع وتكررروين الع قرررات)
الجدوليعععة يتضعععح وجعععود ارتبعععاط دال احصعععائياً ممعععا يؤكعععد علعععى صعععد  الاتسعععا  العععداخلى لعبعععارات 

 .(الابداع وتكوين الع قات) الخامسالمحور 
 (02جدول)

 معامل الارتباة بين المحاور والدرجة الكلية للمقياس
 06ن=

 معامل الارتباط المحــــــــــــاور م
 *05404 الشخصية الكفامة 0
 *05242 السلبية التاثيرات مقاومة 3
 *05406 بالنفس الالتماد 2
 *05222 والامل التفاؤل 2
 *05422 الع قات وتكوين الابداع 6

 05602= 06ئ0قيمة ر الجدولية لند مستو  معنوية 
، يوضععح الجععدول السععاب  أن معععاملات الارتبععاط بععين كععل محععور والدرجععة الكليععة للمقيععاس 

وبمقارنعة بقيمعة ر المحسععوبة بقيمعة ر الجدوليعة يتضععح وجعود ارتبعاط دال احصععائياً ممعا يؤكعد علععى 
 صد  الاتسا  الداخلى لمحاور المقياس.
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 ثبات المقياس :

قعععععععام الباحعععععععث بتطبيععععععع  المقيعععععععاس علعععععععى عينعععععععة التقنين)العينعععععععة الاسعععععععتطلاعية( وقوامهعععععععا 
معامعل الفاكورنبعاس بطريقعة التجزئعة  ابمن خعارج عينعة البحعث الأساسعية، وتعم حسع أخصائي(56)

 :لحساب الثبات
 (02جدول)
 المقياس  لمحاور معامل الفاكرنباخ

 06ن=

( وهععى 59956، 59596الفاكرنبععاس قععد تععراوح مععا بععين ) يوضععح الجععدول السععاب  أن معامععل
 محاور المقياس.ثبات دال احصائياً مما يؤكد على  معاملات 

 (06جدول)
 قيم الفا كرونباخ لحساب ثبات المقياس

 ةـــــــالقيم انـــــــالبي

 *05426 ئينمعامل الارتباة بين الجز 
 *05400 معامل جتمان

 *05932 معامل الفا للجزم الاول
 *05962 معامل الفا للجزم الثانى

( ومعامععل 59964( ومعامععل الفععا للجععزئين الأول )59356معامععل الارتبععاط بععين الجععزئين )
 ( وهى قيم مرضية لقبول ثبات المقياس.59963الفا للجزء الثانى )

 
 الدراسة الاستطلاعية:

(  العي م66/3/6565الباحث بتطبي  الدراسة الاستطلاعية الأولى من خعلال الفتعرة ) قام
وقوامهععا أخصععائي رعايععة الشععباب بجامعععة بنهععا ( علععى عينععة عشععوائية مععن م65/3/6565الفتععرة )

 خارج عينة البحث الأساسية بهدف: أخصائي( 56)

معامل  اورـــــــــــــــالمح م

 الفاكرنباخ
 *05422 الشخصية الكفامة 0
 *05403 السلبية التاثيرات مقاومة 3
 *05296 بالنفس الالتماد 2
 *05422 والامل التفاؤل 2
 *05906 الع قات وتكوين بداعالا 6
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 .التأكد من وضوح وفهم العينة لعبارات المقياس 
 جابة على عبارات المقياس.توضيح طريقة الإ 

 :الدراسـة الأساسيـة

معن لمقايسعي البحعث قام الباحث بتطبي  الدراسة الأساسية بعد حساب المعاملات العلمية 
( 65(علعععى عينعععة اساسعععية وقوامهعععا )م53/55/6565( العععي الفتعععرة )م69/3/6565خعععلال الفتعععرة )

 .أخصائي
 : أسلوب المعالجة الإحصائية للبيانات

 البيانات المستخلصة من هذا البحث وفقا  للأساليب الإحصائية التالية:تم تحليل 
 .المتوسط الحسابي 
 .الانحراف المعياري 
 .معامل الارتباط 
 .النسبة المئوية 
  .الأهمية النسبية 
 6كا 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لرض وتفسير ومناقشة النتائج:
 لرض النتائج :

 عرض النتائج الخاصة بالتساؤل الأول:



 

    
    التربية البدنية وعلوم الرياضة ةمجل - الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة      

 (    30  (   ( السادس  العددم(   )  2322(  لعام ) ديسمبر( شهر )    03رقم المجلد )         
 

مامسرتو  المرونرة النفسرية لرد  أخصرائى تساؤل للي ينص هرذا التسراؤل للرى )ينص هذا ال 
 (؟رلايةالشباب بجامعة بنها؟

وللإجابعععة علعععى هعععذا التسعععاؤل تعععم حسعععاب الأهميعععة النسعععبية والعععوزن التقعععديرى لدرجعععة عينعععة 
 ورصدت نتائج ذلك فى الجدول التالية:( المرونة النفسية)البحث على عبارات استبيان 

 (02جدول )
 للى الاهمية النسبية والتكرارات والنسبة المئوية لاجابات لينة البحث

 (الكفامة الشخصيةالمحورالاول)
 60ن=

الوزن  لا الى حد ما نعم ارةـــــــــالعب م

 التقديرى
الاهمية 

 2كا النسبية
 % ك % ك % ك

 2532 22500 92 22500 32 02500 4 24500 09 استةيع تحمل المحن والازمات بمفردي 0
 02504 24500 002 32500 02 02500 2 20500 20 احتفظ بهدوئي في أوقات الأزمات والشدائد 3
 02523 24522 004 33500 00 30500 00 64500 39 أبادر بتقديم المسالدة للآخرين دون ةلب منهم 2
لرردي القرردرة للررى الفكاهررة أثنررام المواقررف الصررعبة فررى  2

 العمل
20 23500 00 33500 4 02500 032 43500 04522 

 2532 22500 92 22500 32 02500 4 24500 09 استةيع الخروج من المواقف اللاغةة التي أمر بها 6
 33522 22522 000 24500 09 2500 3 64500 39 استعيد اتزاني النفسي بسرلة بعد مرور الأزمة 2
 02522 22522 002 32500 02 02500 4 64500 39 أجيد التصرف لند وقوع حادث أو مشكلة فى العمل 2
لرردي القرردرة للررى حررل المشررك ت الترري تررواجهني دون  4

 انهيار
32 62500 2 02500 02 23500 000 22500 03502 

 9544 22500 002 32500 02 30500 00 62500 32 استةيع إدارة انفعالاتي بةريقة متزنة 9
 2502 20500 006 22500 04 04500 9 22500 32 ابذل أقصى ةاقة لندي إثنام العمل 00
 4523 22522 003 34500 02 30500 00 63500 32 استةيع إلادة تنظيم نفسي لند وقوع كارثة 00
 30544 26522 002 22500 02 2500 2 20500 20 استةيع التعامل مع أشيام كثيرة في وقت واحد 03

 65990= 0506لند مستو  معنوية  3كا
وجععود فععرو  دالععة احصععائياً بععين اسععتجابات عينععة البحععث علععى  (63يتضععح مععن جععدول )

 كانعتفى جميع العبارات حيث ( المرونة النفسية( لاستبيان )الكفامة الشخصيةعبارات المحور )
، كمعا اتضعح أن النسعب 5956المحسوبة أعلى من قيمتها الجدولية عند مستوى معنويعة  6قيمة كا
، %53955تراوحعععععت بعععععين)علعععععى عبعععععارات المحعععععور قعععععد أفعععععراد عينعععععة البحعععععث  لاسعععععتجاباتالمئويعععععة 
 (02جدول )                                  (36955%

 الاهمية النسبية والتكرارات والنسبة المئوية لاجابات لينة البحث للى
 (مقاومة التاثيرات السلبية)الثاني المحور



 

    
    التربية البدنية وعلوم الرياضة ةمجل - الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة      

 (    33  (   ( السادس  العددم(   )  2322(  لعام ) ديسمبر( شهر )    03رقم المجلد )         
 

 60ن=

الوزن  لا الى حد ما نعم ارةـــــــــالعب م

 التقديرى
همية الا

 2كا النسبية
 % ك % ك % ك

 المشرررك ت أسرررباب معرفرررة أسرررتةيع 0
 حدوثها وقت تواجهني التي

34 62500 4 02500 02 34500 002 22500 03522 

 2522 23522 009 34500 02 32500 02 22500 32 الوقت معظم للى تغيب لا أهدافي 3
 الآخررررين مرررع الحررروار إدارة اسرررتةيع 2

 إيجابي بشكل
30 23500 4 02500 30 23500 000 22522 2522 

 2534 64522 44 60500 36 32500 03 32500 02 والحة خةة وفق الحياة في أسعى 2
 مستمر المستقبلية بأهدافي اهتمامي 6

 أفقده ولا
34 62500 2 02500 06 20500 002 26522 02524 

 فرري خةةرري تغييررر للررى القرردرة لرردي 2
 الحياة

39 64500 3 2500 09 24500 000 22522 33522 

 20522 40500 030 34500 02 2500 3 24500 22 المستقبل في أهدافي بأهمية أشعر 2
 المشررك ت حررل أسررتةيع أننرري التقررد 4

 .المستقبل في تقع قد التي
20 23500 2 03500 02 32500 004 24522 09592 

 03502 29522 009 04500 9 32500 02 62500 34 وهدف معنى لها حياتي 9
 المشرررك ت توقرررع للرررى القررردرة لررردي 00

 .المستقبل في تحدث قد التي
32 63500 9 04500 06 20500 000 22500 4593 

 أهررررررررردافي تحقيررررررررق إلررررررررري أسررررررررعى 00
 المستقبلية

20 23500 2 03500 02 32500 004 24522 09592 

 تعررررض إذا ألصرررابه لررربة سرررتةيعأ 03
 مدير  من إسامة إلى

20 23500 0 3500 04 22500 002 26522 32502 

 65990= 0506لند مستو  معنوية  3كا
( وجععود فععرو  دالععة احصععائياً بععين اسععتجابات عينععة البحععث علععى 69يتضععح مععن جععدول )

فععى جميععع العبععارات ( المرونررة النفسررية( لاسععتبيان )مقاومررة الترراثيرات السررلبيةعبععارات المحععور )
، كما اتضح 5956ولية عند مستوى معنوية المحسوبة أعلى من قيمتها الجد 6حيث كانت قيمة كا
تراوحعععععت بعععععين أفعععععراد عينعععععة البحعععععث علعععععى عبعععععارات المحعععععور قعععععد  لاسعععععتجاباتأن النسعععععب المئويعععععة 

 (04جدول )                         (35955%،63955%)
 للىالاهمية النسبية والتكرارات والنسبة المئوية لاجابات لينة البحث 

 (فسالالتماد بالن)الثالث المحور



 

    
    التربية البدنية وعلوم الرياضة ةمجل - الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة      

 (    33  (   ( السادس  العددم(   )  2322(  لعام ) ديسمبر( شهر )    03رقم المجلد )         
 

 60ن=

الوزن  لا الى حد ما نعم ارةـــــــــالعب م

 التقديرى
الاهمية 

 2كا النسبية
 % ك % ك % ك

 الآخرررررررين ولررررررغوة لمشررررررك ت اسررررررتمع 0
 معهم وأتجاوب

22 24500 3 2500 02 34500 030 40500 20522 

 34542 22522 006 22500 02 3500 0 22500 23 لنفسي أحب ما للآخرين أحب 3
 لتحقيررق فرصررة لرره تسررنح لنرردما ترررددأ لا 2

 .هدف
23 22500 02 34500 2 4500 034 46522 32502 

 04563 40522 030 30500 00 04500 9 23500 20 الصعبة الأوقات في للى الالتماد يمكن 2
 لررن التخلرري ولرردم بالعمررل بررأدام سررتمرأ 6

 كبير نفسي بلغة شعرأ لندما العمل
36 60500 00 33500 02 34500 000 22500 2563 

 الآخرررين لمسررالدة جهرردي قصررار  ابررذل 2
 .الشدة أوقات في

36 60500 0 3500 32 24500 000 22522 33503 

 المحرن وقرت الآخررين مع التعاةف أظهر 2
 .بها يمرون التي

20 23500 2 2500 02 23500 006 22522 32562 

 مواقررررف مررررع التكيرررف للررررى القرررردرة لررردي 4
 المختلفة

32 62500 0 3500 33 22500 006 20500 33542 

 الرررنفس وتمالرررك الإصررررار بصرررفات تميرررزأ 9
 العمل أثنام

32 62500 02 23500 2 02500 030 40500 03502 

 لا لأشرررخاص المسرررالدة تقرررديم أسرررتةيع 00
 ألرفهم

36 60500 2 03500 09 24500 002 20522 00523 

 مرررع ىتعرررامل فررري برررالنفس بالثقرررة تميرررزأ 00
 الآخرين

32 63500 2 02500 02 22500 009 23522 00542 

 كانررت مهمررا بررإخ ص المسررؤولية تحمررلأ 03
 كبيرة

32 63500 0 3500 32 22500 002 24522 33522 

 65990= 0506لند مستو  معنوية  3كا
( وجععود فععرو  دالععة احصععائياً بععين اسععتجابات عينععة البحععث علععى 45يتضععح مععن جععدول )

فعى جميعع العبعارات حيعث كانعت ( المرونة النفسريةلاسعتبيان )( الالتماد بالنفسالمحور ) عبارات
، كمعا اتضعح أن النسعب 5956المحسوبة أعلى من قيمتها الجدولية عند مستوى معنويعة  6قيمة كا

تراوحععععععععععت بععععععععععين أفععععععععععراد عينععععععععععة البحععععععععععث علععععععععععى عبععععععععععارات المحععععععععععور قععععععععععد  لاسععععععععععتجاباتالمئويععععععععععة 
(55944%،36944%) 

 (09جدول )
 للىوالنسبة المئوية لاجابات لينة البحث الاهمية النسبية والتكرارات 



 

    
    التربية البدنية وعلوم الرياضة ةمجل - الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة      

 (    33  (   ( السادس  العددم(   )  2322(  لعام ) ديسمبر( شهر )    03رقم المجلد )         
 

 (التفاؤل والامل)الرابع المحور
 60ن=

الوزن  لا الى حد ما نعم ارةـــــــــالعب م

 التقديرى
الاهمية 

 2كا النسبية
 % ك % ك % ك

 30544 26522 002 22500 02 2500 2 20500 20 أشعر أن المستقبل والقادم أفلل 0
ةمئنررران فررري أشرررعر بالهررردوم والا 3

 تعاملى مع الآخرين
32 62500 0 3500 33 22500 006 20500 33542 

لا استسرررررلم وان كانرررررت الامرررررور  2
 ميؤوسا منها

32 62500 09 24500 2 4500 032 43500 02522 

امتلررررررك القرررررردرة للررررررى التركيررررررز  2
 والتفكير بولوح تحت لغة

36 60500 2 02500 04 22500 002 20522 9544 

م للررى الحرردس دون اتصرررف بنررا 6
 معرفة السبب

32 63500 2 03500 04 22500 004 23500 03502 

اسررررتأنف المرررررالى بكرررررل حيويرررررة  2
 وحماس بعد تعرلى للمشقة

32 62500 3 2500 30 23500 002 20522 30522 

 33522 22522 000 24500 09 2500 3 64500 39 انظر للجانب الايجابى ل شيام 2
ف ابررررذل قصرررررار  جهرررررد  بصرررررر  4

 النظر لن ةبيعة العمل
32 62500 00 30500 02 32500 002 22500 9544 

افلررل لعررب دور القائررد لنررد حررل  9
 ا  مشكلة

32 62500 02 34500 9 04500 004 24522 00522 

 20500 42522 036 30500 00 00500 6 20500 26 احب ان افتخر بانجازاتى العمل 00

 65990= 0506لند مستو  معنوية  3كا
( وجععود فععرو  دالععة احصععائياً بععين اسععتجابات عينععة البحععث علععى 45تضععح مععن جععدول )ي
فععى جميععع العبععارات حيععث كانععت ( المرونررة النفسررية( لاسععتبيان )التفرراؤل والامررلالمحععور ) عبععارات
، كمعا اتضعح أن النسعب 5956أعلى من قيمتها الجدولية عند مستوى معنويعة  المحسوبة 6قيمة كا

تراوحععععععععععت بععععععععععين راد عينععععععععععة البحععععععععععث علععععععععععى عبععععععععععارات المحععععععععععور قععععععععععد أفعععععععععع لاسععععععععععتجاباتالمئويععععععععععة 
(55955%،34944%) 

 
 (30جدول )

 جابات لينة البحث للىالاهمية النسبية والتكرارات والنسبة المئوية لإ
 (الابداع وتكوين الع قات)الخامس المحور

 60ن=
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الوزن  لا الى حد ما نعم ارةـــــــــالعب م

 التقديرى
الاهمية 

 2كا النسبية
 % ك % ك % ك

اسرررتةيع اثبرررات وجرررود  فرررى  0
 المكان الذ  المل فيه

36 60500 6 00500 30 20500 006 20500 02500 

اسررعى لتحقيررق اهرردافى مهمررا  3
 كانت التحديات التى تواجهنى

36 60500 0 3500 32 24500 000 22522 33503 

اهرررتم بالنشررراةات لاجتماليرررة  2
 التى تظهر اهميتى

32 62500 2 2500 30 20500 002 20522 04534 

 33503 22522 000 24500 32 3500 0 60500 36 احب العمل الجمالى 2
ابادر فى ا  نشاة هادف فرى  6

 العمل
32 63500 30 23500 2 2500 032 43500 02562 

أسررررررتغل وقتررررررى جيرررررردا بعررررررد  2
الانتهررررررام مررررررن العمررررررل فررررررى 

 الجامعه

36 60500 02 32500 03 32500 002 26522 2534 

اتلقرررى الررردلم والمسررراندة مرررن  2
 الاخرين

32 24500 2 2500 32 22500 000 22522 02542 

استةيع تكوين ل قات جديدة  4
 مع الاخرين بسهولة

36 60500 3 2500 32 22500 003 24500 09524 

 2522 20522 002 23500 02 33500 00 22500 32 لا اقبل التقد لارائى 9
لرى سرخر اساند زم ئرى حترى  00

 الاخرين منهم
04 22500 4 02500 32 24500 92 23522 2542 

 65990= 0506لند مستو  معنوية  3كا
( وجععود فععرو  دالععة احصععائياً بععين اسععتجابات عينععة البحععث علععى عبععارات 46يتضععح مععن جععدول )

 فعى جميعع العبعارات حيعث كانعت( المرونرة النفسرية( لاستبيان )الابداع وتكوين الع قاتالمحور )
، كمعا اتضعح أن النسعب 5956من قيمتها الجدولية عند مستوى معنويعة  أعلىالمحسوبة  6قيمة كا

تراوحععععععععععت بععععععععععين أفععععععععععراد عينععععععععععة البحععععععععععث علععععععععععى عبععععععععععارات المحععععععععععور قععععععععععد  لاسععععععععععتجاباتالمئويععععععععععة 
(56955%،36955%) 
 

 مناقشة نتائج البحث :
 مناقشة نتائج التساؤل الاول :

يه الشباب بجامعه بنها يتمتعن بالمرونة النفسية، وهذه وتدل نتائج التساؤل الاول أنّ اخصائى رعا
 سمة إيجابية. ومن الجيد ان تتمتع اخصائى رعايه الشباب بالمرونة النفسية.
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 ,Al-Naser & Sandmanللناصر وساندمان  )وتتف  هذه النتيجة مع نتائج دراسعة 

فعععي مقيعععاس حيعععث أظهعععرت أن طعععلاب الكليعععة العلميعععة حصعععلوا علعععى درجعععة أعلعععى ( 22()3000
 المرونة النفسية.

تعد المرونة النفسية أحد أهم المكونات في الشخصية الايجابية التي تتمتعع بالصعحة النفسعية، كمعا 
أنها من الموضوعات الحديثة في مجال الصحة النفسية والإرشاد النفسعي، وهعي معن الموضعوعات 

نفس الإيجععابي بوصععفها أحععد التععي أهععتم بهععا العلمععاء فععي الوقععت الععراهن ضععمن التحععول إلععي علععم العع
 المميزات التي يتمتع بها الفرد والتي يستمد منها الدعم لصحته النفسية وجودة حياته.

النفسععية أحععد أهععم العوامععل اللازمععة لحععدوث التكيععف الشخصععي والاجتمععاعي لععدي  المرونععةوتعتبععر 
تكيف الحقيقععي ، فععالم"3002زيتررون : الفععرد، حيععث يسععتجيب للمععؤثرات الجديععدة اسععتجابة ملائمععة "

 (65: 56هو الذي يسمح للفرد بالنجاح في المواقف المختلفة. )
ا فععي تحديععد قععدرة الفععرد علععي التكيععف مععع الصعععوبات والمواقععف الضععاغطة التععي ا هامًععوللمرونععة دورً 

 ( 54:  43). تواجهه
ني فالمرونععععة النفسععععية لععععدي الأفععععراد تتسعععع  مععععع قابليععععة التغييععععر فععععي الطبيعععععة وتغيععععر الفعععععل الإنسععععا

بداع وتجديد في الفكر والسلوك  .والاجتماعي، ومن ثم فإن هذا الوضع يستلزم مهارة وا 
(43 :46) 

 وبهذا يتحقق التساؤل الاول الذى ينص على:

 ما مستو  المرونة النفسية لد  أخصائى رلاية الشباب بجامعة بنها؟ -2
 الإستخلاصات والتوصيات 

 أولًا: الإستخلاصععععععات 
ن فرروض البحرث ووفقرا لمرا توصرلت اليره نترائج التحليرل الاحصرائى وفرى من خ ل ما تحقق م

لرروم لرررض ومناقشررة النتررائج وفررى حرردود لينرره البحررث والادوات المسررتخدمه امكررن الباحررث 
 التوصل إلى أن:

  ( أبععععاد 6)المرونعععة النفسعععية أوضعععحت نتعععائج صعععد  المحكمعععين إتفعععا  الاراء حعععول أبععععاد المقيعععاس
 ( عبارة.65ارات )والاتفا  حول محتوى العب

  ( أبعععععاد 3) المهنععععىأوضععععحت نتععععائج صععععد  المحكمععععين إتفععععا  الاراء حععععول أبعععععاد المقيععععاس الاداء
 .( عبارة33والاتفا  حول محتوى العبارات )

 لععدى  المهنععىوالاداء  ياسععالمرونة النفسععيةلق يععةالععذي تععم بنععاؤهم فععي الدراسععة الحال ياسععينالمق يععةفاعل
 .نهااخصائى رعاية الشباب بجامعة ب
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 مععععن المتوسععععط واداء  مرونععععة نفسععععيةاعلىاخصععععائى رعايععععة الشععععباب بجامعععععة بنهععععا بمسععععتوى  تتمتععععع
 .مهنىعالى

 المهنىوالاداء  المرونة النفسيةعلاقة بين ارتباطية موجبة بين  هناك. 
 ثانياً: التوصيععععععات 

لباحررث إسررتناد ا إلررى النتررائج الررذ  توصررل إليهررا الباحررث مررن خرر ل إجرررام هررذا البحررث يوصررى ا
 بالأتى:

  الاهتمعععام بتطبيععع  مقياسعععى البحعععث للتععععرف علعععى معععدى المرونعععة النفسعععية ومسعععتوى الاداء المهنعععى
 للعاملين بجامعة بنها.

  بأهمية المرونة النفسية. العاملينعقد ندوات ودورات تدريبية متكاملة تهدف الي التوعية 
  اداءهعم والذي ينعكس بدورة علي  نللاخصائييتصميم برامج إرشادية لرفع مستوي المرونة النفسية

 .المهنى
  إقامة مركز للإرشاد والتوجيه النفسي والاستفادة من المتخصصين في الإرشاد النفسي فعي تحسعين

 .للعاملينمستوى المرونة النفسية 
 .إجراء المزيد من الأبحاث حول موضوع الدراسة ومتغيراتها لمقارنة النتائج 

 تحديد الطريقة المناسبة لتنفيذ المهام الإدارية واتخاذ القرارات التي  منح الثقة والحرية للموظفين في
 تحق  أهداف العمل.

 وسعائل بحثيعة متنوععة للكشعف ععن حقيقعة الممارسعات الإداريعة فعي ععن  إجراء المزيد من الدراسعات
 .العمل الإداري

 المراجع :
، نميععة وتطععوير الأداءصععناعة تكنولوجيععا المعلومععات والاتصععالات وعلاقتهععا بتإبررراهيم بخترري: -0

المعععععؤتمر العلمعععععي العععععدولي حعععععول الأداء المتميعععععز للمنظمعععععات والحكومعععععات، 
 .جامعة ورقلة، الجزائر

المرونعععة النفسعععية وعلاقتهعععا بعععبعض الجوانعععب النفسعععية لعععدى م(: 3009إبرررراهيم رشررراد محمرررد ) -3
، رسالة ماجيتسير، كلية التربيعه طلاب كلية التربية الرياضية جامعة المنيا

 ية، جامعة اسيوط.الرياض

 ، النهضة العربية، بيروت، لبنان.إدارة القوى العاملة:م(0942) أحمد صقر لاشور -2

، رسععالة بنععاء مقيععاس الاداء المهنععى للمععدرب الرياضععىم(: 3002أحمررد نبيرره ابررراهيم محمررد ) -2
 ماجيستر، كليه التربيه الرياضية للبنين، جامعه حلوان.
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ير العدالععة التنظيميععة علعععى الأداء العععوظيفي لعععدى درجععة تععأث:(م3000أسررمهان أبررو سررمهدانه) -6
، رسععالة ماجسععتير غيععر منشععورة، أعضععاء هيئععة التععدريس فععي جامعععة مؤتععة

 جامعة مؤتعة، الكرك، الأردن.

المرونععععة النفسععععية والعصععععابية والشععععفقة بالععععذات :(م3002السرررريد كامررررل الشررررربيني منصررررور) -2
مجلععععة مركععععز  ،والأسععععاليب الوجدانيععععة لععععدى طععععلاب قسععععم التربيععععة الخاصععععة

 (.55) 3 ،المعلومات التربوية والنفسية البيئية
المرونعععة النفسعععية وعلاقتهعععا بعععإدارة الغضعععب لعععدى الطالبعععة م(:3004الشررريمام محمرررد أحمرررد ) -2

، رسعععععالة ماجسعععععتير غيعععععر المعلمعععععة بكليعععععة ريعععععاض الأطفعععععال جامععععععة المنيعععععا
 منشورة، كلية التربية للطفولة المبكرة، جامعة المنيا.

 -تنظيمهععععا -أهميتهععععا"المععععوارد البشععععرية (:م3002) سررررليمان الفارسرررريئ نةالصررررديق بوسررررني -4
، منشعورات أكاديميعة الدراسعات العليعا، طعرابلس، ليبيعا، "مهامهعا -مسئوليتها

 (.5)طبعة 
، علاقةالضغطالوظيفيبالرضععععععععععععععععععععععععععاوالأداءالوظيفي: م(3003الهاديعليعمارالقشررررررررررررررررررررررررررةي ) -9

، مالإدارةوالتنظيمأكاديميةالدراساتالعلياقسعععععععععععععععععععع، رسالةماجستيرغيرمنشععععععععععععععععععععورة
 .ليبيا، طرابلس

المعجععم الشععامل لمصععطلحات العلععوم الإداريعععة م(: 0992العرر ق ) بشررير -00
العععععدار الجماهيريعععععة للنشعععععر  ،مصعععععراتة ،والمحاسععععععبة والتمويععععععل والمصعععععارف

 والتوزيع والإعلام.
 
 
 


