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 نشوى سمير عبده ربه عطية   /د    

 

 :أولا : المقدمة ومشكلة البحث

، وتباين المتتبع لمجريات الأمور يلاحظ أن ما يشهده العالم المعاصر من تطور سريع الخطىإن 
فيييد إكراذ  يييطا التطيييور وال قييياي كيييف ، هيييد ن يملييين ت ميييفره إن مييين  يييلا  تبييياين مخت ييي  الشيييعو  
والثقافات فد إكراذ أ مية الوهت ومدى ترشفد استخدامف ، فالمتطورون ينظرون إليد  يطا العن ير 

تقييدير واناييية ، فنجييد أن اسييتدلا  ال ييرك ل وهييت المتيياي كل ييان  وفعالييية يعييد ميين أ ييم المعييايفر كليي  
 ال اص ة بفن الت رفات الإكارية الرشفد  وما ادا ا من ت رفات .

ويعتبر مد   الإكار  الطاتفية أحيد المدا   الإكارية القديثة فد انرتقان كالأكان الإكاري ميين  ييلا  
العم ييييات ، واليييتخ م مييين دمطفيييية الإكار  القديمييية ، واحيييدا  الت امييي  والتيييراك  بيييفن التركفيييل ا يييى 

مخت   اناصر المنظومية الإكاريية ، حفيع تعييد الإكار  الطاتفيية ميد لاا حيديثاا لتخ ييم الإكار  ميين 
  ييية هيفيييوك اليييروتفن وةييياك  اللامركلييية كقفييع تمييتق  المنظميية إكارييياا ، ميين أ ييي  تيولفيييد الشييعور كالم

وانلتييلاب كالإصييلاي الإكاري ، وتنمييية التعيياون واللماليية بييفن العييام فن ، بهييدك بنييان ر ييية مشييتركة 
 تركل ا ى ام ية تقديد الأ داك وتنمية وتطوير الخط  والمياسات ووضع الإطار العاب لها . 

(20:18 ) 
فيييية تققيييي العدييييد مييين ال وا يييد  وأكييييدت العدييييد مييين الدراسيييات والأكقيييا  والتقيييارير العالميييية أن الإكار  الطات 

أ مهيا اتميياي ر ييية الم سمييات حيو  تطييوير اليينظم الإكارييية المخت  ية ، واسييتخداب سيي طة اتخييا  القييرارات  
فييد تدففيير وتطيييوير المجييانت والجوادييل الر يميييية لييدكار  مثيي  سييي طة إكار  المفلادييية ، وسيي طة ا تييييار  

ان  دمة من تراه غفر صالح ، كما تتييح حريية توةييع  العام فن وتقديد احتيا اتهم التدريبية، وس طة إده 
 ( 351:27الم طة ا ى العام فن فد  ميع الأدشطة والخدمات المخت  ة . ) 

كمييا تمييمح الإكار  الطاتييية بتنمييية مهييارات ومعييارك العييام فن وتو فههييا دقييو التنمييية المهنييية ، كمييا 
 سميية ، كمييا تمليين الإكار  الطاتييية تييوفر يليييات لجمييع وتوصييف  المع ومييات المرتبطيية ك ولويييات الم

إملادية منح ملافآت مالية ومعنوية ل تعبفر ان التقدب دقو تققفيي أ دافها ، و طا بيدوره يميهم فيد 
تنمية المشاركة بفن المديرين والعام فن فد قياكتها ل م سمة ، فضلاا اميا تيوفره الإكار  الطاتيية فيد 
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كار  والأكان ، وتتيييييياي لهييييييم المع ومييييييات اللاةميييييية تييييييدريل العييييييام فن نتخييييييا  هييييييرارات مرتبطيييييية كييييييالإ
 (21:30).نتخا  

ويعتبيير اتخييا  القييرار مييراكك لييدكار  أي أن الإكار   ييد اتخييا  القييرار كلاميي  صييورتها ، ومييا يمفييل 
 فئيية ايين أ ييرى  ييد ام ييية اتخييا  القييرار فهييو اميي  يييومد مت ييرر ، ويعتبيير ميين ام يييات الت  فيير 

 (49:14دقو إدجاة الأ داك والنجاي ففها . )الإدمادد الطبيعد للادطلاي 
ا ى أن وظي ة اتخا  القرار مين  م(2001مصطفي حسين باهي ، محمد متولي عفيفي )وي كد  

أ م وظا   الإكار  لأدها  و ر العم ية الإكاريية و يد كمثاكية المي وذ اليديناميلد اليطي يميار  فيد 
اتخيا  القيرار ال عيا  مين أ يم الإدجياةات التيد  ميع الوظا   الإكارية ، ويملن ااتبيار القيدر  ا يى 

 (81:23تقدك ممتويات القاك  ومدي ك انتهم فد العم  الإكاري . )
تبييرة أ مييية اتخييا  القييرارات فييد الع يير القييديع كليي  مييا ةيييف ميين تدفييرات سييريعة أ ييرت ا ييى كيي  

الإكار  الطاتيية الهفئات وكما أدف فد ظ  الثيور  الت نولو يية القديثية تضيانلت المميافات وأصيبقت 
ل وهت من أ م اناصر اتخا  القرارات فهد  ات الأ ميية ال بفير  سيوان فيد تقيدب الإدميان أو تخ  يف 

 ( 11:29ان غفره من البشر . )
وحفييع أن الإدمييان  ييو  ييو ر أي  هيياة إكاري و ييو ا ييل القيييا  فييد  ييطا ال ييون وهوامهييا الييطي 

ي مجتمييع معاصيير، والعناييية بهييم وتييدريبهم  ييو يقييوب ا يييف ، لييطا يعتبيير الإكاريييون ميين أ ييم فئييات أ
 (9:11ال ري بفن التقدب والتخ   فد النظاب الإكاري . )

وتشييفر كطاهييات التوصيييم ل عييام فن كالجامعييات الم ييرية إلييى أن الإكاري الرياضييد يعييد العن يير 
ه البشري المناط كف تن فط ورااية النشاط فد كا   الجامعات كل  صور ا ، حفع يعم  شياغ   يط 

الوظي يية كشييل  ايياب بتنظيييم المميياكقات والبطييونت ا ييى ممييتوي الجامعيية ، وكييطل  إاييداك وتجهفييل 
الملااييييل والمنشييييآت وصييييانت التييييدريل والمراكييييل الرياضييييية وااييييداك البييييرام  الرياضييييية وا تيييييار 
المدربفن المتخ  فن لمخت   الأدشطة ، والإشراك ا ى فري الجامعيات وال  ييات وكيطل  إايداك 

ت والم  ات لتمهف  متاكعة النشاط ، الأمر الطي يشفر إليى تعيدك الأكوار المنيوط بهيا امي  المجلا
الإكاري الرياضد ، مما يتط ل معف حمن تنظيم وهتف ، مما ينعلس ا ى  ميع النواحد الإكاريية 

 (3:6وكطل  هدرتف ا ى اتخا  القرار . )
س كل يية التربيية الرياضيية ل بنيات وهد نحظت الباحثة من  لا  ام هيم بوظي ية اضيو  فئية تيدري

كجامعييية اللهييياةيي ت  فييي  تن فيييط كعييية الأدشيييطة الطلابيييية كالجامعييية أو إلدا هيييا أو ا ت يييار ا كيييد 
تتناسل مع الوهت المتاي ، كطل  اناتطار ان كعة ال قانات الخار ية التد غالبا ما ت يون مين 

المر ييو  ميين الأدشييطة الطلابييية الأمييور الم ا يي   ممييا ييينعلس كشييل  سيي بد ا ييى تققفييي الأ ييداك 
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كالجامعات ، كالإضافة إلى ادب توةييع الأدشيطة الطلابيية ا يى طيو  العياب الدراسيد وت دسيها فيد 
فتييرات معفنيية ممييا يشييعر معهييا الإكاري كضييد  العميي  ، ويلاحييظ  ليي  ميين  ييلا  ت ييد  الملااييل 

 الرياضية فد فترات و  و ا فد فترات كثفر  من الوهت .
ة  ليي  إلييى تيي  ر وصييو  الييدام المييالد )المفلادييية( المقييرر ل يي  دشيياط وفقيياا ل خطيية وتُر ييع الباحثيي

الميينوية المقييدك  سيي  اا ، وبالتييالد تظهيير المشيياك  فييد ضييفي الوهييت كشييل  ن يل ييد لإتميياب  ميييع 
المهاب المط وبة من مديري إكارات اندشطة وكطا انكاريفن الطين يعم ون معهم فيد د يس انكار  ، 

ن الأ دى أن يتم توةيع مفلاديية كي  دشياط فيد بدايية الموسيم الدراسيد بنياناا ا يى الخي  وان كان م
الموضواة وفد حالة ادب إهامة إحدى المشرواات فينن المفلاديية المخ  ية ن ييتم صيرفها وييتم 
إااكتها ، وكطل  تمركل الم طة وادب و وك ال لاحية ليدي الإكاري الرياضيد لإدهيان أاماليف كون 

ف ، طو  الإ رانات الروتفنية الخاصة كالإاداك لإهامة الأدشطة الطلابية ، ادب ترتفل و وك ر يم
الأاما  وفقا لأولويتها ، ادب و وك التنمفي ال افد بفن الإكارات المخت  ية وكيطل  الجامعيات ةيميا 

 يخم ال قانات الخار ية .
مي  وحمين تنظيميف كميا يميااده وتري الباحثية إن  يطه الأسيبا  تعيوك اليى ك يان  الإكاري أ نيان الع 

ا ى التد ل ا ى انسبا  سال ة الطكر ، وكطل  ن يدع مجان لتراكم الأاما  أو ت  ر ا ، الأمر 
الييطي تييراه الباحثيية هييد ييي  ر ا ييى هييدر  الإكاريييفن ا ييى اتخييا  هييراراتهم كشييل  فعييا  ممييا ييي كى إلييد 

ن  نيياذ اةكييياك كا ييم وممييتمر فييد إدجيياة الأامييا  أو المهيياب المط وبيية ميينهم و ليي  مييع ملاحظيية أ
مهييامهم ووا بييياتهم التيييد تيييتقلم فيييد وهيييتهم وكيييطل  تتييدا   ةيميييا بفنهيييا كشيييل  يميييبل إرباكيييا لعمييي  

 الإكاري ووهتف كما ينعلس س با ا ى الأكان . 
سااامع عبااد للمط اا  وميين  ييلا  انطييلاع ا ييى الدراسييات المر طييية المرتبطيية كدراسيية كيي  ميين 

( ، عااادص حااعحد عبااد للحميااد 10م()2019ا عاهااد لسااماعي  )( ، رشاا12م()2021إباارلمي) )
( 2م()2017( ، أشرف عيد عبد للعزيز )16م()2018( ، حالع ع ي حالع )17م()2019)

حفييع اكييدت دتا جهييا ا ييى أن التخطييي  ( ، 28م()2010) etal  &Khatri، كااايرو خرواارخ  
ميييد   الإكار  الطاتيييية ك سيييا  كا ييي  الهفئييية يعتميييد ا يييى الييينم  التق فيييدي ، والتط يييع اليييد إاتمييياك 

لإصلاي الإكار  والطي يرفع من ممتوي ك ان  ال رك وهدرتف ا ى اتخا  القرار كميد    ياب لتطيوير 
 انكان الإكاري .

و طا ما كاا الباحثة إلد مقاولة التعرك ضرور  إ ران البقع القالد لإيجاك العلاهة بيفن 
 فن كنكارات رااية الطلا  كالجامعات الم رية .الإكار  الطاتية واتخيا  القيرار لدي العام 
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 :ثانيا : هدف البحث

يهييدك البقييع الييى التعييرك ا ييد العلاهيية بييفن الإكار  الطاتييية واتخيييا  القيييرار لييدي العييام فن 
 كنكارات رااية الطلا  كالجامعات الم رية ، و ل  من  لا  :

الطيييلا  كالجامعيييات الم يييرية فيييد مقييياور التعيييرك ا يييى ال يييروي بيييفن العيييام فن كييينكارات راايييية  -
 " .للدرجااة للوظيفية -عاادد سناولت للخبارة الإكار  الطاتية وفقا ل متدفيرات الآتية "

التعرك ا ى ال روي بفن العام فن كنكارات رااية الطلا  كالجامعات الم رية فد مقاور القيدر   -
 " .للدرجااة للوظيفية -ت للخبارة عاادد سناولا ى اتخا  القرار وفقا ل متدفيرات الآتية "

 :ثالثا : تساؤلات البحث

 لتو يف العم  فد ا رانات البقع وسطيا لتققفي ا دافف ، صاغت الباحثة التما نت التالية :  
 يي   نيياذ فييروي كاليية إح ييا يا بييفن العييام فن كيينكارات رااييية الطييلا  كالجامعييات الم ييرية فييد  -

 " ؟ .للدرجااة للوظيفية -عاادد سناولت للخبارة فيرات الآتية "مقاور الإكار  الطاتية وفقا ل متد
 يي   نيياذ فييروي كاليية إح ييا يا بييفن العييام فن كيينكارات رااييية الطييلا  كالجامعييات الم ييرية فييد  -

للدرجااااااة  -عاااااادد سناااااولت للخبااااارة مقييياور القيييدر  ا يييى اتخيييا  القيييرار وفقييييا ل متدفييييرات الآتيييية "
 " ؟ .للوظيفية

فن الإكار  الطاتييييية واتخييييا  القييييرار لييييدي العييييام فن كيييينكارات رااييييية الطييييلا   يييي   نيييياذ الاهيييية بيييي -
 كالجامعات الم رية ؟

 :رابعا : المصطلحات المستخدمة في البحث

 للإدلرة للذليية : -
 د " شل  من أشلا  اللامركلية والطي يجع  الم سمية والواهيع الإكاري لهيا وحيد  أساسيية ل ينع 

ك ور  أساسية ا ى إااك  توةيع س طة صنع القرار بفن العام فن كناتبار م وسف ة القرار ، ويعتمد  
تمليينهم ميين تقفيييم التطييورات التييد تقييد  كا يي  البفئيية ، كمييا تمليينهم ميين معرفيية أفضيي  الأسييالفل 
لتوففر الدام والتموي  المناسل لضمان تققفي أا ى ممتوي من الأكان كما يضمن تققفيي أ يداك 

 (14:13الم سمة " . )
 ليخاذ للقرلر : -

 يييو " امف ييية ا تييييار أحيييد البيييدا   كعيييد كراسييية وت  فييير بيييفن أفضييي  البيييدا   المخت  ييية القا مييية ا يييى 
مجهوك مت ام  من الآران والأف ار وانت يانت لتققفيي  يدك معيفن فيد ضيون الظيروك الدا  يية 

 (318:1والخار ية وفد وهت معفن وفد ملان معفن " . )
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 :الدراسات المرجعيةخامسا : 

فعياااا  للمشاااااركة كراسيييية كعنييييوان " ( 12م()2021سااااامع عبااااد للمط اااا  إباااارلمي) )أ ييييري  -1
" بهيدك للمجتمعية في ضوء مدو  للإدلرة للذليياة )للممارساات، للمعوتاات، ساب  للتطاوير(  

التعيييرك ا يييى كيميييية المشييياركة المجتمطيييية فيييد ضيييون ميييد   الإكار  الطاتيييية كيييالتطبفي ا ييييد 
( مع مييياا ، وهيييد اسيييتخدب 70لرسيييمية ل ديييات كقويمييينا ، وت وديييت افنييية الدراسييية مييين )الميييدار  ا

الباحع المنه  الوص د وتوص ت الدراسية إليد ايد  دتيا   أ مهيا أن أ يم معوهيات كور الإكار  
الطاتيييية حييييا  ت عفييي  المشييياركة المجتمطيييية تمث يييت فيييد كثييير  الأتبيييان الإكاريييية ا يييى ال يييياكات 

 ال ياكات وضع  مشاركة قياكات تنتمد إلد المجتمع المق د . المدرسية ، ودقم تدريل 
للاااذكاء للإساااترلييجي كراسييية كعنيييوان " ( 17م()2019عاااادص حاااعحد عباااد للحمياااد )أ يييري  -2

" بهيدك خعلاتته بعم ية ليخاذ للقرلر لتحقيق لهدلف لدلرة للنشاط للرياضي بجامعة دمنهور 
اتخييا  القييرار لتققفييي ا ييداك اكار  النشيياط التعييرك ا ييى الييطكان الإسييتراتيجد والاهتييف كعم ييية 

( 46الرياضييد كجامعيية كمنهييور ، واسييتخدب الباحييع الميينه  الوصيي د ، وب يي) إ مييالد العفنيية )
موظيي  ، وكادييت النتييا   : و ييوك الاهيية معنوييية طركييية بييفن اكعيياك الييطكان الإسييتراتيجد وادييواع 

 القرارات انكارية .
يطاااوير للإدلرة للمدرساااية فاااي ة كعنيييوان " كراسييي( 16م()2018حاااالع ع اااي حاااالع )أ يييري  -3

" بهيدك تطيوير مرح ة للتع ي) للأساسي بالجمهورية لليمنية في ضوء مادو  للإدلرة للذليياة  
الإكار  المدرسية فد مرح ة التع يم الأساسد كالجمهورية اليمنية فد ضون مد   الإكار  الطاتية 

( فييرك ، 300ع ب دييت افنيية الدراسيية )ويليييات ت عف هييا ، واسييتخدب الباحييع الميينه  الوصيي د حفيي
وهييد توصيي ت الدراسييية إلييى غمييوا م هيييوب الإكار  الطاتييية وأ ييدافها ومجانتهيييا ، كمييا أظهيييرت 
النتا   المفدادية رغبة  ميع أفراك افنة الدراسية فيد تطيوير الميدار  الأساسيية وااتمياك ميد   

 في أ داك العم ية التع يمية .الإكار  الطاتية ك سا  لإصلاي الإكار  المدرسية وبالتالد تقق
للتمكاااين للإدلرو خعلاتتاااه كراسييية كعنيييوان " ( 2م()2017أشااارف عياااد عباااد للعزياااز )أ يييري  -4

" بهيدك التعيرك ا يى التمليفن بالمشاركة في إيخاذ للقرلر بمرلكاز للشاعاب بمحاف اة لليربياة  
ة ، واسيييتخدب الإكاري والاهتيييف كالمشييياركة فيييد إتخيييا  القيييرار كمراكيييل الشيييبا  كمقافظييية الدربيييي

( فييركا ، وهييد توصيي  156الباحييع الميينه  الوصيي د ، تييم تقديييد افنيية البقييع وكييان هوامهييا )
الباحيييع إليييى أن التمليييفن الإكاري يعمييي  ا يييى و يييوك كيييواكر إكاريييية هييياكر  ا يييى التعامييي  ميييع 
متط بيييات العمييي  الممييييتقب ية والمناصيييل الإكاريييية الأا يييى ، يو يييد ه يييور فيييد تقيييديع أدظمييية 
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عيييا  كا ييي  مراكيييل الشيييبا  ، تو يييد الاهييية بيييفن التمليييفن الإكاري واتخيييا  القيييرارات الإت يييا  ال 
 الإستراتيجية والت تيلية والتشدف ية كمراكل الشبا  كمقافظة الدربية .

أثاار يطبيااق كراسيية كعنييوان " ( 28م()2010) etal  &Khatri كااايرو خرواارخ  أ ييري  -5
التعييرك إلييى أ يير  " بهييدك للتحصااي  للدرلساايماادو  للإدلرة للذلييااة خماادو  للمحاساابية ع ااد 

الإكار  الطاتيييية ل ميييدار  ا يييى التق يييف  الدراسيييد ليييدى الط بييية )كيييال  بفن( ، وهيييد ب ديييت افنييية 
( من القطااات المدرسية واسيتخدب الباحيع المينه  الوصي د التق ف يد ، وأشيارت 23الدراسة )

ابيا ا ى التق ف  الدراسد لدى الط بة ، النتا   أدف هد كان لدكار  المدرسية الطاتية ت  فراا ايج
كما هدب البقع م مقا أولياا ان إملادية تطبفي الإكار  الطاتية ل مدار  فد شيري يسييا ااتمياكاا 

 ا ى المع ومات الخاصة كالإكار  المطروحة فد  طا المجا  .
 :سادسا : إجراءات البحث

 منهج للعحث :
الإسييي و  المميييقد كخطواتيييف وا راناتيييف دظيييراا هاميييت الباحثييية كاسيييتخداب المييينه  الوصييي د ك

 لملانمتف وطبيعة البقع . 
 مجتمع خعينة للعحث :

وهييد  يت ييون مجتمييع البقييع ميين العييام فن كيينكارات رااييية الطييلا  كالجامعييات الم ييرية ،
هامت الباحثة كا تيار افنة البقع الأساسية ، وانستطلاتية من العام فن كنكارات راايية الشيبا  

 – امعيية انسييلندرية  – امعيية بنهييا  – امعيية القييا ر   –ت الم ييرية ) امعيية اللهيياةيي كالجامعييا
ب كالطريقية العمديية ، و لي  2021ب/2020 امعة المنيا(  يلا  العياب الجيامعد   – امعة أسفوط  

ميييديري إكارات  -ا ييى النقييو التيييالد )مييديرين اميييوب إكارات رااييية الشييبا  كالجامعيييات الم ييرية 
افنييية مييين الأ  يييا ففن العيييام فن كييينكارات راايييية الشيييبا   -الجامعيييات الم يييرية راايييية الشيييبا  ك

( مين مجتميع البقيع ، تيم %00( فرك بنميبة )118كالجامعات الم رية ( ، وهد ب ) أفراك العفنة )
( مين افنية البقيع ال  يية لإ يران الدراسية انسيتطلاتية ا ييفهم ، %00(  فيرك بنميبة )20ا تييار )

( مين افنية البقيع ال  يية ، ويوضيح %00( فيرك بنميبة )98بقع انساسية )وبطل  ت بح افنة ال
انستطلاتية( وفقيا ل در ية الوظيميية ، ايدك  -( توصيم افنة البقع ال  ية )الأساسية 1 دو  )

 سنوات الخبر  .
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 ( 1جدخص )
 يوحيف عينة للعحث للك ية )للاستطلاعية ااا للأساسية(

ادك   دوع العفنة
 العفنة

 النمبة
 المئوية

 الدر ة الوظيمية ادك سنوات الخبر 

1-7 
 سنوات

8-15 
 سنيية

 سنة 15
 ف كثر

مدير 
 ااب 

 كبفر 
 أ  ا ففن

 الدر ة 
 انولد

الدر ة  
 الثادية

الدر ة  
 الثالثة 

 30 33 36 13 6 57 31 30 % 100 118 ال  ية 

 7 5 4 2 2 8 5 7 % 00 20 انستطلاتية 
 23 28 32 11 4 49 26 23 % 00 98 انساسية

 لدخلت جمع للبيانات :
 استمار  استبيان الإكار  الطاتية لدي العام فن كنكارات رااية الطلا  كالجامعات الم رية : -1

، ويت ون  طا انستبيان من للإدلرة للذليية هامت الباحثة كناداك وت ميم استمار  استبيان 
تبيييار  بهيييدك التعيييرك ا يييى ك يييان  الإكار  الطاتيييية ليييدي العيييام فن كييينكارات راايييية الطيييلا  ( 90)

 ختد مر يصمي) للاستبيا  بالخطولت للتالية :كالجامعات الم رية ، 
المرا ييع الع مييية المتخ  يية والدراسييات المر طييية فييد مجييا  هامييت الباحثيية كييانطلاع ا ييى  -أ

 –الإكار  وانكار  الرياضية وغفر ا ، وتم ام  ممح مر عد ل مقاور الخاصة كالإكار  الطاتية 
( فيي كثر لتقدييد المقيياور المبد يية للاسييتبيان ، %50( ، وهييد ارتضيت الباحثيية دميبة )2م قيي )

 -)ف سافة للفارد مقاور ، حفع تيم تقدييد ا ةيميا ي يد  م هامت الباحثة كاهتبا  ما أملن من 
يحدياد  -خضع للأهادلف  -للنولحي للتن يمية  -أسالي  للإدلرة للذليية  -يفويض للأعماص  

معوتااات للإدلرة  -مولجهااة للواارخريات  -يريياا  للأخلويااات  -فهاا) للمساااوليات  -للمهااام 
 . للذليية(

( التيد تيم التوصي  الفهيا وارضيها ا يى ايدك محااخر  10هامت الباحثة بوضع ت ي  المقياور ) -  
( ، 4م قييي ) -( ميين الميياك  الخبييران المتخ  ييفن فييد مجييا  الإكار  وانكار  الرياضييية 10)

و ليي  كدييرا التعييرك ا ييى مييدي مناسييبة المقييور ل هييدك الييطي وضييع ميين أ  ييف ، وتييم تقديييد 
لا  دتيييا   اسيييتمار  المقييياور الخاصييية كانسيييتبيان ، والتيييد ات يييي ا فهيييا المييياك  الخبيييران مييين  ييي

( فيي كثر لتقديييد المقييياور %80( ، وهيييد ارتضييت الباحثيية دميييبة )1م قييي ) -اسييتطلاع الييرأي 
أساالي  للإدلرة  -)ف سافة للفارد ( مقياور و يى 6المبد ية للاستبيان ، وبهطا تيم انحت ياب بييي )

دلرة معوتاااات للإ -يرييااا  للأخلوياااات  -يحدياااد للمهاااام   -للناااولحي للتن يمياااة  -للذليياااة 
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مولجهاة  -فها) للمسااوليات  -خضاع للأهادلف  -)يفويض للأعمااص ، وتم إسيتبعاك   للذليية(
 %( من يران الماك  الخبران . 80لق ولهم ا ى دمبة إت اي اه  من )  للورخريات(

( ، وارضييها ا ييى المياك  الخبييران ل تققييي  6م قيي )   -هاميت الباحثيية بوضيع تبييارات انسييتبيان   -ج 
لا مية الطبيارات المقترحية ل ي  مقيور ، وميدى ملا مية صيياغة الطبيارات  من ال دي المنطقيد لم 

المقترحيية ومناسيييبتها ل مقييور اليييطي تنتميييد إليييف ، وب ييي) اييدك الطبيييارات التيييد تعبيير اييين المقييياور  
تبار  ، وهد صيدت كعة تبارات انستبيان فد انتجاه انيجابد والبعة الآ ير فيد  ( 107) 

( فياكثر مين  % 80الباحثية الطبيارات التيد ح ي ت ا يد دميبة مئويية ) انتجاه الم بد ، وارتضيت 
مجمييوع الآران ، وبييطل  ب يي) اييدك تبييارات انسييتبيان التييد تييم حييطفها ميين كيي  مقييور ميين مقيياور  

( تبييار  بواهييع  90( تبييار  ، وب يي) اييدك تبييارات انسييتبيان فييد صييورتف النها ييية ) 17انسييتبيان ) 
 ( تبار  فد انتجاه الم بد( . 36( تبار  فد انتجاه انيجابد ، ) 54) 

 حساب للمعاملات للع مية للاستبيا  :
 صدي استبيان الإكار  الطاتية : -1

 حدق للايساق للدلو ي للاستبيا  :
هامت الباحثة كقما  قيم معاملات انرتباط بفن كر ية كي  تبيار  مين تبيارات انسيتبيان 

املات انرتبييياط بيييفن الدر ييية ال  يييية ل ييي  والدر ييية ال  يييية ل مقيييور اليييطي تنتميييد إلييييف ، وحميييا  معييي
مقيييور والدر ييية ال  يييية للاسيييتبيان، و لييي  بتطبيقيييف ا يييى افنييية الدراسييية انسيييتطلاتية التيييد هوامهيييا 

 ( توضح  ل  .3()2( فرك من مجتمع البقع ومن غفر العفنة الأساسية ل بقع ، و داو  )30)
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 ( 2جدخص )
 ععارة من ععارلت لستبيا  للإدلرة للذلييةمعاملات للاريعاط بين درجة ك  

 خللدرجة للك ية ل محور للذو ينتمي إليه 

 ف م ة ال رك
أسالفل الإكار  

 الطاتية 
 ترتفل الأولويات  تقديد المهاب النواحد التنظيمية 

معوهات الإكار   
 الطاتية 

 قيمة "ر"  ب قيمة "ر"  ب قيمة "ر"  ب قيمة "ر"  ب قيمة "ر"  ب قيمة "ر"  ب

1 0.687 * 1 0.719 * 1 0.794 * 1 0.864 * 1 0.744 * 1 0.941 * 
2 0.854 * 2 0.785 * 2 0.654 * 2 0.749 * 2 0.854 * 2 0.865 * 
3 0.754 * 3 0.687 * 3 0.745 * 3 0.765 * 3 0.638 * 3 0.528 * 
4 0.756 * 4 0.812 * 4 0.721 * 4 0.854 * 4 0.751 * 4 0.755 * 
5 0.714 * 5 0.735 * 5 0.787 * 5 0.828 * 5 0.719 * 5 0.658 * 
6 0.658 * 6 0.696 * 6 0.715 * 6 0.726 * 6 0.921 * 6 0.758 * 
7 0.841 * 7 0.728 * 7 0.638 * 7 0.737 * 7 0.578 * 7 0.719 * 
8 0.824 * 8 0.809 * 8 0.803 * 8 0.742 * 8 0.845 * 8 0.738 * 
9 0.791 * 9 0.635 * 9 0.831 * 9 0.724 * 9 0.658 * 9 0.756 * 
10 0.852 * 10 0.901 * 10 0.853 * 10 0.891 * 10 0.852 * 10 0.687 * 
11 0.914 * 11 0.827 * 11 0.872 * 11 0.763 * 11 0.815 * 11 0.669 * 
12 0.753 * 12 0.847 * 12 0.754 *   12 0.785 * 12 0.852 * 
13 0.741 * 13 0.779 * 13 0.923 *   13 0.685 *   
14 0.831 * 14 0.736 * 14 0.891 *   14 0.558 *   
15 0.922 * 15 0.668 *     15 0.698 *   
16 0.894 * 16 0.787 *     16 0.893 *   
17 0.833 * 17 0.883 *     17 0.764 *   
  18 0.744 *         
  19 0.782 *         

  0.561=  0.01وقيمتها اند ممتوى  0.444=  0.05قيمة "ر" الجدولية اند ممتوى 
  

 20ن = 
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 ( 3جدخص )
 معاملات للاريعاط بين للدرجة للك ية لك  محور من محاخر لستبيا  للإدلرة للذليية

 خللدرجة للك ية للاستبيا  كك 
 معام  انرتباط المقييييييييييييييياور ب 
*0.645 ال ركف م ة   1  
*0.718 أسالفل الإكار  الطاتية 2  
*0.569 النواحد التنظيمية 3  
*0.768 تقديد المهاب  4  
*0.574 ترتفل الأولويات 5  
*0.813 معوهات الإكار  الطاتية 6  

                                  0.561=  0.01وقيمتها اند ممتوى  0.444=  0.05قيمة "ر" الجدولية اند ممتوى 
( أن معييياملات انرتبيييياط بيييفن كر يييية كييي  تبييييار  مييين تبييييارات 3()2يتضيييح مييين  ييييدو  )

ل يي   انسييتبيان والدر يية ال  ييية ل مقييور الييطى تنتمييد إليييف ومعيياملات انرتبيياط بييفن الدر يية ال  ييية
مقييور ميين مقيياور انسييتبيان والدر يية ال  ييية للاسييتبيان كليي  كاليية إح ييا يا انييد ممييتوى معنوييية  

، ومن  نا دمتطيع أن دقليم ا يد انسيتبيان ك ديف متميي كا  يياا وبالتيالد صياكي فيد قييا  0.05
 ما صمم من أ  ف. 

  بيييات استبيان الإكار  الطاتية : -2
 بإستخدلم للتجزئة للنصفية :ثعات للاستبيا   -أ

هاميييت الباحثييية كقميييا  معامييي  الثبيييات نسيييتبيان الإكار  الطاتيييية اييين طرييييي إيجييياك كنلييية 
ال روي وكطل  إيجاك معاملات انرتباط بفن التطبيقفن الأو  والثيادد للاسيتبيان ، حفيع تيم تطبفيي 

 ( يوضح  ل  .4 دو  )( فرك ، و 20انستبيان ا د افنة الدراسة انستطلاتية التد هوامها )
  

 30 ن =
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 (4 دو  )
 معاملات انرتباط بفن الطبارات ال ركية والطبارات اللو ية لمقاور استبيان الإكار  الطاتية 

 

                                0.561=  0.01وقيمتها اند ممتوى  0.444=  0.05قيمة "ر" الجدولية اند ممتوى 
( كنليييية ال ييييروي ومعاميييي  انرتبيييياط بييييفن التطبيقييييفن الأو  والثييييادد 4يتضييييح ميييين  ييييدو  )

ويتضييح و ييوك الاهيية ارتباطيييف كاليية إح ييا يا بييفن التطبيقييفن الأو  والثييادد لمقيياور انسييتبيان ، 
، 0.05لمقاور انستبيان كما أن  ميع قيم معاملات انرتباط كالة إح ا يا اند ممتوى معنوية 

 مما يشفر إلى أن انستبيان يتمتع كمعاملات  بات االية .
 للصورة للنهائية لاستبيا  للإدلرة للذليية لدو للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية : 

هاميييت الباحثييية بوضيييع ال يييور  النها يييية نسيييتمار  انسيييتبيان المقترحييية لتطبيقهيييا ا يييد العفنييية  
(  1،    2،    3ت ) انستطلاتية ، وفقا لمفلان تقيدير  لا يد )دعيم ، اليى حيدما ، ن( ، وييتم توةييع اليدر ا 

( ا ييييى الترتفييييل  3،    2،  1ا ييييى الترتفييييل ل طبييييارات  ات انتجيييياه انيجييييابد ، ويييييتم توةيييييع الييييدر ات ) 
( كر يية  270ل طبييارات  ات انتجيياه الميي بد ، وبييطل  ت ييون الدر يية العظمييد لإسييتبيان الإكار  الطاتييية ) 

 ( كر ة . 90والدر ة ال درى ) 
 ام فن كنكارات رااية الطلا  كالجامعات الم رية :استمار  استبيان اتخيا  القيرار لدي الع -2

ليخاذ للقرلر لادو للعاام ين باإدلرلت رعاياة هامت الباحثة كناداك وت ميم استمار  استبيان  
تبييار  بهييدك التعييرك ا ييى ( 136)، ويت ييون  ييطا انسييتبيان ميين للطاالاب بالجامعااات للمصاارية 

ختااد ماار عييات الم ييرية ا ييى إتخييا  القييرار ، ممييتوي هييدر  العييام فن كيينكارات رااييية الطييلا  كالجام
 يصمي) للاستبيا  بالخطولت للتالية :

 مقاور انستبيان  ب
 التطبفي الثادد  التطبفي الأو  

المتوس   معام  الأرتباط 
 القمابد

اندقراك 
 المطياري 

المتوس  
 القمابد

اندقراك 
 المطياري 

* 0.68 5.11 45.89 4.12 45.11 ف م ة ال رك 1  
* 0.75 2.97 22.53 3014 21.01 أسالفل الإكار  الطاتية  2  
* 0.82 1.01 8.11 1.58 9.54 النواحد التنظيمية  3  
* 0.87 1.82 16.30 2.01 15.37 تقديد المهاب 4  
* 0.73 0.98 7.05 1.44 8.52 ترتفل الأولويات  5  
* 0.69 1.67 11.34 2.01 11.13 معوهات الإكار  الطاتية 6  

 20ن = 
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 (   (176 ( الثامن العددم(   )  2022(  لعام ) ديسمبر ( شهر )    30رقم المجلد )    
 
 

هامييت الباحثيية كييانطلاع ا ييى المرا ييع الع مييية المتخ  يية والدراسييات المر طييية فييد مجييا   -ك 
الإكار  الرياضية وغفر ا من المجانت التد تناولت اتخا  القرار فد مجا  التربيية الرياضيية ، 

( ،  ييم هاميييت الباحثييية 3م قيييي ) –ل مقيياور الخاصييية كاتخيييا  القييرار  وتييم امييي  ممييح مر عيييد
مرلح اه  -مفهاااوم ليخااذ للقارلر كاهتبا  ما أملن مين مقياور ، حفيع تيم تقدييد ا ةيميا ي يد )

للصاعوبات للمارثرة فاي ليخااذ  -للمهارلت للشخصاية   -أسالي  ليخاذ للقرلر    -ليخاذ للقرلر  
 ليخاذ للقرلر( .للمرلكز للقيادية خأس وب  -للقرلر 

( التييد تييم التوصيي  الفهييا وارضييها ا ييى اييدك محاااخر 6هامييت الباحثيية بوضييع ت يي  المقيياور ) -ه
( ، و لييي  5م قيييي ) -( مييين المييياك  الخبيييران المتخ  يييفن فيييد مجيييا  انكار  الرياضيييية 10)

كدرا التعرك ا ى مدي مناسبة المقور ل هدك الطي وضع من أ  ف ، وتيم تقدييد المقياور 
الخاصيية كانسييتبيان ، والتييد ات ييي ا فهييا الميياك  الخبييران ميين  ييلا  دتييا   اسييتمار  اسييتطلاع 

( فيييي كثر لتقديييييد المقيييياور المبد ييييية %80( وهييييد ارتضييييت الباحثيييية دمييييبة )1م قييييي ) -الييييرأي 
مرلح اه ليخااذ  -مفهااوم ليخاذ للقارلر ( و يى )6للاستبيان ، وبهطا تم انحت اب كالمقاور اليي )

للصاعوبات للمارثرة فاي ليخااذ للقارلر  -للمهارلت للشخصية  -أسالي  ليخاذ للقرلر   -للقرلر  
 ( .للمرلكز للقيادية خأس وب ليخاذ للقرلر -

( ، وارضها ا ى الماك  الخبران ل تققيي 7م قي )  -هامت الباحثة بوضع تبارات انستبيان   -و
ملا مة صياغة الطبيارات من ال دي المنطقد لملا مة الطبارات المقترحة ل   مقور ، ومدى 

المقترحيية ومناسييبتها ل مقييور الييطي تنتمييد إليييف ، وب يي) اييدك الطبييارات التييد تعبيير ايين المقيياور 
( فياكثر مين %80تبار  ، وارتضت الباحثة الطبارات التد ح  ت ا د دمبة مئوية )(  141)

مقياور  مجموع الآران ، وبطل  ب ) ادك تبارات انسيتبيان التيد تيم حيطفها مين كي  مقيور مين
 ( تبار  .136( تبارات ، وب ) ادك تبارات انستبيان فد صورتف النها ية )5انستبيان )

 حساب للمعاملات للع مية للاستبيا  :
 صدي استبيان إتخا  القرار ) صدي انتماي الدا  د للاستبيان( : -1

سيتبيان هامت الباحثة كقما  قيم معاملات انرتباط بفن كر ية كي  تبيار  مين تبيارات ان
والدر ة ال  ية ل مقور الطي تنتمد إليف ،  م هاميت الباحثية كقميا  معياملات انرتبياط بيفن كر ية 

( 20ك  مقور مع الأكعاك الأ رى والدر ة ال  يية للاسيتبيان ، و لي  بتطبيقيف ا يى افنية هوامهيا )
 . ( توضح  ل 6()5فرك من مجتمع البقع ومن غفر العفنة الأساسية ل بقع ، و داو  )
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 (   (177 ( الثامن العددم(   )  2022(  لعام ) ديسمبر ( شهر )    30رقم المجلد )    
 
 

 ( 5جدخص )
 معاملات للاريعاط بين درجة ك  ععارة من ععارلت لستبيا  ليخاذ للقرلر 

 خللدرجة للك ية ل محور للذو ينتمي إليه 

 قيمة "ر" ب قيمة "ر" ب قيمة "ر" ب قيمة "ر" ب قيمة "ر" ب

 المقور الأو  )م هوب اتخا  القرار( 
1 0.882* 2 0.843* 3 0.761* 4 0.802* 5 0.833* 
6 0.853* 7 0.872*       

 المقور الثادد )مراح  اتخا  القرار( 
8 0.751* 9 0.891* 10 0.852* 11 0.734* 12 0.793* 
13 0.822* 14 0.903* 15 0.884* 16 0.934* 17 0.742* 
18 0.724* 19 0.893* 20 0.762* 21 0.782* 22 0.883* 
23 0.731* 24 0.842*       

 المقور الثالع )أسالفل اتخا  القرار( 
25 0.753* 26 0.921* 27 0.892* 28 0.842* 29 0.793* 
30 0.913* 31 0.882* 32 0.744* 33 0.782* 34 0.812* 
35 0.761* 36 0.733* 37 0.884* 38 0.763* 39 0.842* 
40 0.893* 41 0.851* 42 0.764* 43 0.752*   

 )المهارات الشخ ية( المقور الراكع  
44 0.912* 45 0.932* 46 0.891* 47 0.743* 48 0.832* 
49 0.921* 50 0.893* 51 0.834* 52 0.713* 53 0.882* 
54 0.791* 55 0.752* 56 0.843* 57 0.743* 58 0.802* 
59 0.781* 60 0.853* 61 0.884* 62 0.891* 63 0.911* 
64 0.722* 65 0.803* 66 0.922* 67 0.871* 68 0.891* 
69 0.922* 70 0.873* 71 0.833* 72 0.833* 73 0.772* 
74 0.731* 75 0.884* 76 0.752* 77 0.871* 78 0.792* 
79 0.802* 80 0.863* 81 0.724* 82 0.732* 83 0.821* 
84 0.763* 85 0.844* 86 0.814* 87 0.793* 88 0.852* 
89 0.912* 90 0.751* 91 0.883* 92 0.842* 93 0.891* 

 20ن = 
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 (   (178 ( الثامن العددم(   )  2022(  لعام ) ديسمبر ( شهر )    30رقم المجلد )    
 
 

 قيمة "ر" ب قيمة "ر" ب قيمة "ر" ب قيمة "ر" ب قيمة "ر" ب

 المقور الخامس )ال عوبات الم  ر  فد اتخا  القرار( 
94 0.851* 95 0.742* 96 0.722* 97 0.753* 98 0.864* 
99 0.843* 100 0.882* 101 0.851* 102 0.873* 103 0.803* 
104 0.832* 105 0.751* 106 0.892* 107 0.832* 108 0.783* 
109 0.893* 110 0.764* 111 0.814* 112 0.943* 113 0.762* 
114 0.892* 115 0.751* 116 0.871* 117 0.743* 118 0.842* 
119 0.911*         

 المقور الماك  )المراكل ال ياكية نتخا  القرار( 
120 0.734* 121 0.792* 122 0.781* 123 0.843* 124 0.802* 
125 0.852* 126 0.721* 127 0.741* 128 0.794* 129 0.783* 
130 0.842* 131 0.802* 132 0.813* 133 0.771* 134 0.734* 
135 0.882* 136 0.751*       

  0.561=  0.01وقيمتها اند ممتوى  0.444=  0.05قيمة "ر" الجدولية اند ممتوى 
 ( 6جدخص )

 معاملات للاريعاط بين درجة ك  محور مع للأبعاد للأورى خللدرجة للاستبيا 

 المحـــــــــــــــاور  م
مفهوم اتخاذ  

 القرار
مراحل اتخاذ  

 القرار

 
أساليب  
اتخاذ  
 القرار
 

 
المهارات  
 الشخصية 

الصعوبات  
المؤثرة في  
 اتخاذ القرار 

المراكز  
القيادية لاتخاذ  

 القرار

الدرجة الكلية  
 للاستبيان 

        مفهوم اتخاذ القرار 1

       * 0.595 مراحل اتخاذ القرار  2

 * 0.631 أساليب اتخاذ القرار  3
0.587 * 
 

     

     * 0.643 * 0.519 * 0.610 المهارات الشخصية  4

5 
 الصعوبات المؤثرة 
 في اتخاذ القرار 

0.524 * 0.571 * 0.662 * 0.569 *    

6 
 ادية يالمراكز الق

 لاتخاذ القرار 
0.653 * 0.643 * 0.629 * 0.621 * 0.673 *   

  * 0.693 * 0.683 * 0.754 * 0.624 * 0.784 * 0.692 الدرجة الكلية للاستبيان 7

 0.561=  0.01وقيمتها اند ممتوى  0.444=  0.05قيمة "ر" الجدولية اند ممتوى  

 20 ن =
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 (   (179 ( الثامن العددم(   )  2022(  لعام ) ديسمبر ( شهر )    30رقم المجلد )    
 
 

( أن معاملات انرتباط بفن كر ية كي  تبيار  مين تبيارات انسيتبيان 5يتضح من  دو  )
، كما يتضح مين 0.05والدر ة ال  ية ل مقور الطى تنتمد إليف كالة إح ا يا اند ممتوى معنوية 

تباطيف كالة إح ا يا بفن كر ة كي  مقيور ميع الأكعياك الأ يرى والدر ية ( و وك الاهة ار 6 دو  )
ال  ية للاستبيان حفع أن قيم معاملات انرتبياط  ميعهيا كالية وت يوي حيد الدنلية الإح يا ية انيد 

 ، ومن  نا دمتطيع أن دقلم ا د انستبيان صاكي فد قيا  ما صمم من أ  ف  0.05ممتوى 
 القيرار : بيييات استبيان اتخيا   -2
 ثعات للاستبيا  بإستخدلم للتجزئة للنصفية : -أ

هامت الباحثة كاسيتخداب طريقية التجل ية الن يمية ، حفيع تيم تطبفيي انسيتبيان ا يد افنية 
 ( يوضح  ل  .7( فرك ، و دو  )20الدراسة انستطلاتية التد هوامها )

 (7 دو  )
 ال ركية والطبارات اللو يةمعاملات انرتباط بفن الطبارات 

 لمقاور استبيان اتخيا  القيرار 

                                0.561=  0.01وقيمتها اند ممتوى  0.444=  0.05قيمة "ر" الجدولية اند ممتوى 
( معاميي  الإرتبيياط بييفن كر ييات الطبييارات ال ركييية والطبييارات اللو ييية 7يتضييح ميين  ييدو  )

، حفيع يتضيح نستبيان اتخييا  القييرار ليدي العيام فن كينكارات راايية الطيلا  كالجامعيات الم يرية 
بييفن كر ييات الطبييارات اللو ييية  0.05و ييوك الاهيية ارتباطيييف كاليية إح ييا يا انييد ممييتوى معنوييية 

، الأميير الييطي يشييفر إلييى  0.824وكر ييات الطبييارات ال ركييية ، حفييع ب يي) معاميي  انرتبيياط بفنهمييا 
  بات انستبيان .

 للصورة للنهائية للاستبيا  :
النها ييية نسيتمار  انسييتبيان المقترحيية لتطبيقهييا ا ييد العفنيية هاميت الباحثيية بوضييع ال ييور  

انستطلاتية ، وهد أوضقت أران الماك  الخبران كضيرور  ت يقيح اسيتمار  انسيتبيان وفقيا لمفيلان 
( ، وبيييطل  ت يييون الدر ييية العظميييد 1،2،3تقيييدير  لا يييد ) دعيييم ، اليييى حيييدما ، ن ( ، كاليييدر ات )

 ( كر ة .51( كر ة والدر ة ال درى )153 د)

 معام  الأرتباط  اندقراك المطياري  المتوس  القمابد  تبارات انستبيان ب

 8.12 60.52 الطبارات ال ركية 1
0.824*  

 7.46 61.11 الطبارات اللو ية 2

 20ن = 
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 (   (180 ( الثامن العددم(   )  2022(  لعام ) ديسمبر ( شهر )    30رقم المجلد )    
 
 

 للدرلسة للاستطلاعية : 
( 20هامت الباحثة بتطبفي إستمارتد انسيتبيان المقترحية ا يى افنية اسيتطلاتية هوامهيا )

فرك من أفيراك افنية البقيع مين العيام فن كينكارات راايية الطيلا  كالجامعيات الم يرية ، و لي  فيد 
 الع مية للاستبيان . ب ، بهدك إ ران المعاملات 15/11/2021ب الى 3/11/2021ال تر  من 

 للدرلسة للأساسية :
( ، اسيييتبيان إتخيييا  8م قييي ) -هامييت الباحثييية بتطبفيييي اسييتمارتد اسيييتبيان الإكار  الطاتيييية 
( ، و لي  كعيد الت كيد 9م قي ) -القرار لدي العام فن كنكارات رااية الطلا  كالجامعات الم رية  
ب اليييييى 2/12/2021المييييييد  مييييين  مييييين صيييييدههما و باتهميييييا ، وهيييييد تميييييت إ ييييييرانات التطبفيييييي فيييييد

 ( فرك .98ب  ، وهد ب ) إ مالد العفنة انساسية ل بقع )14/1/2022
 للمعالجات للإحصائية :

معاميييي   -اندقييييراك المطييييياري  -الوسييييي   –تييييم حمييييا  مييييا ي ييييد )المتوسيييي  القمييييابد 
النميييبة  -إ تبيييار شييييميف  –معامييي  انلتيييوان  –ا تبيييار"ت"  –تق فييي  التبييياين  –انرتبييياط بفرسيييون 

 0.05المئوية( ، و ل  اند ممتوي كنلة 
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 (   (181 ( الثامن العددم(   )  2022(  لعام ) ديسمبر ( شهر )    30رقم المجلد )    
 
 

 سابعا : عرض ومناقشة النتائج .

 ارا ومناهشة النتا   الخاصة كالتما   انو  .   -1
عرض للنتائج للخاحة بالفرخق بين للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية في  -أ

 15سنااااولت ،  14- 8سناااولت ،  7-1)محاااخر للإدلرة للذلييااة خفقااا لعاادد ساانولت للخباارة 
 سنة فأكثر( .

 ( 8جدخص )
 يح ي  للتعاين بين بين للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية في 

 محاخر للإدلرة للذليية خفقا لعدد سنولت للخبرة
 محاور المقياس 

 مصــدر 
 التبـايـن

مجمـوع  
 المربعـات 

درجـات  
 الحـرية 

متوســط 
 المربعــات

 قيمــة 
 التبـاين

 فلسفة الفرد في تنظيم الوقت 
 1.82 2 1.22 بين المجموعات 

0.27 
 1.05 95 61.73 داخل المجموعات

 أساليب الإدارة الذاتية
 5.13 2 3.14 بين المجموعات 

5.14 * 
 2.07 95 96.11 داخل المجموعات

 النواحي التنظيمية
 4.25 2 1.13 بين المجموعات 

9.65 * 
 2.92 95 86.70 داخل المجموعات

 تحديد المهام
 0.62 2 3.08 بين المجموعات 

1.98 
 1.52 95 158.21 داخل المجموعات

 ترتيب الأولويات 
 0.42 2 9.41 بين المجموعات 

6.32 * 
 0.86 95 400.11 داخل المجموعات

 معوقات الإدارة الذاتية
 3.22 2 1.25 بين المجموعات 

1.44 
 2.12 95 164.41 داخل المجموعات

 2.09=  0.05قيمة " ك " الجدولية اند ممتوي كنلة 
( تق فيي  التبيياين العييام فن بييفن كيينكارات رااييية الطييلا  كالجامعييات 8يتضييح ميين  ييدو  )

الم ييرية فيييد مقييياور الإكار  الطاتيييية وفقيييا لعيييدك سييينوات الخبييير  ، و يييوك فيييروي كالييية إح يييا يا بيييفن 
العيام فن كينكارات راايية الطيلا  كالجامعيات الم يرية فيد مقياور الإكار  الطاتيية ، والمتمث ية فييد " 

" وفقيا لعيدك سينوات الخبير  حفيع  للإدلرة للذليياة ، للناولحي للتن يمياة ، يرييا  للأخلوياات  أسالي 
سيينوات ،  14-8سيينوات ،  7-1ب دييت قيميية التبيياين " ك " المقمييوبة بييفن ايييدك سيينوات الخبيير  )

( ، وب ديييت فيييد مقيييور النيييواحد التنظيميييية 5.14فييي كثر( فيييد مقيييور أسيييالفل الإكار  الطاتيييية ) 15
( ، و ييى قيييم كاليية إح ييا يا انييد ممييتوى 6.32وب دييت فييد مقييور ترتفييل الأولويييات )( ، 9.65)

، مميييا يميييتداى كراسييية ال يييروي بيييفن المتوسيييطات القميييابية لعييييدك سييينوات الخبييير  فيييد  يييطه  0.05
 . Scheffe شيفيهالأكعاك كاستخداب معاكلة 

 ( 100)ن = 
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 (9 دو  )
كالجامعات الم رية فد مقور  قيم " ك " وكنلتها بفن بفن العام فن كنكارات رااية الطلا  

، النواحد التنظيمية ، ترتفل الأولويات( كعد تطبفي معاكلة شيميف وفقا   )أسالفل الإكار  الطاتية
 لعدك سنوات الخبر 

 ب
ادك سنوات  

 الخبر 

 ترتفل الأولويات  النواحد التنظيمية  أسالفل الإكار  الطاتية 

1- 7 
8 –  

14 
سنة   15

 ف كثر
1- 7 

8 –  
14 

سنة   15
 ف كثر

1- 7 
8 –  

14 
سنة   15

 ف كثر

1 1-7 -   -   -   

2 8-14 0.30 -  
2.65
* 

-  0.07 -  

 ف كثير  15 3
2.80
* 

2.15
* 

- 
2.14
* 

2.92
* 

- 
2.12
* 

2.83
* 

- 

( و يييوك فيييروي كالييية إح يييا يا بيييفن العيييام فن كييينكارات راايييية الطيييلا  9يوضيييح  يييدو  )
 أسالي  للإدلرة للذليية ، للنولحي للتن يمياة ، يرييا  للأخلويااتكالجامعات الم رية فد مقيور " 

سنة ف كثر( ، و لي  ل يالح ايدك  15سنوات ،  14-8سنوات ،  7-1" بفن ايدك سنوات الخبر  )
 سنوات الخبر  الأكثر .

وتعلى الباحثة  ل  إلى أن الإكاري يت  ر كعدك سنوات الخبر  ، فالإكاري الأكثر  بير   
ى المميتوي  يلون هاكرا ا ى تقديد الأس و  المناسل ليدكار  ، وكيطل  يليون أكثير تنظيميا ا ي

الشخ ييد وأكثيير تنظيمييا لمهامييف الفومييية وأكواتييف التييد تمييااده ا ييى إتميياب ام ييف ا ييى الو ييف  
الأكميي  ، وكييطل  ك مييا ةاكت سيينوات الخبيير  ك مييا كييان أكثيير هييدر  ا ييى ترتفييل أولويييات مهيياب  
العميي  وهيياكرا ا ييى الت ريييي بييفن مييا  ييو اا يي  ومييا  ييو  يياب ، وأن يمفييل بييفن الأميير الطييار   

المهييم ، وادييف ن يمليين ت  فيي  الأمييور الطار يية العا  يية ، وكييطل  يعطييد ا تميياب اكبيير  والأميير  
للأمييور المهميية ، و ييو الأميير الييطي يعييرك كالمروديية فييد ها ميية الأولويييات التييد هييد تتبييد  دظييرا  

 لظروك معفنة ي عل معها التمم  كالأولويات . 
إليى أن كثفيرا ميا    ماارخ  هاانز دقيلا اين    ( 26م() 2003يحياي محارخ ) حفع يشفر  

تقع كعة الأحدا  غفر المتوهعة والتد نبد من التعام  معها ا ى ال ور نن ان ر الوهت  
 يقمم مث   طه المواه  التد ن تقتم  التركك أو الت  ف  . 
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فد رغبة  ميع أفراك    ( 16م() 2018حالع ع ي حالع ) ويت ي  ل  مع دتا   كراسة  
د   الإكار  الطاتيييية ك سيييا  لإصيييلاي الإكار  وبالتيييالد  افنييية الدراسييية فيييد التطيييوير وااتمييياك مييي

 تققفي الأ داك . 
عاارض للنتااائج للخاحااة بااالفرخق بااين للعااام ين بااإدلرلت رعايااة للطاالاب بالجامعااات للمصاارية فااي  -ب

محااااخر للإدلرة للذليياااة خفقاااا ل درجاااة للوظيفياااة )مااادير عاااام ، كبيااار أوصاااائيين ، للدرجاااة للأخلاااد ،  
 رجة للثالثة( .للدرجة للثانية ، للد

 ( 10جدخص )
 يح ي  للتعاين بين بين للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية في 

 محاخر للإدلرة للذليية خفقا ل درجة للوظيفية 

 مصاادر  محاخر للمقيا  
 للتباايان 

مجماوع  
 للمربعاات 

درجاات  
 للحارية 

متوسااط  
 للمربعااات 

 قيمااة 
 للتبااين

 تنظيم الوهت ف م ة ال رك فد 
 3.61 3 5.27 بفن المجمواات

6.32 * 
 1.54 94 57.68 كا   المجمواات 

 أسالفل الإكار  الطاتية 
 2.52 3 17.65 بفن المجمواات

5.63 * 
 2.63 94 98.65 كا   المجمواات 

 النواحد التنظيمية 
 1.43 3 14.65 بفن المجمواات

1.84 
 0.45 94 87.62 كا   المجمواات 

 تقديد المهاب
 4.42 3 63.69 بفن المجمواات

2.31 
 2.35 94 154.13 كا   المجمواات 

 ترتفل الأولويات 
 4.28 3 32.86 بفن المجمواات

2.55 
 3.75 94 248.16 كا   المجمواات 

 معوهات الإكار  الطاتية
 5.26 3 56.75 بفن المجمواات

1.66 
 2.58 94 141.80 كا   المجمواات 

 2.09=  0.05قيمة " ف " للجدخلية عند مستوو دلالة 
كنكارات رااية الطلا  كالجامعات  بفن  ( تق ف  التباين العام فن  10يتضح من  دو  ) 

، و ييوك فييروي كاليية إح ييا يا بييفن    الم ييرية فييد مقيياور الإكار  الطاتييية وفقييا ل در يية الوظيمييية 
العام فن كنكارات رااية الطلا  كالجامعات الم رية فد مقاور الإكار  الطاتية ، والمتمث ة فد  

حفيع ب ديت قيمية التبياين "  ،    " وفقيا ل در ية الوظيميية ف سفة للفرد ، أسالي  للإدلرة للذليياة  "  
أ  يييا ففن ، الدر ييية الأوليييى ،   ك " المقميييوبة بيييفن اليييدر ات الوظيميييية )ميييدير اييياب ، كبفييير  

( ، وب ديت فيد مقيور أسيالفل  6.32الدر ة الثادية ، الدر ة الثالثية( فيد مقيور ف مي ة ال يرك ) 
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، ممييا يمييتداى كراسيية    0.05( ، و ييى قيييم كاليية إح ييا يا انييد ممييتوى  5.63الإكار  الطاتييية ) 
  شيفيه استخداب معاكلة  ال روي بفن المتوسطات القمابية لعيدك سنوات الخبر  فد  طه الأكعاك ك 

Scheffe   . 
 ( 11جدخص )

قي) " ف " خدلالتها بين بين للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية في محور  
 للإدلرة للذليية( بعد يطبيق معادلة شيفيه خفقا ل درجة للوظيفية  )ف سفة للفرد ، أسالي 

الدر ة   ب
 الوظيمية 

 الإكار  الطاتية أسالفل  ف م ة ال رك 

الدر ة  
 الثالثة

الدر ة  
 الثادية 

الدر ة  
 الأولى

مدير ااب وكبفر  
 أ  ا ففن 

الدر ة  
 الثالثة

الدر ة  
 الثادية 

الدر ة  
 الأولى

مدير ااب وكبفر  
 أ  ا ففن 

الدر ة   1
    -    - لثالثةا

الدر ة   2
   - * 3.13   - 0.08 الثادية 

الدر ة   3
  - 0.15 * 3.24  - 0.14 * 2.12 الأولى

4 
مدير ااب  
وكبفر  
 أ  ا ففن 

4.11 * 2.55 * 0.26 - 3.33 * 3.62 * 0.22 - 

( و يوك فييروي كالية إح ييا يا بييفن العيام فن كيينكارات راايية الطييلا  كالجامعييات 11يوضيح  ييدو  )
مدير عام ، " بفن الدر ات الوظيمية )ف سفة للفرد ، أسالي  للإدلرة للذليية  الم رية فد مقور " 

اليدر ات ( ، و لي  ل يالح كبيار أوصاائيين ، للدرجاة للأخلاد ،  للدرجاة للثانياة ، للدرجاة للثالثاة
 الوظيمية الأا ى .

وتعييلى الباحثيية  ليي  إلييى أن الييدر ات الوظيمييية الع يييا ت ييون أكثيير المامييا كييالنواحد الإكارييية دتيجيية 
ل خبيير  العم ييية وكييطل  لييبعة الييدورات التدريبييية الإكارييية الأميير الييطي يملنييف ميين ا تيييار الأسيي و  

ية أو الأس و  الطاتد ، و ل  كما يناسل المناسل لإكار  الوهت سوان الإكار  كالأ داك أو كالت و 
الموه  الرا ن ، كالإضافة إلى ضدوط العم  ، ودطاي الإشراك فالميدير العياب يليون مميئون اين 
متاكعة  ميع أدشطة العم   م ي يف مدير النشاط الطي يلون ممئون فق  ان الإكارييفن الرياضيففن 

كاري الرياضييد الييطي يلييون ممييئون ايين النشيياط  ييم ي يييف الإ الييطين يشييرفون ا ييى الأدشييطة الطلابييية
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الرياضييد الييطي يشييرك ا يييف فقييي  ، الأميير الييطي يتط ييل منييف إن يليييون أكثيير حرصييا ا ييى وهيييت 
  العم  وأكثر استعداكا ل مواه  الطار ة أكثر من الدر ات الوظيمية الأه  .

االإكاري يعمي  والتيد أشيارت أن التمليفن   (2م()2017أشرف عيد عبد للعزيز )وتت ي مع كراسة  
ا ييى و ييوك كييواكر إكارييية هيياكر  ا ييى التعاميي  مييع متط بييات العميي  المميييتقب ية والمناصييل الإكارييية 
الأا يييى ، كميييا أديييف تو يييد الاهييية بيييفن التمليييفن الإكاري واتخيييا  القيييرارات الإسيييتراتيجية والت تيليييية 

 والتشدف ية .
باين للعاام ين باإدلرلت  ها  هنااف فارخق دللاة إحصاائياو طا يجفل اين التميا   انو  "  

رعايااة للطاالاب بالجامعااات للمصاارية فااي محاااخر للإدلرة للذلييااة خفقااا ل متييااارلت "عاااادد سناااولت 
 . ؟ "للدرجااة للوظيفية  -للخبارة  

 ارا ومناهشة النتا   الخاصة كالتما   الثادد .   -2
جامعات للمصرية في عرض للنتائج للخاحة بالفرخق بين للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بال -أ

سانة  15سناااولت ،  14- 8سناولت ،  7-1محاخر ليخااذ للقارلر خفقا لعدد سنولت للخبرة )
 فأكثر( .

 ( 12جدخص )
 يح ي  للتعاين بين بين للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية في 

 خفقا لعدد سنولت للخبرة إيخاذ للقرلرمحاخر 
 محاور المقياس 

 مصــدر 
 التبـايـن

مجمـوع  
 المربعـات 

درجـات  
 الحـرية 

متوســط 
 المربعــات

 قيمــة 
 التبـاين

 مفهوم اتخاذ القرار
 64.54 2 129.08 بين المجموعات 

3.64 * 
 5.54 95 797.93 داخل المجموعات

 مراحل اتخاذ القرار 
 9.90 2 19.80 بين المجموعات 

1.21 
 8.14 95 172.27 داخل المجموعات

 أساليب اتخاذ القرار 
 5.88 2 11.76 بين المجموعات 

1.74 
 3.36 95 484.65 داخل المجموعات

 المهارات الشخصية 
 179.40 2 158.815 بين المجموعات 

6.81 * 
 23.16 95 335.83 داخل المجموعات

الصعوبات المؤثرة في اتخاذ  
 القرار 

 9.67 2 19.35 بين المجموعات 
1.82 

 5.31 95 765.30 داخل المجموعات

 المراكز القيادية لاتخاذ القرار 
 319.77 2 639.54 بين المجموعات 

4.34 * 
 7.35 95 159.57 داخل المجموعات

 2.09=  0.05قيمة " ك " الجدولية اند ممتوي كنلة 
( تق فيي  التبيياين بييفن العييام فن كيينكارات رااييية الطييلا  كالجامعييات 12يتضييح ميين  ييدو  )

الم ييرية فييد مقيياور إسييتبيان اتخييا  القييرار وفقييا لعييدك سيينوات الخبيير  ، و ييوك فييروي كاليية إح ييا يا 
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بيييفن العيييام فن كييينكارات راايييية الطيييلا  كالجامعيييات الم يييرية فيييد مقييياور إسيييتبيان اتخيييا  القيييرار ، 
" وفقيا لعيدك سينوات  مفهوم ليخاذ للقرلر ، للمهاارلت للشخصاية ، للمرلكاز للقيادياةفيد "  والمتمث ة  

 14-8سينوات ،  7-1الخبر  حفع ب دت قيمة التباين " ك " المقموبة بفن ايدك سنوات الخبير  )
( ، وب دييييت فيييد مقيييور المهييييارات 3.64فييي كثر( فيييد مقييييور م هيييوب اتخيييا  القيييرار ) 15سييينوات ، 

( ، و ييى قيييم كاليية 4.34، وب دييت فييد مقييور المراكييل ال ياكييية نتخييا  القييرار )( 6.81الشخ ييية )
، مما يمتداى كراسة ال روي بفن المتوسطات القمابية لعيدك سنوات  0.05إح ا يا اند ممتوى  

 . Scheffe شيفيهالخبر  فد  طه الأكعاك كاستخداب معاكلة 
(13 دو  )  

نكارات رااية الطلا  كالجامعات الم رية فد مقور  قيم " ك " وكنلتها بفن بفن العام فن ك 
)م هوب اتخا  القرار ، المهارات الشخ ية ، المراكل ال ياكية( كعد تطبفي معاكلة شيميف وفقا لعدك  

 سنوات الخبر  

 م
عدد سنوات  

 الخبرة 

 المهارات الشخصية  مفهوم اتخاذ القرار
 المراكز القيادية 
 لاتخاذ القرار

1- 7 
8 – 

14 
سنة   15

 فأكثر
1- 7 

8 – 
14 

سنة   15
 فأكثر

1- 7 
8 – 

14 
سنة   15

 فأكثر

1 1-7 -   -   -   

2 8-14 2.63* -  5.74* -  4.29* -  

 - 0.16 *4.45 - *5.33 *6.07 - 0.53 *2.16 فأكثـر 15 3

( و يوك فييروي كالية إح ييا يا بييفن العيام فن كيينكارات راايية الطييلا  كالجامعييات 13يوضيح  ييدو  )
" بيفن اييدك مفهاوم ليخااذ للقارلر ، للمهاارلت للشخصاية ، للمرلكاز للقيادياة الم رية فد مقيور "  

سييينة فيي كثر( ، و ليي  ل ييالح اييدك سييينوات  15سيينوات ،  14-8سيينوات ،  7-1سيينوات الخبيير  )
 ثر .الخبر  الأك

وتعيييلى الباحثييية  لييي  إليييى اديييف ايييدك سييينوات الخبييير  ليييدي الإكاري  يييد مطييييار وم ييييا  انحت ييياذ 
كمشاك  العم  الإكاري فمن  لا  قيامف كالعديد من الأاما  المنوط إليف من إهامية مراكيل تيدريل 
وتنظييييم ممييياكقات الأدشيييطة الطلابيييية ا يييى مميييتوي الجامعييية وانشيييتراذ ا يييى مميييتوي الجامعيييات 

رية يتولد التدففر فد مهارات الإكاري فد موا هة المشاك  التيد توا هيف أ نيان ام يف ، فخبير  الم 
الإكاري تتمثيي  فييد المشييل ة التييد يوا ههييا وت ييون فييد حا يية إلييى اتخييا  هييرار كشيي دها وبالتييالد فييان 
دجاحيف أو فشي ف فييد حي  المشييل ة القاليية يلتمييل مين  لالييف كعية المواهيي  المي بية وانيجابييية ، 
 ويلييون م شييرا لنجاحييف فييد المشييللات القاكميية و لييطا تتييراكم لديييف الخبييرات ودتييا   القييرارات الميياكقة
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وكيمية الق و  ا ى المع ومات اللاةمة نتخيا  هيرار فيد  التد تملنف من الإلماب كالبدا   المتاحة
 مشل ة معفنة .

إليييى إن الخدمييية  Holtهولااا  دقيييلا اييين  (20م()2002عاااز للااادين محماااد لحماااد ع اااد )وأشيييار 
الإ مالية ل قا د الإكاري كالمنظمة تشل   بر  لديف هد ت   ف نتخا  القرارات ، حفع تتيح لف فرصا 
كثفر  يتعرك من  لالها ا ى كثفر من  وادل العمي  وأكعياكه والعوامي  التيد تي  ر ةييف ويتي  ر  يو 

 بها .
ية والتق فدية فد اتخا  القرار إلى إن الأسالفل النظر   (9م()1997حسن ع د مشرتي )كما يشفر  

تعتمييد ا ييى  ادييل ال يي ات الشخ ييية لمتخييط القييرار، إضييافة إلييى  برتييف وسييراة بديهتييف وحلمييف 
 الشخ د ، وقيامف كن ران التجار  وهو  ملاحظتف.

( ، عاادص 28م()2010) etal  &Khatriكاايرو خروارخ  ويت ي  ل  مع دتا   كراسة كي  مين  
فييييد و ييييوك الاهيييية معنوييييية طركييييية بييييفن اكعيييياك الييييطكان  (17م()2019حااااعحد عباااااد للحمياااااد )

الإسيييييتراتيجد واديييييواع القيييييرارات انكاريييييية ، وكيييييطل  إملاديييييية تطبفيييييي الإكار  الطاتيييييية ااتمييييياكاا ا يييييى 
 المع ومات الخاصة كالإكار  المطروحة فد  طا المجا  .

ق بين للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية في عرض للنتائج للخاحة بالفرخ -ب
محاخر ليخااذ للقارلر خفقا ل درجة للوظيفية )مدير عام ، كبيار أوصاائيين ، للدرجاة للأخلاد ،  

 للدرجة للثانية ، للدرجة للثالثة( .
 (14جدخص ) 

 محاخر للإدلرة للذليية خفقا ل درجة للوظيفية ية في يح ي  للتعاين بين بين للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصر 

 محاور المقياس 
 مصــدر 
 التبـايـن 

مجمـوع  
 المربعـات

درجـات  
 الحـرية 

متوســط  
 المربعــات

 قيمــة 
 التبـاين 

 مفهوم اتخاذ القرار 
 112.17 3 24.34 بين المجموعات 

19.19 * 
 5.84 94 41.45 داخل المجموعات 

 القرار مراحل اتخاذ 
 289.27 3 58.53 بين المجموعات 

40.40 * 
 7.16 94 31.06 داخل المجموعات 

 أساليب اتخاذ القرار 
 230.05 3 40.15 بين المجموعات 

39.46 * 
 5.83 94 39.49 داخل المجموعات 

 المهارات الشخصية 
 692.95 3 38.09 بين المجموعات 

28.49 * 
 6.27 94 39.11 داخل المجموعات 

 الصعوبات المؤثرة في اتخاذ القرار 
 66.48 3 32.95 بين المجموعات 

8.63 * 
 7.73 94 31.16 داخل المجموعات 

 المراكز القيادية لاتخاذ القرار 
 87.08 3 34.16 بين المجموعات 

11.69 * 
 7.44 94 42. 71 داخل المجموعات 

 2.09=  0.05قيمة " ك " الجدولية اند ممتوي كنلة 
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كنكارات رااية الطلا  كالجامعات  بفن  ( تق ف  التباين العام فن  14يتضح من  دو  ) 
، و ييوك فييروي كاليية إح ييا يا    وفقييا ل در يية الوظيميية مقيياور إسييتبيان اتخيا  القييرار الم يرية فييد  

مقيياور إسييتبيان اتخييا  القييرار بييفن العييام فن كيينكارات رااييية الطييلا  كالجامعييات الم ييرية فييد  
حفيييع ب ديييت قيمييية التبييياين " ك " المقميييوبة بيييفن اليييدر ات  ،    ر ييية الوظيميييية وفقيييا ل د  ميعيييا 

(  مدير عام ، كبير أوصائيين ، للدرجة للأخلد ،  للدرجة للثانية ، للدرجة للثالثاة الوظيميية ) 
( ،  40.40( ، وب دت فد مقور مراح  اتخا  القرار ) 19.19فد مقور م هوب اتخا  القرار ) 
( ، وب دييت فييد مقييور المهييارات الشخ ييية  39.46  القييرار ) وب دييت فييد مقييور أسييالفل اتخييا 

( ، وب ديييت فيييد  8.63( ، وب ديييت فيييد مقيييور ال يييعوبات المييي  ر  فيييد اتخيييا  القيييرار ) 28.49) 
  0.05( ، و ى قيم كالة إح ا يا انيد مميتوى  11.69مقور المراكل ال ياكية نتخا  القرار ) 

لعييدك سينوات الخبير  فيد  يطه الأكعياك  ، مما يمتداى كراسة ال روي بفن المتوسيطات القميابية  
 .   Scheffe  شيفيه كاستخداب معاكلة  

 ( 15جدخص )
قي) " ف " خدلالتها بين بين للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية في محور  

 للإدلرة للذليية( بعد يطبيق معادلة شيفيه خفقا ل درجة للوظيفية  )ف سفة للفرد ، أسالي 

 ب
الدر ة  
 الوظيمية

 مراح  اتخا  القرار  م هوب اتخا  القرار
الدر ة  
 الثالثة 

الدر ة  
 الثادية

الدر ة  
 الأولى

مدير ااب وكبفر 
 أ  ا ففن

الدر ة  
 الثالثة 

الدر ة  
 الثادية

الدر ة  
 الأولى

مدير ااب وكبفر  
 أ  ا ففن 

1 
الدر ة  

 لثالثة ا
-    -    

2 
الدر ة  
 الثادية

0.32 -   3.24 * -   

الدر ة   3
 الأولى

3.46 * 3.55 * -  3.12 * 3.45 * -  

4 
مدير ااب  
وكبفر  
 أ  ا ففن

3.02 * 2.91 * 0.24 - 3.13 * 3.66 * 0.14 - 
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 ( 16جدخص )
للمصرية في محور  قي) " ف " خدلالتها بين بين للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات 

 للمهارلت للشخصية( بعد يطبيق معادلة شيفيه خفقا ل درجة للوظيفية  )أسالي  ليخاذ للقرلر ،

 ب
الدر ة  
 الوظيمية

 المهارات الشخ ية  أسالفل اتخا  القرار 
الدر ة  
 الثالثة 

الدر ة  
 الثادية

الدر ة  
 الأولى

مدير ااب وكبفر 
 أ  ا ففن

الدر ة  
 الثالثة 

الدر ة  
 الثادية

الدر ة  
 الأولى

مدير ااب وكبفر 
 أ  ا ففن

1 
الدر ة  
 الثالثة 

-    -    

2 
الدر ة  
 الثادية

0.05 -   2.79 * -   

الدر ة   3
 الأولى

4.18 * 3.24 * -  2.84 * 2.92 * -  

4 
مدير ااب  
وكبفر  
 أ  ا ففن

5.23 * 4.33 * 0.17 - 3.24 * 2.88 * 0.28 - 

 ( 17جدخص )
للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية في محور  قي) " ف " خدلالتها بين بين 

)للصعوبات للمرثرة في ليخاذ للقرلر ، للمرلكز للقيادية لايخاذ للقرلر( بعد يطبيق معادلة شيفيه  
 خفقا ل درجة للوظيفية 

 ب
الدر ة  
 الوظيمية 

 المراكل ال ياكية نتخا  القرار ال عوبات الم  ر  فد اتخا  القرار 
الدر ة  
 الثالثة 

الدر ة  
 الثادية 

الدر ة  
 الأولى 

مدير ااب وكبفر  
 أ  ا ففن 

الدر ة  
 الثالثة 

الدر ة  
 الثادية 

الدر ة  
 الأولى 

مدير ااب وكبفر  
 أ  ا ففن 

    -    - لثالثة الدر ة ا 1
   - *1.13   - 0.06 الدر ة الثادية  2
  - *2.53 *3.31  - 0.32 0.24 الدر ة الأولى  3

4 
مدير ااب  
وكبفر  
 أ  ا ففن 

3.65* 3.11* 0.71 - 4.42* 3.21* 0.34 - 

( و ييوك فييروي كاليية إح ييا يا بييفن العييام فن كيينكارات رااييية الطييلا  17()16()15يوضييح  ييدو  )
ماادير عااام ، كالجامعييات الم ييرية فييد حيياور إسييتبيان اتخييا  القييرار  ميعييا وفقييا ل در يية الوظيمييية )
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( ، و لي  ل يالح اليدر ات كبيار أوصاائيين ، للدرجاة للأخلاد ،  للدرجاة للثانياة ، للدرجاة للثالثاة
 الوظيمية الأا ى .

ع يا )المراكل ال ياكية( ت ون وتعلى الباحثة  ل  إلى أن القرارات التد تتخط ا الدر ات الوظيمية ال
أكثيير تنواييا ايين ت يي  التييد تتخييط ا الييدر ات الوظيمييية الأهيي  )المراكييل التن فطييية( حفييع تتمثيي   ييطه 
القرارات فيد القيرارات المتع قية بوظيا   الإكار  مين )تخطيي  ، تنظييم ، تو ييف ، رهاكية( ، القيرارات 

 را لما تتمفل كف من ص ة انستمرار والت رار.التن فطية ويتم اتخا  ا كطريقة فورية وت قا ية ، دظ
( ، عاادص 28م()2010) etal  &Khatriكاايرو خروارخ    ويت ي  ل  مع دتا   كراسة كي  مين

فيد و يوك الاهية  (2م()2017( ، أشرف عياد عباد للعزياز )17م()2019حعحد عبد للحميد )
كارييية ، كمييا أن التملييفن الإكاري معنوييية طركييية بييفن اكعيياك الييطكان الإسييتراتيجد وادييواع القييرارات ان

يعميي  ا يييى و يييوك كيييواكر إكاريييية هييياكر  ا ييى التعامييي  ميييع متط بيييات العمييي  الممييييتقب ية والمناصيييل 
الإكاريييية الأا يييى ، وتو يييد الاهييية بيييفن التمليييفن الإكاري واتخيييا  القيييرارات الإسيييتراتيجية والت تيليييية 

ميييياكاا ا ييييى المع ومييييات الخاصيييية كييييالإكار  والتشييييدف ية ، وكييييطل  إملادييييية تطبفييييي الإكار  الطاتييييية اات
 المطروحة فد  طا المجا  .

ها  هنااف فارخق دللاة إحصاائيا باين للعاام ين باإدلرلت و طا يجفل ان التما   الثيادد " 
رعاية للطلاب بالجامعات للمصارية فاي محااخر للقادرة ع اد ليخااذ للقارلر خفقاا ل متيياارلت ل يياة 

 . ؟ "ة للوظيفية للدرجاا -"عاادد سناولت للخبارة 
 ارا ومناهشة النتا   الخاصة كالتما   الثالع .   -3
عارض للنتاائج للخاحاة باالتعرف ع اد للعلاتااة باين محااخر إساتبيا  للإدلرة للذليياة خمحاااخر  -ج

 إستبيا  ليخاذ للقرلر لدو للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية ؟ .
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 ( 18جدخص )
 معاملات للاريعاط بين محاخر إستبيا  للإدلرة للذليية خمحاخر إستبيا  ليخاذ للقرلر مصفوفة  

 لدو للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية 

 المقاور ب
م هييييييييييييييييييوب 
اتخيييييييييييييييييييييا  

 القرار

مراحيييييييييييييييي  
اتخيييييييييييييييييييييا  

 القرار

أسيييييييييييييالفل 
اتخيييييييييييييييييييييا  

 القرار

المهييييييارات 
 الشخ ية

ال ييييييييعوبات 
المييييي  ر  فيييييد 
 اتخا  القرار

المراكييييييل ال ياكييييييية 
 نتخا  القرار

 *0.63 *0.79 *0.66 *0.89 *0.85 *0.86 ف م ة ال رك فد تنظيم الوهت 1
 *0.76 *0.73 *0.75 *0.91 *0.83 *0.72 أسالفل الإكار  الطاتية 2
 *0.87 *0.67 *0.78 *0.92 *0.82 *0.87 النواحد التنظيمية 3
 *0.77 *0.83 *0.86 *0.88 *0.91 *0.93 تقديد المهاب 4
 *0.58 *0.69 *0.65 *0.67 *0.76 *0.76 ترتفل الأولويات 5
 *0.85 *0.84 *0.54 *0.69 *0.87 *0.61 معوهات الإكار  الطاتية 7

 0.254=  0.01وقيمتها اند ممتوى  0.195=  0.05قيمة "ر" الجدولية اند ممتوى 
ف سافة ارتباطات كالة إح ا يا بيفن مقياور إسيتبيان انكر  الطاتيية )( و وك 18) يتضح من  دو 

 -يريياا  للأخلويااات  -يحديااد للمهااام   -للنااولحي للتن يميااة  -أسااالي  للإدلرة للذلييااة  -للفاارد 
مرلح ااه ليخاااذ  -مفهااااوم ليخاااذ للقاارلر ( ، ومقيياور إسيتبيان اتخييا  القييرار )معوتااات للإدلرة للذلييااة

 -للصاعوبات للمارثرة فاي ليخااذ للقارلر   -للمهاارلت للشخصاية    -ليخاذ للقارلر  أسالي     -للقرلر  
 ( لدي العام فن كنكارات رااية الطلا  كالجامعات الم رية للمرلكز للقيادية خأس وب ليخاذ للقرلر

وتعلى الباحثة  ل  إلى العلاهات التباكلية إلى أن الإكاري الطي يلون أكثر هدر  ا ى اتخا  القرار 
د من توافر مهار  إكار  الوهت لديف لما تتط بف ام ية اتخيا  القيرار مين وهيت نبيد منيف لإ ضياع نب

المشل ة موضيع القيرار ل خطيوات الع ميية نتخيا  القيرار بيدن مين تقدييد المشيل ة و ميع المع وميات 
 ييل وادتهييان كاتخييا  القييرارات وتن فييط ا ، فتوهفييت القييرار ا ييى د ييس كر يية أ مييية الموهيي  الييطي يتط

 الأمر اتخا  القرار كش دف .
حفع ف م ة ال رك فد تنظيم الوهت  د مهار  شخ ية نبد من توا د ا حتى يمتطيع الإكاري أن 
يلون أكثر إكراكا لأ مية الوهت مما ينعلس ا ى حمين إكارتيف واسيتثماره لوهتيف ، و لي  ييد  ا يى 

ت سييوان الإكار  كالأ ييداك أو الإكار  أن الإكاري القياكر ا ييى ا تييار الأسيي و  المناسييل لإكار  الوهي
 كالت وية أو الإكار  الطاتية يلون أكثر هدر  ا ى اتخا  القرار .

كما يجل ا ى النواحد التنظيمية سوان ا يى المميتوي الشخ يد أو مميتوي المنظمية مين تيوففر  
م اكر ل ق و  ا ى مع ومات وادميا  الأوامر من أا ى إليد أسي   والعليس فيد وهيت مناسيل 

 98ن = 
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مييين العوامييي  التيييد تييي  ر كشيييل  كبفييير فيييد اتخيييا  القيييرار والتيييد هيييد ت يييون اوامييي  مميييااد  أو مييين 
 ال عوبات الم  ر  .

ه  هناف علاتة بين للإدلرة للذليية خليخااذ للقارلر لادو و طا يجفل ان التما   الثالع "  
 . ؟ "للعام ين بإدلرلت رعاية للطلاب بالجامعات للمصرية 

 التوصيات . امنا : الإستخلاصات و 
الإستخلاصات الخاصة كالتعرك ا يى ال يروي بيفن العيام فن كينكارات راايية الطيلا  لطبيارات   -1

 استبيان الإكار  الطاتية وفقا ل متدفرات الآتية " الآتية " ادك سنوات الخبر  ، الدر ة الوظيمية ".
الإكار  الطاتييية لييدي العييام فن يمثيي  ان يير الخبيير  )اييدك سيينوات الخبيير ( كوراا كبفييراا فييد ك ييان   -

كييينكارات راايييية الطيييلا  كالجامعيييات الم يييرية  اصييية فيييد أسيييالفل الإكار  الطاتيييية ، النيييواحد 
 التنظيمية و ترتفل انولويات .

تمث  الدر ة الوظيمية كوراا كبفراا فد ك ان  الإكار  الطاتية لدي العام فن كنكارات رااية الطلا    -
 د ف م ة ال رك فد تنظيم الوهت ، أسالفل الإكار  الطاتية . كالجامعات الم رية  اصة ف 

الإستخلاصات الخاصة كالتعرك ا يى ال يروي بيفن العيام فن كينكارات راايية الطيلا  لطبيارات   -2
 استبيان إتخا  القرار ، وفقا ل متدفرات الآتية " الآتية " ادك سنوات الخبر  ، الدر ة الوظيمية ".

نوات الخبر ( كوراا كبفراا فد القدر  ا ى إتخا  القرار ليدي العيام فن يمث  ان ر الخبر  )ادك س -
كيينكارات رااييية الطييلا  كالجامعييات الم ييرية  اصيية فييد م هييوب اتخييا  القييرار ، مراحيي  اتخييا  
القييرار ، أسييالفل اتخييا  القييرار ، المهييارات الشخ ييية ، ال ييعوبات الميي  ر  فييد إتخييا  القييرار ، 

 المراكل ال ياكية . 
الدر يية الوظيمييية كوراا كبفييراا فييد القييدر  ا ييى اتخييا  القييرار لييدي العييام فن كيينكارات رااييية تمثيي   -

الطلا  كالجامعات الم رية  اصة فيد م هيوب اتخيا  القيرار ، مراحي  اتخيا  القيرار ، أسيالفل 
 اتخا  القرار ، المهارات الشخ ية ، ال عوبات الم  ر  ، المراكل ال ياكية .

صيية كييالتعرك ا ييى طبيعيية العلاهيية بييفن الإكار  الطاتييية واتخييا  القييرار لييدي الإستخلاصييات الخا -3
 العام فن كنكارات رااية الطلا  كالجامعات الم رية .

و يييوك الاهييية ارتباطيييية كالييية اح يييا ياا بيييفن مقييياور إسيييتبيان الإكار  الطاتيييية ليييدي العيييام فن 
 ااي) للوتاا  ، أسااالي  للإدلرة ف ساافة للفاارد فااي ينكيينكارات رااييية الطييلا  كالجامعييات الم ييرية " 

"  للذليياااة ، للناااولحي للتن يمياااة ، يحدياااد للمهاااام ، يرييااا  للأخلوياااات ، معوتاااات للإدلرة للذليياااة
مفهاوم ومقاور إستبيان إتخا  القرار لدي العام فن كنكارات راايية الطيلا  كالجامعيات الم يرية " 

لر ، للمهااارلت للشخصااية ، للصااعوبات ليخاااذ للقاارلر ، مرلحاا  ليخاااذ للقاارلر ، أسااالي  ليخاااذ للقاار 
 " . للمرثرة ، للمرلكز للقيادية
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 التوصيـــــات  .

انستعادة كم يا  الإكار  الطاتية لدي العام فن كينكارات راايية الطيلا  كالجامعيات الم يرية :  -
العيام فن والمعد من هب  الباحثة فد التعرك والوهوك ا ى مميتوي وك يان  الإكار  الطاتيية ليدي 

 كنكارات رااية الطلا  فد الجامعات الأ رى .
الإكار  الطاتيية(  –إكار  الوهيت  –اقد كورات تدريبية فد الأسالفل الإكارية ) الإكار  كالأ داك  -

 وكور ا فد اتخا  القرار لما لهما من ضرور  فد إاداك الإكاريفن مهنياا .
ا ك  ميية ت يوية المي طة ا يى أسيس سي يمة ضرور  تب فر الإكاريفن كالوظا   ال ياكيية الع يي -

 مما يمااد ا ى استثمار را  الما  ال  ري لدي العام فن .
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