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 قياس العدالة التنظيمية في بالمؤسسات الرياضية 
 د/ محمد عبد الرحمن محمد السيد صالح 

  جامعة بنها –كلية التربية الرياضية  –المدرس بقسم الادارة الرياضية 
،  قياس العدالة التنظيمية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضيةيهدف البحث إلي 

)الإدارات المركزية  من ( فرد670)علي عينة بلغت  سحيواستخدم الباحث المنهج الوصفي الم
ائيو ومديرو وأخص -ومديرو وأخصائيو مديرية الشباب والرياضة –بوزارة الشباب والرياضة 

وتم اختيار عينة البحث بالطريقة مديرو وأخصائيو أندية الشركات( ، و  -الأندية الرياضية
 . من إعدادهاستمارة استبيان ، واستخدم الباحث العشوائية 

 أمكن وبعد جمع البيانات والمعالجات الاحصائية والنتائج التي توصل اليها الباحث
 التوصل الي الاستنتاجات والتوصيات التالية:

  . يتم تطبيق جميع كافة القرارات الإدارية المتخذة علي الجميع دون استثناء 
 ا .إدارة المؤسسة تحرص علي تنفيذ الأخصائيون لقراراتها دائم 
 . تتناسب ساعات العمل مع المهام التي اكلف بها 
 .لا يتناسب مرتبي مع مؤهلاتي العلمية وخبرتي 
 . يتم إعلام الأخصائيون باي أنشطة رسمية أو اجتماعية قبل حدوثها 

 الكلمات المفتاحية :
 "المؤسسات الرياضية - العدالة التنظيمية"                   
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Measuring organizational justice in sports institutions 
DR. Muhammad Abdul Rahman Muhammad Al-Sayed  

Lecturer, Department of Sports Management- Faculty of 
Physical Education Benha University 

 

The research aims to measure organizational justice among 
specialists in sports institutions, and the researcher used the descriptive 
survey method on a sample of (670) individuals from (central 
departments of the Ministry of Youth and Sports -managers and 
specialists of the Directorate of Youth and Sports -managers and 
specialists of sports clubs -managers and specialists of companies' 
clubs). The sample was chosen randomly, and the researcher used a 
questionnaire that he prepared. 

And after collecting data, statistical treatments, and the 
researcher's findings, the following conclusions and 
recommendations could be reached: 

• All administrative decisions taken are applied to everyone without 
exception. 

• The management of the institution is keen to always implement the 
specialists of its decisions. 

• The working hours are proportional to the tasks that I am assigned to. 
• My salary is not commensurate with my educational qualifications and 

experience. 
• Professionals are informed of any formal or social activities before they 

occur. 
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 قياس العدالة التنظيمية في بالمؤسسات الرياضية
 * محمد عبد الرحمن محمد السيد صالح

 

 مقدمة ومشكلة البحث :
 جالاتتعتبر الرياضة تاريخ ممتد منذ بداية الخليقة وتساعد علي تنمية الفرد في جميع الم

لال خة من أصيل بالتربيالعقلية والخلقية والنفسية والعقلية ....... وغيرها ، وتعتبر الرياضة جزء 
 إعلاء القيم والأعراف والتقاليد التي ينشا عليها الأفراد داخل المجتمع .

نظام مدروس الهيكل متناسق  هيالمؤسسة الرياضية أن  م2006سعد أحمد شلبي ويري 
يضممم أفممراداج ومجموعممات تمتلمم  مهممارات ومواهممب خاصممة بمجممال تقممديم الخممدمات المرتبطممة بالنشمما  

 بكفاءة وفاعليمة الأهدافمجموعة مشتركة من  إنجازات الرياضية ويعملون سوياج من أجل والمنافس
( .4  :93 ) 

فممي الإدارة وخاصممة فممي  المهمممة الموضمموعات مممن التنظيميممة العدالممة موضممو  ويعممد
تحقيمق  إلم  مؤسسمت ، كمما يمؤدي إدارة فمي واجبم  أداء علم  القائمد ويسماعد ، المؤسسمات الرياضمية

 التنظيمية. بالعدالة تشعرهم التي في المؤسسات العاملين لدى التنظيمي ءوالولا الرضا
تحقيق  في ودورها الثقة التنظيمية العدالة ( أهمية20) مJames2010 أكد  وقد 

 مصالح لتحقيق الطويل، عل  المدى الاستقرار وضمان المؤسسة، أفراد بين التكامل  التنظيمي
في  بجن إل  جنباج  يسيران والإنتاجية فالثقة .المؤسسة اعليةوتحقيق ف المؤسسات، في  العاملين

  .التعليمية المؤسسات
 تشتمل الحديثة الإدارة علم في التنظيمية ( أن العدالة18) مDenise, 2003ويري 

 لعدالةوا العدالة التوزيعية، في تتمثل البعض، بعضها مع متفاعلة لكنها متميزة ثلاثة أبعاد عل 
 لإيجابية.ا العمل واتجاهات بسلوكيات الأبعاد الثلاثة هذه وترتبط التفاعلية، عدالةالإجرائية، وال

 تقوم أنها التنظيمية العدالة مبادئ ( أن من19)م Hoy & Tarter 2004ويوضح 
 لعدالةاومبدأ  الرأي، عن والتعبير والإدراك، المساواة، مبدأ :في المبادئ، تتمثل من مجموعة عل 

 ومبدأ الأخلاقية .  والتمثيل، والتصحيح، لاتساق،ا ومبدأ الشخصية،
 التنظيمية العدالة ومهلمف التاريخية صولالأأن  م2011 عيسىريد و  العمري أيمن يشير 

 أن يرى  حيث ،ل عم مكان في الفرد ةلمعام في والمساواة  بالعدلة نادى الذي آدمز العالم إل  ترجع
 ، وظيفت في اهيدرك التي المساواة  عدم أو المساواة، وه  عن والرضا ، وأدائ العامل، ودهلج المحدد
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 ما نسبة الموظف يقارن  حيث لمفرد، بالنسبة والعوائد المدخلات فكرتي  لع العدالة، نظرية وتعتمد
 فسيندفع عادلة، غير المقارنة كانت فإذا ل زمي  يلع حصل ما مع عوائد، من  يلع حصل

 (187:  1. ) توازناج  أكثر الهلجع الموظف
 ومهالمف ذاه ويأخذ نسبي، ومهمف التنظيمية العدالةأن  م2006عادل محمد زايد ويشير 

 تنظيميةال وللقرارات مواقف،لل استجابتهم ومدى ينلعاملل والنفسية الفردية، الفروق  الحسبان، في
 وذل  ا،هعدم أو العدالة كراإد بشأن داالأفر  أفعال ردود تتباين أن الطبيعي فمن ولذل  فة،لالمخت
 عتبرت حيث .عدالةلل مهحساسيت مدى في مهبين فيما فون ليخت دافالأفر  م،هتفضيلات ختلافلا راج نظ

  لبت ينلالعام دراللأف الشخصي الرضا وتحقيق بالمنظمات، الفعال للأداء أساسيا اج لبمط العدالة
 لوح ، ادلةالع ةلمعاملل أهمية كبري  الإدارة نظريات أصحاب من العديد أول  وقد،  المنظمات
 كاإدر  مدى  لع التنظيمية العدالة وتركز طي،االديمقر رار الق صنع في والمشاركة الشكاوى،

:  6) . التنظيمية المخرجات من العديد  لع ذل  وتأثير م،هوظائف في العادلة ةلمعاملل ينلالعام
12)  

 في ينللعاما تمامها  مركز وه ، التنظيمية العدالة ومهمف أن إل م Kaur  2016 وأشارت
 مثل ،الموارد توزيع في بالعدالة ينلالعام تمهي حيث العمل، مكان في ينلالعام حياة جوانب جميع

 تخاذا في بالعدالة كذل  ون لالعام وييتم التوزيعية، بالعدالة يسم  ما وهو  والأجور المكافآت،
 ما وهو  م،همع التعامل في بالعدالة أيضا ييتمون  كما ،الإجرائية العدالة لي ع قليط ما وهو  ،القرار
 (143:  23) .يةلالتفاع بالعدالة يعرف

 لنجاح السبيل( أن العدالة التنظيمية هي 2) م2017حسن محمد النجار ويري 
 في للإنصاف مراكهإد خلال من وذل  ا،هفي مهوبقائ ا،هيلعام رضا  لع والحفاظ المنظمات

 ودهبج مهومردودات المبذولة، مهودهج مقارنة عند ولممساواة  ، مهل مهرؤسائ ةلمعام وبلأس
 .وخارجياج  المنظمة داخل مهومردودات م،هزملائ

 أبعاد العدالة التنظيمية :
 العدالة التوزيعية : 

 من الإدارية القرارات نتائج عدالةلمدى  العاملين أن إدراك م2008عمر محمد درة يشير 
 وتسريح الأجور زيادة بقرارات وتتعلق دالةللع القاعدي الخط وهي ، والحاجة والمساواة  القيمة حيث
 عدالةب الأول  بالدرجة تعني التوزيعية العدالة أن، و  وتثبيتهم تدريبهم وإعادة ونقلهم، العمال

 التي العوائد أو المخرجات عدالة" :هي آخر بمعن  أو ، العامل عليها يحصل التي المخرجات
 العمل ساعات وعدد ، الترقية وفرص حوافزوال الأجور في تتمثل والتي العامل عليها يحصل
 (34:  10) الوظيفة وواجبات وأعباء
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 سيعك التوزيعية العدالة مفهوم أن م2007عبد الحميد عبد الفتاح المغربي ويوضح 

 أجور شكل عل  تكون  قد مخرجات من عليه يحصلون ما بخصوص بالعدالة العاملين شعور
 التي كمية المخرجات عل  فقط يركزون  لا فالعاملون  العمل، في جهودهم مقابل وحوافز وترقية

  إل  تشير التوزيع عدالة أن نستنتج المخرجات ومن  هذه بعدالة كذل  يهتمون  ،بل منها يستفيدون 
 اتجن وتكون  الفرد عليها يحصل التي العوائد وكذل  يستلمها التي المخرجات بعدالة الفرد إدراك

 علي  يحصلون  وما الآخرون  يبذل  ما وبين جهة من علي  يحصل وما جهد من يبذل  مقارنة ما
 لعدالةا بأنها أيضاج  عرفت كما القرارات، نتائج عدالة بأنها البعض عنها عبر وقد،  أخرى  جهة من

 (207:  8). التوابع لتوزيع المدركة
 في التوزيع لعدالة قواعد رئيسية ثلاثم Yilamaz &Tasdan2009 حدد وقد
  :وهي المنظمات،

 يعمل الذي فالشخص ، المساهمة أساس عل  والمكافآت الموارد توزيع يتم حيث :قاعدة المساواة 
 ثبات العوامل افتراض جزئي عل  بدوام يعمل الذي الشخص من أكبر تعويض يستحق كامل بدوام

  .المساواة  عل  قاعدة تجاوزاج  يعني فهذا العكس، حصل وإذا ، الأخرى 
 عمن النظمر بغمض ، المكافآت عل  الحصول في متساوون  الناس كل أن وتعني : النوعية قاعدة 

 وإذا ، للمميمزين ولميس فقمط ، العماملين لجميمع تُقمدم ممثلاج  الصحية فالخدمات ، الفردية خصائصهم
 .النوعية قاعدة بتجاوز سيشعرون  العاملين باقي فإن ، العكس حصل

 تراضباف الآخرين، عل  الملحة الحاجة وي ذ الأفراد تقديم فكرة عل  القاعدة وتقوم : الحاجة قاعدة 
 (113:  26) .الأخرى  الأشياء تساوي 

 العدالة الإجرائية :
الإجممراءات  بعدالممة تتعلممق الإجرائيممة أن العدالممة م2010محفوووأ أحموود جووودة يشممير 

ممما  العماملون  عليهما يحصمل ومحصملات نهائيمة مخرجمات إلم  الممدخلات تحويمل فمي المسمتخدمة
وعمدم  نزاهتهما ممدى ممن حيمث المنظممة فمي المطبقمة راءاتالإجمو  القواعمد علم  الحكمم ممن يمكننما

 أو الرؤسماء بمين المتبادلمة الثقمة وجمود ممدى ممع الإجرائيمة العدالمة درجمة تمرتبط تحيزهما ، و
 بشكل ئيةراالإج بالعدالة العاملون  شعر كلما بينهم، أكبر متبادلة ثقة كانت هناك فكلما لمرؤوسين،ا

 وممدى قدرتم  ،راءاتالإجم صمياغة عنمد ومشماعره لإبداء آراءه  للفرد الفرص تاحةإ مدىوهي  أكبر
 إدراكم  للعدالمة مسمتوى  تحمددان المخرجمات توزيمع لأغمراض المستخدمة في الإجراءات التأثير عل 
 (309:  12) .ئيةراالإج

 يعتقمد التمي الهيكليمة المكونمات أنهما ( علم 11) م2015فتح الله أحمد غانم  حمددها ولقد
 : التالية القواعد إل  وتستند لمعن  العدالة، الأفراد رك ا لإد الذهني القالب تشكل أنها
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 ذل  يبرر ما ظهر إذا وتعديلها القرارات عل  للاعتراض فرص وجود بمعن  :الاستئناف قاعدة. 
 السائدة الأخلاقية للمعايير وفقا الموارد توزيع يتم أن أي : الأخلاقية القاعدة. 
 أو  المصملحة أصمحاب نظمر وجهمات القمرارات اتخماذ عمليمة تسمتوعب أن يجمب إذ : مثيولالت قاعودة

 العلاقة
 عمليمة مجريمات علم  التمأثير ممن الشخصمية المصملحة تمكمين عمدم يجمب الانحيواز: عودم قاعودة 

 اتخاذ القرارات.
 درالمصا أو الموثقة أو الدقيقة الصحيحة المعلومات أساس عل  القرارات بناء : الدقة قاعدة. 
 الأفمراد جميمع علم  أو المكافمآت الإجمراءات توزيمع إجمراءات تسمتخدم أن يجمب : الانسوجام قاعودة 

 الأوقات .  كل  وفي
  :ثالثاً العدالة التفاعلية

 العاملين بشأن تصورات إل  المعاملات تشير عدالة أن مCarolina2005 ترى 
 وماعم تركز كونها  إلي ، بالإضافةالتنظيمية  الإجراءات تطبيق خلال يتلقونها التي المعاملة
 العدالة وأن الاتصال، عملية خلال من والمتلقي المصدر بين والاحترام العدالة مفاهيم عل 

 (109:  16. ) معهم الشخصية المعاملة تتضمن التفاعلية
 :التفاعلية عدالةالب المرتبطة المبادئ مجموعةوهناك 

 تمرتبط التمي المبمادئممن  مجموعمة هنماكأن  م2008 عامر عبد المجيد البشاشوةيشمير 
 يوالتم ينلالعمام ممعوالتفاعمل  التعاممل فمي الإدارة  تسمتخدم المذي وبلالأسم بتحديمد امباشمر  ارتباطما
 :يلي ما تتضمن

 المباشر مديره (فقط واحد شخص من أوامره ق ليت الموظف : الأمر وحدة( . 
 توقيع فإن ذل  مع ينلالعام ودهج دحتو  أن تستطيع التي المنظمة يه الناجحة المنظمة  :التأديب 

  لمع العقوبمات  لمت نطبمق أن بشمر  ،تمزمينلالم غير عقاب لضمان ضرورياج  اج أمر  يعتبر العقوبات
 .ءاتاالإجر   لت مةسلا إل  ون لالعام يطمئن وأن تفرقة دون  المخالفين جميع

 لابتكاروا التجديد روح ودعم المبادرة  لع ينلالعام تشجيع من لابد  :المبادرة.  
 ياأساسم ركنما المبمدأ ذاهم ويمثمل الفرديمة صمالحلمل ولميس العمام صمالحلل الأولويمة  :العامة حةلالمص 

 خاصمة العمام الصمالح  لمع الفرديمة المصمالح يمبلبتغ ينلالعام فشعور التنظيمية العدالة أركان من
  لمع بيةلسم جنتمائ إلم  يمؤدي أن يمكمن ينلالعمام خدممة وإنهماء والترقيمة الاختيمار مجمالات فمي
  .ينلالعام وكياتلوس اتهاتجا
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 قلتحقيم ينلالعمام بمين والتوافمق الجماعمة روح تنميمة يجب  :التعاون  بغرض الجماعة روح تنمية 
 . المنظمة ووحدة رااستقر 

 في والعقاب الثواب أنظمة المدير يطبق أن يه الضبط  لع حصوللل الطرق  أفضل إن : الضبط 
 (135:  7) .عادلة بصورة التطبيق يتم أن  لع أخطاء حدوث حالة

ويري الباحمث أن العدالمة التنظيميمة فمي المؤسسمات الرياضمية تعتبمر أحمد أهمم الركمائز التمي 
تحسين  تبني عليها المبادئ الرياضية إذ أنها تعد بمثابة الحافز والاستقرار والثبات الذي يساهم في

ممما وزيممادة الثقمة والانتممماء بمؤسسمتهم ، كإنتاجم  الأخصمائيين العمماملين بجميمع المؤسسممات الرياضمية 
 . أنها تساهم في تحقيق والارتقاء بالانتماء الوظيفي لديهم في حالة تحقيقها لجميع الأخصائيين

وممممن خممملال إشمممراف الباحمممث فمممي التمممدريب الميمممداني والعممممل والاشمممتراكات فمممي القطاعمممات 
ن الرياضمميين بممبعض المؤسسممات المتنوعممة مممن الرياضممة والإعمملام لاحممد أن العديممد مممن الأخصممائيي

الرياضية يعزفون عن تحقيق الأهداف المطلوبة منهم بكل كفاءة ومصداقية ، وهذا يؤدي إلي عدم 
 تحقيق الهداف المطلوبة من هذه المؤسسات .

 مJohnson And Chang 2008ويؤكمد ذلم  نتمائج الدراسمات السمابقة مثمل دراسمة 
(21 ، )Chai and Ussahawnitchaklt 2008 وسووزان سولطان راتب السعود( ، 17)م 

 وتوصلت هذه الدراسات إلي : (3م )2009
 دافر الأ لدى التنظيمي الولاء مستوى  من ترفع التي العوامل أهم من التنظيمية بالعدالة الإحساس .1

 زيادة في لتوزيعيةا العدالة أثر مع بالمقارنة الأكبر الأثر لها كان ئيةاالإجر  العدالة أن  -المبحوثين
 .التنظيمي الولاء مستوى 

 من وكلاج  ميالتنظي الولاء بين إيجابية علاقة وجود التنظيمي والولاءالتنظيمية  العدالة بين العلاقة .2
 .ئيةاالإجر  والعدالة التوزيعية العدالة

 طردية ارتباطية ووجود علاقة مرتفع، الأكاديمية الأقسام رؤساء لدى التنظيمية مستوى العدالة أن .3
 .التنظيمي التنظيمية والولاء العدالة بين إحصائية دلالة ذات

ومن خلال البحمث المرجعمي ومما امكمن التوصمل إليم  وجمد الباحمث نمدرة فمي الأبحماث التمي 
 تناولت قياس العدالة التنظيمية في المؤسسات الرياضية وهو مما يدفعم  إلمي قياسمها فمي المؤسسمات

 الرياضية .
ية لعدالة التنظيمية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضقياس ايهدف البحث إلي هدف البحث : 

 من خلال التعرف علي الأهداف الفرعية التالية :
 مستوي العدالة التوزيعية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية. -1
 مستوي العدالة الإجرائية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية. -2
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 مؤسسات الرياضية.مستوي العدالة التفاعلية لدي الأخصائيين بال -3
 تساؤلات البحث :

 ما مستوي العدالة التوزيعية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية؟ -1
 ما مستوي العدالة الإجرائية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية؟ -2
 ما مستوي العدالة التفاعلية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية؟ -3

 مصطلحات البحث :
 العدالة التنظيمية :

 داخل نصافالا دور لتحديد يستخدم حلمصط اهبأن( 25م )Philip2012  اهيعرفو 
 .بالمنظمة مباشرة علاقة ذات اهلأن المنظمة؛

 لاتوالتفاع والتوزيعات ءاتاالإجر  من مجموعة اهبأن م2014 شعبانعبد الكريم  اهويعرف
 (165:  9) .دافهالأ تحقيق اهمن الغرض والمنظمة داالأفر  بين

 لسابقة :الدراسات ا
 إحصائية لةدلا ذات فروق  توجد ( ، وتوصلت إلي أن  لا2) م2017حسن محمد النجار دراسة  .4

 فيةاجر الديمو  تامتغير لل تعزى  غزة بقطا  والتعميم التربية مديريات في التنظيمية العدالة حول
 مابين ،)جتماعيةالا الحالة الوظيفي، المسم  الخدمة، سنوات مي،لالع لهالمؤ  العمر، الجنس،(

 . )الخدمة سنوات( لمتغير تعزى  فروق  توجد
أن درجة ممارسة العدالة ( ، وتوصلت إلي 13) م2015محمود عبد الرحيم غانم دراسة  .5

التنظيمية وتفويض السلطة في المدارس الحكومية الثانوية في محافظة طولكرم من وجهة نظر 
 المعلمين والمعلمات فيها عالية .

 تراالمتغي بين إحصائيا دالة فروق  وجود( ، وتوصلت إلي 14) م2014 خلفمنال دراسة  .6
 ةالإداري المستويات بين إحصائية دلالة ذات فروق  ووجود -التنظيمي ماوالالتز  فيةراالديموج
 طبقة من مااالتز  أكثر أنها وجد حيث العليا الإدارة طبقة لصالح الفروق  وكانت التنظيمي ماوالالتز 
 في نهاأ أو الفئة، لهذه الحوافز ونسب الرواتب زيادةل التنفيذية دارةالإ وطبقة الوسط  الإدارة
 . سسةؤ الم في ومكانة استفادة الأكثر هي الغالب

 تصميم بين مباشرة علاقة هناك أن( ، وتوصلت إلي 15) مAbeer Salah2010 دراسة  .7
 مكان متصمي متغير ضمن عنصر كل بين ارتبا  هناك كان حيث الموظفين وأداء العمل مكان
 بالجامعة الموظفين ولاء وأن العاملين، نظر وجهة من منخفض العمل بيئة تصميم -العمل

 ..الإبدا  حد إل  تصل لم ولكنها مرتفعة الأداء نسبة وأن جيد الإسلامية
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 في الأكبر الأثر لها كان التنظيمية العدالة أن( ، وتوصلت إلي 22) مKarim  2009 دراسة .8
 .التنظيمي الولاء مستوى  عل  تاالتأثير 

 التنظيمية مستوى العدالة ( ، وتوصلت إلي أن3م )2009 وسوزان سلطان راتب السعود دراسة .9
 نبي إحصائية دلالة ذات طردية ارتباطية ووجود علاقة مرتفع، الأكاديمية الأقسام رؤساء لدى

 .التنظيمي التنظيمية والولاء العدالة
 التدريس هيئة أعضاء إدراك إلي أن ( ، وتوصلت5) م2006 شمسة إبراهيم دراسة .10

 نتائجال وكشفت متوسطة، بدرجة جاء التنظيمية للعدالة الرسمية الأردنية في الجامعات والموظفين
 تعزى  التنظيمية العدالة ممارسة درجة تقدير في إحصائية دلالة ذات فروق  وجود عدم أيضاج 
 .أستاذ لصالح الأكاديمية الرتبة لمتغير تعزى  إحصائية فروق  والخبرة، ووجود الجنس لمتغير

 العلاقةأن ( ، وتوصلت إلي 17)م Chai and Ussahawnitchaklt 2008 دراسة .11
 العدالة من وكلاج  التنظيمي الولاء بين إيجابية علاقة وجود التنظيمي والولاءالتنظيمية  العدالة بين

 .ئيةاالإجر  والعدالة التوزيعية
 الإحساسأن ( ، وتوصلت إلي 21) مJohnson And Chang 2008 دراسة .12

 -المبحوثين داالأفر  لدى التنظيمي الولاء مستوى  من ترفع التي العوامل أهم من التنظيمية بالعدالة
 مستوى  زيادة ف  التوزيعية العدالة أثر مع بالمقارنة الأكبر الأثر لها كان ئيةاالإجر  العدالة أن 

 .التنظيمي الولاء
 التنظيمية بالعدالة العاملين إحساس أن، وتوصلت إلي ( 24م )Lin et al 2008 دراسة .13

 مستوى  نم ويرفع داللأفر  التنظيمي الولاء مستوى  من يزيد والتوزيعية ئيةاالإجر  العدالة :بنوعيها
 .لديهم التنظيمية المواطنة سلوك

 إجراءات البحث :
 .استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي  المنهج المستخدم :

ياضية الأندية الر  –وزارة الشباب والرياضة قام الباحث بتحديد مجتمع البحث من  مجتمع البحث :
 أندية الشركات. –

رة ية بوزا)الإدارات المركز  قام الباحث باختيار عينة البحث بالطريقة العشوائية من:  عينة البحث
الأندية  وأخصائيو مديروو  -وأخصائيو مديرية الشباب والرياضة ومديرو –الشباب والرياضة 

( فرد للدراسة الاستطلاعية من داخل 50وأخصائيو أندية الشركات( بواقع ) ومديرو -الرياضية
م ( فرد للدراسة الأساسية، ويوضح الجدول رق670مجتمع البحث ومن خارج العينة الأساسية، و)

 ( توصيف شامل لعينة البحث:1)
 ( 1جدول )
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 توصيف عينة البحث 
 لنسبة المئويةا العدد  نوع الدراسة  م
 %6.94 50 دراسة استطلاعية 1
 %93.06 670 دراسة أساسية 2

 %100 720 المجموع

 
من  (ةقياس العدالة التنظيمية في بالمؤسسات الرياضي) استبيان ةاستمار أدوات جمع البيانات: 

 :إعداد الباحث وقد اتبع الخطوات التالية في إعداده
 البحث وهي محاورتم وضع والدراسات السابقة جع العلمية من خلال الاطلا  عل  الكتب والمرا: 

 .مستوي العدالة التوزيعية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية 
 .مستوي العدالة الإجرائية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية 
 .مستوي العدالة التفاعلية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية 

  البحث في صورت  الأولية عل  عدد  استبيانتم عرض ( ، و 2فق )مر  الاستبيانعبارات تم وضع
ء في ويوضح الجدول التالي آراء السادة الخبرا( 1( خبراء في مجال الإدارة الرياضية مرفق )7)

 محاور وعبارات الاستبيان :
 (2) جدول

 (7ن=النسبة المئوية لآراء الخبراء علي بيانات الاستبيان ) 
 % التكرار العبارة % التكرار بارةالع % التكرار العبارة

 المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول
1 7 100 11 7 100 19 7 100 
2 7 100 12 7 100 20 7 100 
3 7 100 13 7 100 21 7 100 
4 7 100 14 7 100 22 7 100 
5 7 100 15 7 100 23 7 100 
6 7 100 16 7 100 24 7 100 
7 7 100 17 7 100 25 7 100 
8 7 100 18 7 100 26 7 100 
9 6 85.71  27 7 100 
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10 6 85.71  

 الدراسة الاستطلاعية :
من داخل المجتمع ومن  فرد( 50قام الباحث بإجراء دراسة استطلاعية علي عينة قوامها) 

(، م10/10/2020( إل  )م15/9/2020، وذل  في الفترة من )خارج العينة الاستطلاعية
 الدراسة الاستطلاعية التعرف عل  مدى وضوح ومناسبة صياغة العبارات لمستوى فهمواستهدفت 

ت العينة وإجراء المعاملات العلمية، وقد أظهرت نتائج الدراسة الاستطلاعية وضوح التعليما
 ، ومناسبة الصياغة ووضوحها، ومن ثم إجراء المعاملات العلمية لإيجاد بالاستبيانالخاصة 

 .بيانالاستصدق وثبات 
 المعاملات العلمية لأدوات جمع بيانات البحث

 ساب قيمةتم استخدام معامل الارتبا  البسيط لبيرسون لحالداخلي:  الاتساقأولًا: الصدق: صدق 
ة الكلي بين الدرجة الارتبا الذي تمثل ، وقيمة  للمحوربين كل عبارة مع الدرجة الكلية  الارتبا 

 ، كما موضح بالجداول التالية:بيانللاستلكل بعد مع الدرجة الكلية 
 (3) جدول

 (50ن=النسبة المئوية لآراء الخبراء علي بيانات الاستبيان ) 
 الاستبيان المحور العبارة الاستبيان المحور العبارة الاستبيان المحور العبارة

 المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول
1 0.64 0.61 11 0.92 0.89 19 0.86 0.88 
2 0.92 0.96 12 0.82 0.84 20 0.9 0.86 
3 0.81 0.78 13 0.76 0.72 21 0.76 0.73 
4 0.64 0.6 14 0.84 0.88 22 0.88 0.9 
5 0.68 0.72 15 0.82 0.84 23 0.82 0.84 
6 0.76 0.73 16 0.81 0.83 24 0.69 0.65 
7 0.9 0.92 17 0.83 0.79 25 0.81 0.83 
8 0.81 0.85 18 0.86 0.9 26 0.92 0.88 
9 0.82 0.84 

 
27 7 100 

10 0.75 0.79  
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 (0,05) عند مستوى معنويةدالة  *

وجمود ارتبما  دال إحصمائياج بمين العبمارات والدرجمة الكليمة لكمل  يتضح من الجدول السابق، 
محممور، وبممين العبممارات والدرجممة الكليممة للاسممتبيان، حيممث أن قيمممة)ر( المحسمموبة أكبممر مممن قيمتهمما 

 .(0.05الجدولية عند مستوى معنوية)
 

 (4جدول)
 (50الدرجة الكلية للمحور والدرجة الكلية للاستبيان)ن= معامل الارتباط بين 

 الاستبيان المحور م
 *0.872 مستوي العدالة التوزيعية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية. 1
 *0.798 مستوي العدالة الإجرائية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية. 2
 *0.914 ؤسسات الرياضية.مستوي العدالة التفاعلية لدي الأخصائيين بالم 3
 (0,05عند مستوى معنوية)دالة  *

وجود ارتبا  دال إحصائياج بين الدرجة الكلية لكل محور مع  يتضح من الجدول السابق،  
بر (، حيث أن قيمة)ر( المحسوبة أك0.914( و)0.872الدرجة الكلية للاستبيان، تتراوح ما بين)
 (، مما يدل علي صدق الاستبيان.0.05من قيمتها الجدولية عند مستوى معنوية)

 :نستبيااستخدم الباحث لإيجاد قيمة الثبات معامل ألفا كرونباخ لمحاور والا: ثانياً: الثبات  -
  (5جدول)

 (50)ن= قيم الثبات للاستبيان ومحاوره
قيمة ألفاكرونباخ  المحور م

 للثبات
 0.932 ضية.مستوي العدالة التوزيعية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الريا 1

 0.888 مستوي العدالة الإجرائية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية. 2

 0.955 مستوي العدالة التفاعلية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية. 3

 قيم مرتفعة *
محاور حيث تراوحت ارتفا  قيمة ثبات محاوره الاستبيان ،  يتضح من الجدول السابق،  

 (، مما يدل علي ثبات الاستبيان.0.955( و)0.888الاستبيان ما بين)
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زعة ( عبارة مو 27، بلغ إجمالي عبارات استمارة الاستبيان)بعد إجراء المعاملات العلمية  -
  .( محاور في الصورة النهائية3عل )
 
 
 
 

  (6جدول)
 عودد العبارات الخواصة بالاستبيان ومحاوره

 عدد العبارات المحور م
 10 توزيعية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية.مستوي العدالة ال 1
 8 مستوي العدالة الإجرائية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية. 2
 9 مستوي العدالة التفاعلية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية. 3

 27 الاستبيانإجمالي 

 الدراسة الأساسية:
استمارة الاستبيان في لباحث بتطبيق بعد الاطمئنان لمعاملات الصدق والثبات قام ا

( أخصائي، وذل  في الفترة من 670علي عينة البحث والبالغ عددهم )صورتها النهائية 
البحث تم جمع   استبيان(، وبعد الانتهاء من تطبيق م28/11/2020( إلي )م1/11/2020)

 وتنظيم  وتفريغ البيانات لإجراء المعالجات الإحصائية المناسبة .
ين خصائيناقشة وتفسير نتائج التساؤل الأول : ما مستوي العدالة التوزيعية لدي الأعرض وم

 بالمؤسسات الرياضية؟ 
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 ( 7جدول )
ل ؤل الأولتساالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسبة المئوية والمستوي لعبارات ا

 (670)ن=

إلي  نعم العبارة م
الدرجة  لا حد ما

 لنسبةا الترجيحية

يحرص المسؤولون علي أن يشارك الأخصائيون  1
 ٪71.07 1428 168 247 256 بآرائهم قبل اتخاذ القرارات الخاصة بالعمل

 ٪71.03 1428 212 159 299 صافتتسم الإجراءات الإدارية والمعلنة بالعدالة والإن 2

3 
 يتخذ المسؤولون القرارات الخاصة بعملي بناءاً علي

 ٪64.90 1304 265 176 229 أسباب منطقية

يتم اتخاذ القرارات عن الأخصائيون بعد جمع  4
 ٪78.50 1578 53 326 291 المعلومات الدقيقة الكافية

لي يتم تطبيق جميع كافة القرارات الإدارية المتخذة ع 5
 ٪82.03 1649 176 9 485 الجميع دون استثناء

تحرص إدارة المؤسسة علي تنفيذ الأخصائيون  6
 اراتها دائمالقر 

326 291 53 1613 80.27٪ 

 تتناسب العقوبات الإدارية المستخدمة مع المخالفات 7
 ٪75.87 1525 115 256 299 والتجاوزات 

ا اذهتلتزم إدارة المؤسسة بالمعايير الأخلاقية عند اتخ 8
 ٪69.30 1393 168 282 220 للقرارات 

التي تسمح الإدارة للأخصائيين بمناقشة القرارات  9
 ٪65.77 1322 212 265 194 تتخذها بحقهم 

ن يتم تقييم الأداء بناءاً علي ما يبذله الأخصائي م 10
 جهد وما حققه من إنجازات

344 185 141 1542 76.73٪ 

ة ما مستوي العدال الأولالنسبة المئوية لعبارات التساؤل  أن السابقيتضح من الجدول 
 ( .%82.03 – %64.90ات الرياضية؟ تراوحت بين )التوزيعية لدي الأخصائيين بالمؤسس
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( حصلت علي أعلي نسبة بقيمة 5ارة رقم )بالعأن  السابقيتضح من الجدول كما 
ن يتم تطبيق جميع كافة القرارات الإدارية المتخذة علي الجميع دو أن   إلي( وتشير 82.03%)

ون تحرص علي تنفيذ الأخصائي إدارة المؤسسة( وتشير إلي أن 6العبارة رقم )، تلتها  استثناء
ة بعملي بناءاج يتخذ المسؤولون القرارات الخاص( وتشير إلي أن  4، تلت  العبارة رقم ) لقراراتها دائما

 .علي أسباب منطقية
( ، 17)م Chai and Ussahawnitchaklt 2008 ويتفمق ذلم  ممع نتمائج دراسمة

 لاءالمو  بمين إيجابيمة علاقمة وجمود التنظيممي ءوالمولاالتنظيميمة  العدالمة بين العلاقةأن وتوصلت إلي 
 .ئيةاالإجر  والعدالة التوزيعية العدالة من وكلاج  التنظيمي

نسبة بقيمة  أقل( حصلت علي 3ارة رقم )بالعأن  السابقيتضح من الجدول كما 
 القرارات عن الأخصائيون بعد جمع المعلوماتالمسؤولون لا يتخذون  أن إلي( وتشير 64.90%)

 . الكافية الدقيقة
 ويري الباحث ضورة التعرف علي القوانين واللوائح الخاصة بالمؤسسة الرياضية ومعرفة
 لاكل ما يتعلق بالأخصائيون وطبيعة العمل وذل  حت  يتم إصدار القرارات بكل إيجابية وبما 

 يتعارض مع طبيعة العمل والقوانين واللوائح المنظمة.
( ، وتوصلت إلي 21) مJohnson And Chang 2008 ويتفق ذل  مع نتائج دراسة

 داالأفر  لدى التنظيمي الولاء مستوى  من ترفع التي العوامل أهم من التنظيمية بالعدالة الإحساسأن 
 في التوزيعية دالةالع أثر مع بالمقارنة الأكبر الأثر لها كان ئيةاالإجر  العدالة أن  - المبحوثين

 .التنظيمي الولاء مستوى  زيادة
 
 

يين خصائمناقشة وتفسير نتائج التساؤل الثاني : ما مستوي العدالة الإجرائية لدي الأعرض و 
 ؟ بالمؤسسات الرياضية

 (8جدول )
ني ؤل الثالتسااالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسبة المئوية والمستوي لعبارات  

 (670)ن=

 نعم العبارة م
إلي 
حد 
 ما

الدرجة  لا
 النسبة الترجيحية

 ٪60.93 1225 300 185 185 يتناسب الراتب الشهري مع ما ابذله من جهد 11
 ٪61.86 1243 308 150 212 احصل علي مكافاة عادلة مقابلة ما ابذله من جهد 12
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 ٪65.33 1313 273 150 247 يتناسب مرتبي مع مؤهلاتي العلمية وخبرتي 13
 ٪64.03 1287 291 141 238 يمنحني نظام العمل الحوافز المناسبة  14
 ٪59.15 1189 344 132 194 ة يتم توزيع الواجبات والأعباء الوظيفية بصورة عادل 15
 ٪64.49 1296 255 203 212 تتناسب متطلبات عملي مع قدراتي ومؤهلاتي 16
 ٪80.27 1613 106 185 379 تتناسب ساعات العمل مع المهام التي اكلف بها 17

18 
ذاتي بشكل عادل مقارنة احصل علي فرصة للتطوير ال

 ٪84.20 1692 0 318 352 بزملائي

لة ما مستوي العدا الثانيالنسبة المئوية لعبارات التساؤل  أن السابقيتضح من الجدول 
 ( .%84.20 – %59.15لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية؟ تراوحت بين ) الإجرائية

صلت علي أعلي نسبة بقيمة ( ح18ارة رقم )بالعأن  السابقيتضح من الجدول كما 
 ، ل علي فرصة للتطوير الذاتي بشكل عادل مقارنة بزملائيو حصيتم الأن   إلي( وتشير 84.20)

لتها ، ت تتناسب ساعات العمل مع المهام التي اكلف بها( وتشير إلي أن  17تلتها العبارة رقم )
 .علمية وخبرتييتناسب مرتبي مع مؤهلاتي ال( وتشير إلي أن  لا 13العبارة رقم )

ويري الباحث أن الحصول علي فرص التطوير سواء كان ذاتياج أو عن طريق إدارة 
ية فاعل المؤسسة الرياضية يساعد علي الابتكار في الأداء الإداري وبالتالي تحقيق الأهداف بأكثر

واقل مجهود ، ويجب أن يتناسب المرتب الذي يتقاضاه الأخصائي أو الإداري مع المجهود 
 مبذول والخبرات والمؤهلات العلمية .ال

 دالة فروق  وجود( ، وتوصلت إلي 14) م2014 خلفمنال ويتفق ذل  مع نتائج دراسة 
 بين إحصائية دلالة ذات فروق  ووجود -التنظيمي ماوالالتز  فيةراالديموج تراالمتغي بين إحصائيا
 أنها دوج حيث العليا الإدارة ةطبق لصالح الفروق  وكانت التنظيمي ماوالالتز  الإدارية المستويات

 لهذه وافزالح ونسب الرواتب زيادةل التنفيذية الإدارة وطبقة الوسط  الإدارة طبقة من مااالتز  أكثر
 . سسةؤ الم في ومكانة استفادة الأكثر هي الغالب في أنها أو الفئة،

نسبة بقيمة  أقل( حصلت علي 15ارة رقم )بالعأن  السابقيتضح من الجدول كما 
لعبارة ا، تلتها يتم توزيع الواجبات والأعباء الوظيفية بصورة عادلة لا أن   إلي( وتشير 59.15%)

 .يتناسب الراتب الشهري مع ما ابذل  من جهد( وتشير إلي أن  لا 11رقم )
ويري الباحث أن  يجب توزيع الأعباء الوظيفية والواجبات وأن يتم منحهم السلطات 

 رة عادلة للجميع حت  يتمكنوا جميعاج من تحقيق الأهداف الفرديةوالمسؤوليات اللازمة بصو 
 المطلوبة وبالتالي الأهداف العامة .
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 إحساس أن( ، وتوصلت إلي 24)م Lin et al 2008 ويتفق ذل  مع نتائج دراسة
 ميالتنظي لاءالو  مستوى  من يزيد والتوزيعية ئيةاالإجر  العدالة :بنوعيها التنظيمية بالعدالة العاملين
 .لديهم التنظيمية المواطنة سلوك مستوى  من ويرفع داللأفر 

 

يين خصائعرض ومناقشة وتفسير نتائج التساؤل الثالث : ما مستوي العدالة التفاعلية لدي الأ
 ؟ بالمؤسسات الرياضية

 
 
 

 ( 9جدول )
لث ؤل الثالتساالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسبة المئوية والمستوي لعبارات ا

 (670)ن=

إلي  نعم العبارة م
الدرجة  لا حد ما

 النسبة الترجيحية

 ٪67.53 1357 282 88 299 يتعامل المسؤولون مع الأخصائيون بطريقة عادلة 19
 ٪77.18 1551 80 299 291 يتفهم ويراعي المسؤولون ظروفي الخاصة 20

يهتم المسؤولون بالتظلمات التي ترفع لهم من  21
 ٪62.70 1260 265 220 185 الأخصائيون 

يحرص المسؤول علي إشاعة روح التعاون بين  22
 الأخصائيون 

247 361 62 1524 75.82٪ 

يراعي المسؤولون مصلحتي في القرارات المرتبطة  23
 ٪67.97 1366 256 132 282 بوظيفتي

يتم إعلام الأخصائيون باي أنشطة رسمية أو  24
 اجتماعية قبل حدوثها

441 115 115 1666 82.90٪ 

 ٪75.47 1517 132 229 309 يتم حسم كل النزاعات التي قد تحدث بين الأخصائيون  25
 ٪71.53 1438 125 322 223 يتم شرح مبررات القرارات المتخذة للأخصائيين 26

يسمح للأخصائيين بمناقشة القرارات التي يصدرها  27
 المسؤولون 

159 282 229 1270 63.17٪ 

لة ما مستوي العدا الثالثالنسبة المئوية لعبارات التساؤل  أن السابق يتضح من الجدول
 ( .%82.90 – %62.70لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية؟ تراوحت بين ) التفاعلية

( حصلت علي أعلي نسبة بقيمة 24ارة رقم )بالعأن  السابقيتضح من الجدول كما 
،  باي أنشطة رسمية أو اجتماعية قبل حدوثهاأن  يتم إعلام الأخصائيون  إلي( وتشير 82.90)
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في بعض  ظروفي الخاصة ون ويراع ون المسؤولون يتفهم( وتشير إلي أن  20تلتها العبارة رقم )
علي إشاعة روح التعاون  ون يحرص ون المسؤول ( وتشير إلي أن 22الأحيان ، تلتها العبارة رقم )

يتم حسم كل  ( وتشير إلي أن 25رقم )في بعض الأحيان ، تلتها العبارة  بين الأخصائيون 
 .النزاعات التي قد تحدث بين الأخصائيون 

ويري الباحث ضورة أن يعايش المسؤولين والأخصائيين ظروفهم لتكوين منظومة واحدة 
ي لتحقيق الأهداف فوجود الضغو  علي الأخصائيين وحدهم عدم مراعاة المسؤولين لذل  يؤدي إل

ف ين فرق العمل والمشاركة بإيجابية فيما بينهم بدون نزاعات سو تحقيق المطلوب منهم ، وتكو 
 يساعد في تحقيق الأهداف بفاعلية . 

من أن هناك  م2008 عامر عبد المجيد البشاشةما أشار إلي  ويتفق ذل  مع 
 في الإدارة  تستخدم الذي وبلالأس بتحديد امباشر  ارتباطا ترتبط التي المبادئمن  مجموعة
 العامة حةلمصال - المبادرة – التأديب: الأمر وحدة) تتضمن والتي ينلالعام معاعل والتف التعامل

 (135:  7) . الضبط – التعاون  بغرض الجماعة روح تنمية -
نسبة بقيمة  أقل( حصلت علي 21ارة رقم )بالعأن  السابقيتضح من الجدول كما 

ها ، تلت رفع لهم من الأخصائيون يهتم المسؤولون بالتظلمات التي ت لاأن   إلي( وتشير 62.70)
في  لون يسمح للأخصائيين بمناقشة القرارات التي يصدرها المسؤو ( وتشير إلي أن  27العبارة رقم )

 بعض الأحيان.
ويري الباحث أن عدم الاهتمام بالتظلمات من قبل المسؤولين يساعد علي رفع الروح 

علية لتالي الرغبة في تحقيق الأهداف بفاالمعنوية من قبل الأخصائيون ويحق لهم ذل  العدل وبا
ا وإيجابية ، كما أن محاولة الأخصائيون مناقشة المسؤولون بخصوص القرارات التي تم اتخاذه

 يساعد علي تنمية العلاقات الإيجابية بينهم.
 هناك أن( ، وتوصلت إلي 15) مAbeer Salah2010 ويتفق ذل  مع نتائج دراسة 

 عنصر كل بين ارتبا  هناك كان حيث الموظفين وأداء العمل مكان تصميم بين مباشرة علاقة
 ولاء وأن العاملين، نظر وجهة من منخفض العمل بيئة تصميم -العمل مكان تصميم متغير ضمن

 .الإبدا  حد إل  تصل لم ولكنها مرتفعة الأداء نسبة وأن جيد الإسلامية بالجامعة الموظفين
 استنتاجات البحث :

 : مستوي العدالة التوزيعية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية.المحور الأول 
 يتم تطبيق جميع كافة القرارات الإدارية المتخذة علي الجميع دون استثناء . 
 إدارة المؤسسة تحرص علي تنفيذ الأخصائيون لقراراتها دائما . 
   يتخذ المسؤولون القرارات الخاصة بعملي بناءاج علي أسباب منطقيةأن. 
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 المحور الثاني : مستوي العدالة الإجرائية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية.
 ل علي فرصة للتطوير الذاتي بشكل عادل مقارنة بزملائيو حصيتم ال . 
 تتناسب ساعات العمل مع المهام التي اكلف بها . 
  يتناسب مرتبي مع مؤهلاتي العلمية وخبرتيلا. 

 لتفاعلية لدي الأخصائيين بالمؤسسات الرياضية.المحور الثالث : مستوي العدالة ا
 يتم إعلام الأخصائيون باي أنشطة رسمية أو اجتماعية قبل حدوثها . 
 في بعض الأحيان . ظروفي الخاصة ون ويراع ون المسؤولون يتفهم 
 في بعض الأحيان . علي إشاعة روح التعاون بين الأخصائيون  ون يحرص ون المسؤول 
 ي قد تحدث بين الأخصائيون يتم حسم كل النزاعات الت. 

 توصيات البحث :
ن الاهتمام بترسيخ مفاهيم العدالة التنظيمية وذل  من خلال التوعية للأخصائيين والمسؤولي -1

 بالمؤسسات الرياضية من خلال عقد الدورات التدريبية وورش العمل .
هة ي مشاكلهم ووجتكثيف اللقاءات بين الأخصائيون والمسؤولون بالمؤسسات الرياضية للتعرف عل -2

 نظرهم فيما يتعلق بالأعمال التي يؤدونها .
 تشجيع روح الابتكار في المؤسسات الرياضية وخلق بيئة إيجابية لتحقيق العدالة التنظيمية -3

 للمبتكرين.
ي فالتركيز علي النواحي الإيجابية داخل المؤسسات الرياضية من خلال التشجيع علي المساهمة  -4

 لقرارات .حل المشكلات واتخاذ ا
إعادة النظر بصورة مستمرة في الإجراءات المعمول بها وذل  ليتوافق مع آمال وتطلعات  -5

 الأخصائيين.
 تعزيز مبادئ الشفافية والفصاح داخل المؤسسات الرياضية لتحقيق الأهداف. -6
 تبني نظام للحوافز وفق أسس ومعايير تتناسب مع الأداء والابتكار. -7

 قائمة المراجع :
 راجع العربية :أولًا الم

 عدالةبال وعلاقتها الأردنية الجامعات في السائدة التنظيمية : النماذج وريد عيس  يمن العمري أ .1
 . م 2011، الأردنالهاشمية ، عمان ،  الجامعة ، التدريسية الهيئة أعضاء يدركها كما التنظيمية

 دراسة ميدانية علي –ظيفي حسن محمد النجار : أثر تطبيق العدالة التنظيمية علي الاستغراق الو  .2
اد لاقتصالعاملين في مديريات التربية والتعليم بقطا  غزة ، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية ا

 .م2017بغزة ، فلسطين ،  الأزهر،جامعة  الإداريةوالعلوم 
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 في الأكاديمية الأقسام رؤساء التنظيمية لدى العدالة وسوزان سلطان : درجة راتب السعود .3
مشق ، جامعة د مجلة،  التدريس فيها هيئة لأعضاء التنظيمي وعلاقتها بالولاء الأردنية عاتالجام

 .م2009 دمشق ، سوريا ،
 م. 2006أكتوبر، المنصورة، 6سعد أحمد شلبي: الاتجاهات الحديثة في الإدارة الرياضية: مطبعة  .4
 ءأعضا نظر وجهة من نيةالأرد الجامعات الرسمية في التنظيمية العدالة شمسة إبراهيم : واقع .5

 ،الأردن الأردنية، عمان، الجامعة منشورة، غير كتوراه ، رسالة د التدريس والموظفين هيئة
 م.2006

 العربية المنظمة ، البشرية الموارد لإدارة القيادية مةهالم التنظيمية يد : العدالةاز محمد عادل  .6
 م.2006القاهرة ، ، ، جامعة الدول العربية  الإدارية للتنمية

 ؤسساتالم التنظيمي في التماثل بمورة في التنظيمية العدالة عامر عبد المجيد البشاشة : اثر .7
 م .2008الأردن ،  الأعمال ، عمان ، إدارة في أردنية ، مجلة العامة

،  شريةالب الموارد لتنمية التنظيمية و السلوكية تاعبد الحميد عبد الفتاح المغربي : المهار  .8
 م2007ية ، القاهرة ، المكتبة العصر 

 سةار د- المتميز الجامعي الأداء تحقيق في التنظيمية العدالة شعبان : دورعبد الكريم  .9
 الغري للعلوم مجلة الكوفة، جامعة الكوفة، جامعة والاقتصاد الإدارة كلية ة فييتطبيق

 .م2014ق ، االعر  ، والإدارية الاقتصادية
 ارد، الإدارية المعاصرة  الاتجاهات ببعض قتهاوعلا التنظيمية عمر محمد درة : العدالة .10

 م .2008 ، سوريا -حلب الرضوان ،
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