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 ملخص البحث  

 فى  الريلضىة  الأنشىة  لإدارة الحىلل  الوضى  علىى  التعرف  على  التعرف"  إلىيهدف البحث  
المىىىى ه   البلحىىىىث   واسىىىىتخد  " فيهىىىىل الشىىىىلمل  الجىىىىودة مبىىىىلد  اسىىىىتخدا  ومىىىىد  الخلصىىىى   المىىىىدار 
مجتمى  البحىىث مىي  مةىى  العىىلمليي  يمثىى يتكىو  مجتمىى  البحىث لم لسىىةت  لةةةعى  البحىىث  الوصىي 

فىىىى  مجىىىىلا إدارة الأنشىىىىة  الريلضىىىىة  والإدارة المدرسىىىىة  فىىىى  المىىىىدار  الخلصىىىى   مدي ىىىى  ال  ىىىىل ي  
( 100( مدرسى  الصى  ويشىم  المجتمى  )15 محلفظ  الشرقة   والت  يةلغ عددهل رسمةًل حوال  )

إداري ومو ىىىىش ومشىىىىرف ومىىىىدير نشىىىىلم ريلضىىىى   يشىىىىقلو  م لصىىىى  مختليىىىى   ا  ع  ىىىى  مبل ىىىىرة 
و ىد .2024/2025بتخةةط وت ظةم وت ييذ الأنشة  الريلضة  دااى  هىذا المىدار  للعىل  الدراسى  

 عىلدا تمثيى  لضىمل  و لى  البحىث  مجتمى  مىي العشوائة  الةبقة    للةريق تم إاتةلر عي   البحث  
(إداري للعي ىىى  30( إداري للعي ىىى  الأسلسىىىة  و)70) العي ىىى  عىىىدد  بلىىىغ و ىىىد  المجتمىىى   فئىىىل   لجمةىىى 

 . الإستة عة 

 المدار  الخلص  –  إدارة الأنشة  الريلضة  – الجودة الشلمل  حية:االكلمات المفت
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Abstract: 

The research aims to “identify the current status of sports activities 

management in private schools, and the extent to which the principles of 

total quality are used in them.” The researcher used the descriptive 

approach because it is appropriate to the nature of the research. The 

research community consists of all workers in the field of sports activities 

management and school administration in private schools in the city of 

Zagazig in the Sharqia Governorate. The official number of these schools 

is about (15) private schools, and the community includes (100) 

administrators, guides, supervisors, and sports activity directors, who 

occupy various positions directly related to planning, organizing, and 

implementing sports activities within these schools for the academic year 

2024/2025. The research sample was selected using the random stratified 

method from the research community in order to ensure fair 

representation of all segments of society. The sample number reached 

(70) administrations. The sample size was (70) administrators for the 

primary sample and (30) administrators for the pilot sample. 

 Keywords: Total Quality - Sports Activities Management - Private 

Schools 
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 مقدمة ومشكلة البحث:  
 إلىى أدائىش  مستو   والارتقلء التعلةم نوعة  لتحسيي والأسللي   الوسلئ  أهم  أحد   الجودة  تعتةر

 تةبقىش بىدي  الجىودة تعد  فلم  الجودة عصر" علةش يةل  والذي الحلل  العصر ف  والكيلءة  الإيجلبة 
 العلمى  التقىد  وييرضىهل المعلصرة  الحةلة حرك  تمليهل ملح  ضرورة أصبح  ب   التعلةمة   المؤسسل  

 علىى يىدا اليلعل  الجودة فتحقي  الحلل   العصر سمل   أهم مي  تعتةر  والت   التق    التةور  لمواكب 
 الىىتعلم وتحقيىى  فعىىلا  شىىك  أهىىدافهل تحقيىى  فىى  التعلةمةىى  المؤسسىى  وفعللةىى  التعلةمةىى  العملةىى  كيىىلءة

 .المدرس  الأداء وتةوير تحسيي ف  تسلهم أنهل حيث  الإيجلب  
 بتحسىىيي والمع يىيي البىلحثيي  ةى  مىىي واسىعلً  اهتملمىل نللى   التى  الميىىلمةم مىي تعىد  الشىلمل  الجىودة أ 

 وتىوفير المسىتييد  رضىل تحقيى  علىى التركيى   ىننش مىي  وم ظمى   فكىر    إطىلر  الشلمل   فللجودة  الأداء 
 وأصىىبح   والتةىىوير  التحسىىيي عملةىى  فىى  للإسىىهل  العىىلمليي كلفىى  إ ىىرا  اىى ا مىىي التةىىوير سىىة 

 فىىى  الجىىىودة اسىىىتخدم   كمىىىل أدائهىىىل  لرفىىى  تسىىىعى مؤسسىىى  أيىىى  فىىى  القةىىىلدة تهىىىم التىىى  القضىىىليل إحىىىد 
 ( . 37:  6)  المؤسسل   تل  بيي الت لفس

 مىىىىي مجموعىىىى  حىىىىوا تىىىىدور أنهىىىىل إلا الشىىىىلمل  الجىىىىودة ميهىىىىو  حىىىىوا الآراء تعىىىىدد  مىىىىي  ىىىىللر م
  مة  يشم  مستمراً   هداً  تتةل   والت  وتو عش  المستييد  واحتةل ل   رغبل   على  المة ة   المتةلبل  

 بهىىدف المقدمىى  الخدمىى  أو السىىلع  فىى  المسىىتمر والتحسىىيي التةىىوير علىىى يعمىى  والىىذي الم ظمىى  أفىىراد 
 بىىىىيي المسىىىىتمر الت ىىىىلفس مواكبىىىى  علىىىىى القىىىىدرة مىىىى )  العمىىىى ء)  المسىىىىتييديي رضىىىىلء علىىىىى الحصىىىىوا
 سىلع  إنتىل  علىى الم ظمى   ىدرة إلىى يشىير الجىودة ميهىو  أ  الىبع   يىر    وه ىل  وبعضهل   الم ظمل  

 ( . 65:  10)  والمستييديي المستهلكيي  لحتةل ل   الوفلء على  لدرة تكو   ادم  تقديم أو
 الةةةعى  مىي وكىل  والا تصىلد  الصى لع  إطىلر  فى   ظهىر  مىل  أوا  الجىودة  ميهىو   ظهر  و د 

 أصبح حيث  التعلةم   ةلع إلى والا تصلد  الص لع   ةلع  مي والأفكلر  الميلمةم  هذا  تتسرب   أ 
  للتسىىلرع يتسىىم عصىىر متقيىىرا   مىى  التيلعىى  لأ ىى  ملحىىلً  مةلبىىلً  التعلىىةم فىى  الشىىلمل  الجىىودة تةةيى 

 .والمؤسسل   والجملعل   الأفراد  بيي والصراع الم لفس  ف  وتت ايد  والتك ولو     المعرف 

(12 :56 ) 
 التعلةم إلى ال ظر ا ا مي التعلةمة  المؤسسل   ف   الجودة   ضمل   الاهتمل   ظهرحيث  

 تلىىى  مسىىىتهلك  إرضىىىلء إلىىىى يسىىىعى وأ  ي ىىىلفس  أ  مىىىي لىىىش بىىىد  لا إ   السىىىل  كبقةىىى  سىىىلعش بوصىىىيش
 تعلةمى  مستو   أفض  على الحصوا ف   ير ةو    فللة ب   والدول    والمجتم   الة ب   مي  السلع 
 فترنىو الدولى  أمىل لأب لئهم  تنهي  أفض  إلى يتةلعو   الة ب  أمور وأولةلء والإبداع  للتمي   يؤهلهم

 (12: 8. )الت موي  اةةهل أهداف تحقي  مي تمك هل متمي ة تعلةمة  مخر ل   إلى
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 الشىىىىىىىىلمل  الجىىىىىىىىودة إدارة أصىىىىىىىىبح   المت ايىىىىىىىىد  والتق ىىىىىىىى  التك ولىىىىىىىىو   التةىىىىىىىىور ظىىىىىىىى  وفىىىىىىى 
Management Quality Total  إلىىى ت ظىىر التىى  الةموحىى  المؤسسىىل   لكىى  الشىىل   الشىىق 

 ونظىم نظريىل   فىن  المستقة  آفلق استشراف ا ا ومي والر    التقد   م ظور المشرف  المستقة 
 المسىىلهم  اىى ا مىىي والتةىىوير  والاسىىتمرار البقىىلء ميهىىو  علىىى تركىى  الشىىلمل  الجىىودة إدارة وآلةىىل  

 والة ىىلء الت ىىوير مهمىى  تحمىى  م ىىلرة هىى  التىى  التعلةمةىى  المؤسسىىل   فىى  التعلىىةم وتحسىىيي تةىىوير فىى 
 .التقيرا   لتل  والمعلصر الحديث  الإنسلن  اليكر لمعةةل   ممي ة سم  فه  المستقةل  

(11  :90 ) 

تعىىد الأنشىىة  الريلضىىة  فىى  المىىدار  أحىىد الركىىلئ  الأسلسىىة  فىى  ب ىىلء  خصىىة  الةللىى  و 
وصىىىق  مهلراتىىىش الةدنةىىى  وال يسىىىة  والا تملعةىىى   لمىىىل لهىىىل مىىىي دور فعىىىلا فىىى  ت مةىىى  رو  التعىىىلو  

ومىى  ت ايىىد التحىىديل  التربويىى  وارتيىىلع سىىقي تو عىىل  أولةىىلء الأمىىور   والانضىىبلم والعمىى  الجمىىلع 
والمجتم  مي المؤسسل  التعلةمة   أصبح مىي الضىروري تة ى  أسىللي  إداريى  حديثى  تضىمي رفى  

 .كيلءة هذا الأنشة  وتحقي  أهدافهل التربوي  والتعلةمة   شك  متكلم 

 المىىىدار  دااىىى  الريلضىىىة  الأنشىىىة  بهىىىل تحظىىىى التىىى  الكةيىىىرة الأهمةىىى  مىىىي الىىىر م علىىىىو 
 أ  إلا والا تملعةىى   وال يسىىة  الجسىىدي  الةىى ب  مهىىلرا   لت مةىى  فلعلىى  وسىىيل   لعتبلرهىىل الخلصىى  

 حيىىث  مىىي سىىواء القصىىور   عىى   مىىي يعىىلن  يىى اا لا المىىدار  هىىذا مىىي العديىىد  فىى  إدارتهىىل وا ىى 
ل يكىو    ىد  القصىور هذا  المستمرة والمتل ع  الأداء تقيةم حيث   مي  أو  والت ظةم   التخةةط  عىي نلتجىً

 والتربويى  الإداريى  المسىتجدا   مى  التيلعى  وضىعي الإدارة   ىودة  لتحسيي  واضح   م هجة   غةلب 
 (78: 13).الحديث 
  للمدار  الريلضة  الأنشة  إدارة ف  مت ايدة مشك    و ود   إلى  يشير  الميدان   الوا    أ   إلا

 لاعىىالي والتقىىويم والت ظىىةم التخةىىةط فىى  ضىىعي مىي المىىدار  هىىذا مىىي كثيىىر تعىىلن  حيىىث  الخلصى  
 وم هجةىى  علمةىى  معىىليير تتة ىىى واضىىح  اسىىتراتةجة  رؤيىى  غةىىلب   لنىى   إلىىى الريلضىىة   للأنشىىة 
 ال شىىىلم لإدارة المؤهلىىى  الكيىىىلءا    لىىى : مثىىى  عىىىدة مظىىىلهر فىىى   لىىى  ويظهىىىر  المجىىىلا هىىىذا لتةىىىوير

 وانخيىىىل   التحتةىى   الة ةىى  ضىىعي التربويىىى   مىىي أكثىىر الشىىكلة  الجوانىىى   علىىى التركيىى  الريلضىى  
 .الأنشة  ت وع عد  أو التحيي  ضعي  سة   الة ب  مشلرك  مستو  

حيىث  التعلىةم  مؤسسىل   فى  الشىلمل  الجىودة معىليير لتةةي  المت ايدة الأهمة  مي الر م  وعلى
 السىىىىةل ل   فىىىى  المعىىىىليير هىىىىذا تقىىىىويم علىىىىى ركىىىى    السىىىىل ق  الدراسىىىىل   معظىىىىمأ   و  لاحىىىىب البىىىىلحث

 تلىىى  بتةةيىى  البحثىى  الاهتمىىل    ىىى بي مىىل العلمىى   والإداريىى  التربويىىى  المجىىللا   فىى  أو الصىى لعة  
 الالتى ا  مىد  حيث  مي سواء الخلص    المدار   داا   الريلضة   الأنشة   إدارة  مجلا  ف   المعليير
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 ةىى عوكىىذل  لىىم ت   الم شىىودة الأهىىداف وتحقيىى  الإداري  الأداء تةىىوير فىى  أثرهىىل حيىىث  مىىي أو بهىىل
 الخلصى   للمىدار  الخىل   السىةلق فى  الصى  وتحليى    حىث   مىي  تسىتحقش  مىل  الريلضة   الأنشة 

 .والجودة التمي  مي أعلى مستويل   تتةل   الت 

 اهميه البحث:

 :الأهمية العلمية -أ

 الأنشىة   مجىلا الشىلمل  الجىودة إدارة ميىلمةم ربىط اى ا مىي التربوي  الأدبةل    إثراء  ف   يسلهم •
 .الخلص  المدرسة  الةيئ  ف  الريلضة 

 وتةوير الشلمل  الجودة بيي الع    فهم  على  الريلضة   التربة   ف   والمختصيي  البلحثيي  يسلعد  •
 .الريلضة  الأنشة  إدارة

 الأنشىىة  فىى  الشىىلمل  كىىللجودة كىىلف    شىىك  تُت ىىلوا لىىم مجىىللا   فىى  البحىىث  نحىىو الاتجىىلا يىىدعم •
 .الصفة   ير

 .الشلمل  الجودة مدا  على  للاعتملد  الريلضة  الأنشة  إدارة لتحسيي علمة  آلةل   يوضح •
 :الأهمية التطبيقية -ب

 قىىىىلً وف الريلضىىىىة  للأنشىىىىة  والت ظىىىىةم التخةىىىىةط تحسىىىىيي فىىىى  الخلصىىىى  المىىىىدار  إدارا   يسىىىىلعد  •
 .الجودة لمعليير

 فىى  الجىىودة مبىىلد  لتةةيىى  تىىو يههم اىى ا مىىي والمشىىرفيي المعلمىىيي أداء تحسىىيي فىى  يسىىلهم •
 .الريلض  ال شلم

 .فيهل والضعي القوة نقلم وتحديد  الريلضة  الأنشة  لتقويم إطلرًا يوفر •
 هدف البحث:أ

 يهدف هذا البحث إلى مل يل :
التعىىىرف علىىىى الوضىىى  الحىىىلل  لإدارة الأنشىىىة  الريلضىىىة  فىىى  المىىىدار  الخلصىىى   ومىىىد   -1

 استخدا  مبلد  الجودة الشلمل  فيهل.
مىي متةلبىل  وكمكلنىل  لتةةيى  إدارة الجىودة الشىلمل    تحديد مل تحتل ش المدار  الخلص   -2

 ف  مجلا الأنشة  الريلضة .

الكشي عي الصعوبل  أو التحديل  الت   د تم   تةةي  الجىودة الشىلمل   شىك  فعىلا فى    -3   
 هذا المجلا.
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وض  مجموع  مي التوصىةل  التى  تسىلعد فى  تحسىيي وتةىوير إدارة الأنشىة  الريلضىة    -4
 ." لستخدا  مبلد  الجودة الشلمل 

  :تساؤلات البحثرابعاً:  
هىىى  يمكىىىي تةةيىىى  مبىىىلد  الجىىىودة الشىىىلمل  فىىى  إدارة الأنشىىىة  الريلضىىىة  دااىىى  المىىىدار   .1

 الخلص ؟

ل يسىىلعد علىىى  .2 هىى  تمتلىى  إدارا  الأنشىىة  الريلضىىة  فىى  المىىدار  الخلصىى  مىىةكً  ت ظةمةىىً
 تةةي  الجودة الشلمل ؟

 مل الشروم أو الأسس المةلوب  لتةةي  الجودة الشلمل  ف  هذا المجلا؟ .3

مل العقبل  الت   د توا ش المدار  الخلص  ع د محلول  تةةيى  الجىودة الشىلمل  فى  إدارة  .4
 الأنشة  الريلضة ؟

 البحث: مصطلحات

 :الجودة الشاملة
 بتحديىىد  تقىىو  والتىى  الريلضىىة  المؤسسىىل   فىى  تةةىى  التىى  الإدارة ووظىىلئي أنشىىة  كىى  هىى 

 الجىىىودة وتوكيىىىد  وضىىىبط الجىىىودة تخةىىىةط بواسىىىة  وتةةةقهىىىل ومسىىىئوليتهل وسةلسىىىتهل الجىىىودة أهىىىداف
  ( . 46:  8)  الجودة نظل  بداا  الجودة وتحسيي

 :الرياضية الأنشطة إدارة

 تربوي  أهداف تحقي  أ   مي الريلضة   الأنشة  وتقويم  وتو ةش  وت ظةم  تخةةط  عملة ه "
 دااىىى  والملديىىى  البشىىىري  للإمكلنىىىل   الأمثىىى  الاسىىىتخدا  اىىى ا مىىىي وا تملعةىىى   ونيسىىىة   وصىىىحة 
 )تعريف إ رائ (.التعلةمة  المؤسس 

 الدراسات المرجعية:  -2

 الدراسات المرجعية العربية: 

وا ى  اسىتخدا  مبىلد  إدارة الجىودة "  ع ىوا ( 7م ()2021" )  سحر عبدالله الجعبري "    دراس   -1
" وهىدف  الدراسى  إلىى التعىرف  الشلمل  ومعو ل  تةةةقهل ف  المدار  الحكومة  فى  مدي ى  الخليى 

وا ىىى  اسىىىتخدا  مبىىىلد  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل  ومعو ىىىل  تةةةقهىىىل فىىى  المىىىدار  الحكومةىىى  فىىى  علىىىى 
  معلىم ومعلمى (  3125علىى عي ى   وامهىل )  الوصىي   واسىتخدم  البلحثى  المى ه   مدي   الخلي 

فىى  ( α ≥05.0لا تو ىىد فىىروق  ا  دلالىى  إحصىىلئة  ع ىىد مسىىتو  الدلالىى  )وكلنىى  أهىىم ال تىىلئ  
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متوسةل  استجل ل  أفراد عي   الدراس  حوا وا   استخدا  مبلد  إدارة الجودة الشىلمل  ومعو ىل  
 تةةةقهل ف  المدار  الحكومة  ف  مدي   الخلي .

دراسى  تقويمةى  للأنشىة  الريلضىة   ع وا  " (  14) م(2021)  محمد حسان أبو النيلدراس     -2
تقويمةىى  التعىىرف علىى   وهىىدف  الدراسىى  إلىىى  جلمعىى  الم وةةىى  فىى  ضىىوء معىىليير الجىىودة الشىىلمل  

  واسىىىىتخدام  المىىىى ه  للأنشىىىىة  الريلضىىىىة   جلمعىىىى  الم وةةىىىى  فىىىى  ضىىىىوء معىىىىليير الجىىىىودة الشىىىىلمل 
وكلنى  اهىم ال تىلئ   أاصىلئ  ريلضى 100العي ى  عدد  وبلغ  الوصي  )أسلوب الدراسل  المسحة (  

الإدارة العلةل  للجلمع  وأاصىلئ  ال شىلم  نهمةى  و أهىداف ال شىلم الريلضى  إلا    للر م مي ا ت لع
أ  ه ىل   صىىور فى  تحقةقهىىل ويجى  إعىىلدة صىةل    تتمتىى  الإدارة العلمى  لل شىىلم الة بى  بهةكىى  

 ت ظةم  ثلب  يحدد ااتصلصل  ك  فرد مي العلمليي وبش توصةف وظةي  للعلمليي.

تقىىىويم إدارة ال شىىىلم الريلضىىى  (   ع ىىىوا  " 1) م(2015أحمدددد محمدددد أحمدددد النبدددوي )دراسىىى   -2
تقىويم إدارة وهىدف  الدراسى  إلىى التعىرف على    جلمع  الأ هر ف  ضوء مقلومىل  الجىودة الشىلمل  

 والتعرف على:  ال شلم الريلض   جلمع  الأ هر ف  ضوء مقلومل  الجودة الشلمل 
الأهداف   الهةك  الت ظةم    الإمكلنل  الملدي  والبشري    التعرف على العقبل  الت  تؤد  إلى 
فش  تةةي  الجودة الشلمل  ف  إدارة ال شلم الريلض   وضى  حلىوا مقترحى  لتةىوير إدارة ال شىلم 
الريلضىىى   جلمعىىى  الأ هىىىر مىىىي اىىى ا تةةيىىى  الجىىىودة الشىىىلمل  علىىىى الأهىىىداف والهةكىىى  الت ظةمىىى  
والإمكلنىىل  الملديىى  والبشىىري  لتج ىى  العقبىىل    اسىىتخد  البلحىىث المىى ه  الوصىىي  الم ئمىى  طةةعىى  
البحث    ل  البلحىث  لاتةىلر العي ى   للةريقى  العمديى  العشىوائة  مىي بىيي العىلمليي  كلةىل   لمعى  

( أاصىىلئ  ريلضىى    40الا هىىر والعىىلمليي برعليىى  الشىىبلب  ىىندارة الجلمعىى  حيىىث بلقىى   وامهىىل ) 
استخد  البلحث المقلبل  الشخصة  واسىتملرة الاسىتةةل  مىي تصىمةمش كوسىيل  لجمى  الةةلنىل  و لى  
لم لسةتهمل لةةةع  وم هجة  البحث وتحقةقلً لأهدافش   توص  البلحث إلى أهم ال تلئ  أهمهل  عىد  
توفر أ ه ة ريلضة  حديث   ندارة ال شلم الريلض   للجلمعى  . فرعةى  لتمىريي وعىد  و ىود م عى  
  عىىد  و ىىود عىىدد م لسىى  مىىي الم عىى  والصىىللا  المقةىىلة وأدوا  ريلضىىة  كلةةىى  تقةىى  عىىدد 

 المملرسيي لل شلم .

 الدراسات الأجنبية: -2

تةةةقىىل  إدارة الجىودة الشىىلمل  "  ع ىوا  Demir & Sertbaş  (2018 ()19 )"  دراسى  -1
تةةةقل  إدارة الجودة الشلمل  فى  الأنديى  على " وهدف  الدراس  إلى التعرف   ف  الأندي  الريلضة 

  وكلنىى  أهىىم مىىديراً (  123  واسىىتخد  البلحثىىل  المىى ه  الوصىىيى علىىى عي ىى   وامهىىل )  الريلضىىة 
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فىى  الأنديىى  الريلضىىىة   تىىنثير إيجىىىلب  لتىىلري  المىىىديريي  TQMتو ىىش إيجىىىلب  نحىىو تةةيىىى  ال تىىلئ  
  .TQMالريلض  على تةةي  

اسىىىتراتةجةل  إدارة الجىىىودة "  ع ىىىوا   Chanthasri et al. (2020 )(18 )"  دراسىىى  -4
التعىرف " وهىدف  الدراسى   الشلمل  لتع يى  الريلضى  ال خةويى  فى   لمعى  الريلضى  الوط ةى  بتلي نىد 

اسىىىتراتةجةل  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل  لتع يىىى  الريلضىىى  ال خةويىىى  فىىى   لمعىىى  الريلضىىى  الوط ةىىى  علىىىى 
  وكلنىىى  أهىىىم رئىىىةس(  242  واسىىىتخد  البىىىلحثو  المىىى ه  الوصىىىيى علىىىى عي ىىى   وامهىىىل )  بتلي نىىىد 
فىى  تع يىى  الريلضىى  ال خةويىى   تةىىوير اسىىتراتةجةل   لئمىى   TQMتحديىىد احتةل ىىل  تةةيىى  ال تىىلئ  

  على الةةلنل  المجمع 

 إجراءات البحث

 أولًا: منهج البحث:
 لم لسىىىةتش لةةةعىىى  البحىىىث  )الدراسىىىل  المسىىىحة ( و لىىى  المىىى ه  الوصىىىي  و  إسىىىتخد  البىىىلحث

 .وأهداف  وتسلؤلات 

 مجتمع البحث:  -2
مجتم  البحث مي  مة  العلمليي ف  مجلا إدارة الأنشة  الريلضة  والإدارة المدرسة    يمث 

 (15فىى  المىىدار  الخلصىى   مدي ىى  ال  ىىل ي   محلفظىى  الشىىرقة   والتىى  يةلىىغ عىىددهل رسىىمةًل حىىوال  )
( إداري ومو ىىش ومشىىرف ومىىدير نشىىلم ريلضىى   يشىىقلو  100المجتمىى  )مدرسىى  الصىى  ويشىىم  

م لص  مختلي   ا  ع    مبل رة بتخةةط وت ظةم وت ييذ الأنشة  الريلضة  داا  هذا المدار  
 .2024/2025للعل  الدراس  

  :عينه البحث -3
 تقسةم تم حيث  العشوائة   الةبقة  العي   طريق   لستخدا  البحث  عي    لاتةلر  و  البلحث   ل 

 ااتةىىلر تىىم حيىىث   (الريلضىىة  الأنشىىة  ومىىديري  مشىىرفيي  مىىو هيي  ) طبقىىل   إلىىى البحىىث  مجتمىى 
 70 الأسلسىة  العي ى  عىدد  وبلىغ  اليئىل   لجمةى  عىلدا  تمثيى   لضىمل   طبقى   ك   مي  عشوائة   عي  

 .مشلر  100 العي   مجموع لةصبح الاستة عة   للعي   إداريًل 30 إلى  للإضلف   إداريًل 
 ( 1جدول )

 عينة البحث توزيع
 النسبة المؤوية  العدد  نوع العينة

 %70 70 العينة الأساسية 

 %30 30 العينة الإستطلاعية 

 %100 100 الإجمالي
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 ( 2جدول ) 
 على المدارس الخاصة عينة البحثتوزيع 

 أسم المدارس الخاصة
عينة الدراسة  
 الإستطلاعية

 النسبة % 
عينة الدراسة  

 الأساسية 
 النسبة%

 %14.29 10 %16.67 5 مدرسة الفوائد  

 %14.29 10 %16.67 5 مدارس الشبان المسلمين

 %12.86 9 %13.33 4 مدرسة الشريف الدولية 

 %14.29 10 %16.67 5 مدرسة على زكي 

 %14.29 10 %10.00 3 مدرسة الأوائل خاصة 

 %15.71 11 %13.33 4 المدرسة المصرية الإنجليزية 

 %14.29 10 %13.33 4 مدرسة القومية

 %100 70 %100 30 المجموع

( أ  تو يى  العي ى   ىم  مجموعى  مت وعى  مىي المىدار  الخلصى  2يتضح مىي الجىدوا ر ىم )
 . محلفظ  الشرقة   ممل يع   مي تمثي  العي   لوا   الدراس  ميدانةًل مدي   ال  ل ي  

 أدوات جمع البيانات: -أ

 في جمع البيانات والمعلومات الخاصة بالبحث الأدوات التالية:  ثانإستخدم الباح

 الإستبيان:إستمارة  – 1
 التعىىرف إلىىى تهىىدف الخةىىراء السىىلدة علىىى وعرضىىهل اسىىتةةل  اسىىتملرة بتصىىمةم و  البىىلحث  ىىل 

  الريلضىىة الأنشىىة   ىىندارة الريلضىى  ال شىىلم تةىىوير إلىىى تىىؤدي التىى  الشىىلمل  الجىىودة معىىليير علىىى
  للمدار  الخلص .

 الاستبيان بناء خطوات

 :الاستبيان أولاً 

 ةىىر  سىىؤاا ميتىىو  علىىى عىىدد مىىي المسىىؤوليي فىى  إدارا  الأنشىىة  الريلضىىة   و   ىىل  البىىلحث
ومراكى  الجىىودة والاعتمىلد  عىىدد مىي المىىدار  الخلصىى   و ىد أوضىىح  نتىلئ  المقىىلب   أ  الةىىرام  

 شىك  مبل ىىر إلىى إدارة ال شىىلم الريلضىى   تو ىى  الحللةى  التىى  يىتم تةةةقهىىل دااى  هىىذا المىدار  لا 
ولا تهدف إلى ت ظةم العم  فيهل  للشك  المةلىوب   للإضىلف  إلىى أ  معظىم الةىرام  المتلحى   ا  

لكلفى  المسىتويل  الإداريى  دو  تخصةصىهل للعىلمليي فى  مجىلا ال شىلم الريلضى    وتقد طل   عل   
 .تحديدًا
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 وأاصىلئي  الريلضىة  التربةى  مدرسى  مى  شخصة ال مقلب   العددًا مي   ل كمل أ ر  البلحث
 فى  الشىلمل  الجىودة ميىلمةم تةةيى  مد  على فر للتع الخلص   المدار   ببع    الريلض   ال شلم
 .السةلق هذا ف  احتةل لتهم أهم ورصد  الريلضة   الأنشة   إدارا  

 المحىىىلور مىىىي عىىىدد  إلىىىى التوصىىى  تىىىم الخةىىىراء  وآراء السىىىل ق   الدراسىىىل   تحليىىى  علىىىى ءوب ىىىل
 .الاستةةل  استملرة لصةل   كنسل  خدم  تاس الت  الأولة 

 :البيانات تحليل ثانياً 
بتحلي  عدد مي المصلدر الت  سلعد  ف  تشكي  الصورة العلم  للوا   القلئم   و   ل  البلحث

 :لإدارة ال شلم الريلض   للمدار  الخلص   ومي أبر هل

 .الشلمل  الجودة السل ق   ا  صل   ميهو  الدراسل   مرا ع  -1

 ،(14) محمد أبو النيدل"  دراسى  مث  الجودة  إدارة مجلا ف  سل ق  استةةلنل    محتو    حلي ت  -2
 ( .17. ) نرمين أحمد كمال ودراسة ،( 15) محمد أحمد محمد"  ودراسة

 :للاستبيان العلمية المعاملات ثالثاً 

 .)مي ا ا المحكميي( المحتوي  صدق -1

 .الداال  الاتسلق صدق -2

 :صدق المحتوى )من خلال المحكمين( -1
 مىىي مجموعىى  وا تىىرا  الصىىل    ا   السىىل ق  والدراسىىل   ال ظىىري  الإطىىلر بتحليىى  و  البىىلحث  ىىل 
( 8) الخةىراء مىي عىدد  علىى عرضىهل ثم  محور   لك   الم لسب   العبلرا    مي  عدد   وصةل    المحلور

 10 عىي اةىرتهم ت يىد  ممىي الريلضىة   التربةى    كلةى   الريلضة   الإدارة  مجلا  ف   المتخصصيي  مي
 أبىىىىد  و ىىىىد    22/10/2025 إلىىىىى  4/10/2025 مىىىىي اليتىىىىرة اىىىى ا و لىىىى   (1 مرفىىىى ) سىىىى وا  
 %  80)  بيي موافقتهم  نسب  وتراوح    والعبلرا   المحلور م ءم   مد   حوا  آرائهم الخةراء السلدة

 .المحور ص حة  لقةوا أدنى كحد ( % 80) نسب  البلحثل  واعتمد   (% 100 –

 (  3جدول ) 
 آراء السادة الخبراء حول محاور استبيان الجودة الشاملة 

 موافق الرئيسية للإستبيان   المحاور م
غير 
 موافق

النسبة 
 المئوية

 % 100 - 8 إدارة الأنشطة الرياضية بالمدارس الخاصة  أهداف الجودة الشاملة لتطوير 1

 10ن = 
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أ   مةىى  المحىىلور التىى  تىىم طرحهىىل علىىى السىىلدة الخةىىراء  ىىد تمىى  (  3يتضىىح مىىي  ىىدوا )
 .ل %( وه  ال سب  التى ارتضهل البلحث 80الموافق  عليهل ب س  مئوي  أعلى مي )

 عىىىر  المحىىىلور علىىىى السىىىلدة الخةىىىراء لأبىىىداء رأيهىىىم فىىى  وضىىى  الأهمةىىى    و  ثىىىم  ىىىل  البىىىلحث
( عبىلرة  و لى  89ال سةة  لك  محور  عد أ  وضع  فرضة   ن  عدد العبلرا  الاسىتةةل  تىراو  )

 للتعرف على تمثي  ك  محور  عدد عبلرا  معي   ف  ضوء أهميت  ال سةة .

 (  4جدول ) 
 لمحاور استبيان الجودة الشاملة يةالنسبالأهمية 

 % 100 - 8 الهيكل التنظيمي  لتطبيق إدارة الجودة الشاملة  2

 % 87.5 1 7 مبادئ إدارة الجودة الشاملة  3

4 
 اللجان المقترحة لتطبيق إدارة الجودة 

 الشاملة التى تساهم في تطور إدارة النشاط الرياضي 
8 - 100 % 

5 
إجراءات تطبيق إدارة الجودة الشاملة  بإدارة النشاط الرياضي برعاية  

 الشباب
8 - 100 % 

6 
المقومات الرئيسية لإنجاح إدارة الجودة  الشاملة بإدارة النشاط الرياضي 

 بالمدارس الخاصة 
7 1  87.5 % 

 % 100 - 8 المعوقات والأسباب التي تؤدى إلى  فشل تطبيق إدارة الجودة الشاملة 7

 % 75 2 6 معايير الجودة الشاملة  لتطوير إدارة النشاط الرياضي  8

  المحاور م
الاهمية النسبية  

 "تقريباً" 

عدد العبارات  
الممثلة للمحور 

 بالاستبيان 

1 
أهداف الجودة الشاملة لتطوير إدارة الأنشطة الرياضية  

 بالمدارس الخاصة 
13.5%  12 

 7 %7.9 الهيكل التنظيمي  لتطبيق إدارة الجودة الشاملة  2

 14 %15.7 مبادئ إدارة الجودة الشاملة  3

4 
 اللجان المقترحة لتطبيق إدارة الجودة 

 الشاملة التى تساهم في تطور إدارة النشاط الرياضي 
3.4% 3 

5 
إجراءات تطبيق إدارة الجودة الشاملة  بإدارة النشاط 

 الرياضي برعاية الشباب
18% 16 

6 
المقومات الرئيسية لإنجاح إدارة الجودة  الشاملة بإدارة  

 النشاط الرياضي بالمدارس الخاصة 
19.1% 17  

7 
المعوقات والأسباب التي تؤدى إلى  فشل تطبيق إدارة  

 الجودة الشاملة 
16.9% 15 

 5 %5.6 معايير الجودة الشاملة  لتطوير إدارة النشاط الرياضي  8

 89 %100 المجموع 9

 10ن = 
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الأهمةىى  ال سىىةة  لمحىىلور الاسىىتةةل  مىىي اىى ا إبىىداء رأي السىىلدة (  4يتضىىح مىىي  ىىدوا )
 الخةراء  وسوف يقو  البلحثل   مراعلة تل  الأهمة  ف  تمثي  عبلرا  ك  محور داا  الاستةةل .

 أولًا : المعاملات العلمية لمقياس إدارة الجودة الشاملة .

 صدق الاتساق الداخلي لمقياس إدارة الجودة الشاملة . -1

 حسلب قةم معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر     و   ل  البلحث -أ
( 30الكلة  للمحور الذي ت تم  إلةش و ل  بتةةةقش على عي ى  الدراسى  الاسىتة عة  التى   وامهىل )

(   ) 4(   ) 3(   ) 2(   ) 1  و ىىداوا ) مىىي عي ىى  البحىىث ومىىي  يىىر العي ىى  الأسلسىىة  للبحىىث 
 . ( توضح  ل 8(   ) 7(   ) 6(   ) 5

 (5 دوا ) 
الذي ت تم    معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  للمحور

 إدارة الأنشة  الريلضة   للمدار  الخلص ( أهداف الجودة الشلمل  لتةوير  -إلةش )المحور الأوا 
 30ن = 

 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.812 تحسين أسلوب تقديم الخدمات للمستفيدين 1

 0.804 خلق بيئة تدعم وتحافظ على التطوير المستمر . 2

 0.856 إشراك جميع أخصائي النشاط الرياضي في التطوير. 3

 0.884 إيجاد ثقافة تركز على أخصائي النشاط الرياضي . 4

 0.949 زيادة الكفاءة بزيادة التعاون بين الإدارات وتشجيع العمل الجماعي 5

6 
علي أخصائي النشاط الرياضي كيفية تحديددد وترتيددب وتحليددل المشدداكل حتددى يمكددن 

 السيطرة عليها .
0.884 

 0.865 تعليم اتخاذ القرار استنادا على الحقائق . 7

 0.884 تدريب أخصائي النشاط الرياضي على أسلوب تطوير العمليات 8

 0.929 تقليل المهام عديمة الفائدة وزمن العمل المتكرر 9

 0.893 تحسين الثقة وأداء العمل لأخصائي النشاط الرياضي . 10

11 
هناك تعاون بددين إدارة النشدداط الرياضددي وإدارة المدددارس فددي تطبيددق مدددخل إدارة 

 الجودة الشاملة
0.868 

 0.871 إيجاد إدارة متخصصة في إدارة الجودة الشاملة. 12

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   1يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

والدر   الكلة  للمحور الذ  ت تم  إلةش   ويتضح أ   مة  قةم معىلم   الارتبىلم دالى  إحصىلئةل 
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05ع د مستو  مع وي  
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 (6 دوا ) 
الكلة  للمحور الذي ت تم    معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   

 لتةةي  إدارة الجودة الشلمل ( الهةك  الت ظةم   -إلةش )المحور الثلن  
 30ن = 

 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.884 يوجد هيكل تنظيمي بإدارة المدارس الخاصة  مكمل للهيكل التنظيمي. 1

 0.947 هل هناك تسلسل واضح بالهيكل التنظيمي بإدارة النشاط الرياضي 2

يجب تقليل مستويات الهيكل التنظيمي لتعزيز التعاون بين الأفراد وتدفق   3
 المعلومات.

0.898 

 0.891 تصميم الهيكل التنظيمي طبقا للنظم الرئيسية التي تخدم الطلاب  - 4

النشاط   -يشمل الهيكل التنظيمى فرق للجودة تعمل على تحسين النظم داخل إدارة  5
 الرياضي بالمدارس.

0.916 

 0.924 تحديد اختصاصات ومسئوليات كل فرد في الهيكل التنظيمي 6

 0.860 يكون الهيكل التنظيمى مناسب لتحقيق مبادئ الجودة الشاملة  7

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  

( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   2يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 
والدر   الكلة  للمحور الذ  ت تم  إلةش   ويتضح أ   مةى  قىةم معىلم   الارتبىلم دالى  إحصىلئةل 

   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05ع د مستو  مع وي  
 (7 دوا ) 

الذي ت تم    معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  للمحور
 مبلد  إدارة الجودة الشلمل (  -إلةش )المحور الثللث 

  =  30 
 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.904 اهتمام الإدارة بعملية التطوير والتثقيف لاخصائي النشاط الرياضي 1

 0.915 تحديد هدف واضح لإدارة النشاط الرياضي بالمدارس الخاصة . 2

 0.881 التمركز حول العميل ) الطالب ( . 3

 0.873 تبنى فلسفة جديدة تشمل مفهوم إدارة الجودة الشاملة . 4

 0.904 كفاءة نظم الاتصال . 5

 0.869 التوقف عن الاعتماد على التفتيش والنقد الهدام . 6

 0.823 النتائج  –الاستمرار في تحسين العمليات ) النشاط الداخلي والخارجي  7

 0.836 مواصلة تدريب أخصائى النشاط الرياضي وشحذهم. 8

 0.910 مراجعة القوانين المنظمة للعمل بالادارة والبعد عن سياسة التخويف 9

10 
إيجدداد عةقددة قويددة ومسددتمرة بددين كددل مددن أخصددائي النشدداط الرياضددي ول إدارة 

 الطةب [ . -مديريهم  -المدارس
0.813 
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 0.857 التركيز على العمليات والنتائج في نفس الوقت 11

12 
مراجعددة تقيدديم  -الإدارة الالكترونيددة  -أهميددة تطبيددق مفدداهيم ( تكنولوجيددا الحاسددب 

 الأداء
0.813 

13 
تأخذ فى الاعتبددار الاحتياجددات الخاصددة بددأداء عملددك الددوظيفي عنددد تصددميم بددرامج 

 تدريب وتطوير أخصائي النشاط الرياضي
0.821 

 0.825 إعتبار اخصائى النشاط الرياضى شركاء فى تطبيق وإنجاح إدارة الجودة الشاملة . 14

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  

( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   3يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 
والدر   الكلة  للمحور الذ  ت تم  إلةش   ويتضح أ   مةى  قىةم معىلم   الارتبىلم دالى  إحصىلئةل 

 .   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  0.05ع د مستو  مع وي  

 (8 دوا ) 
الذي ت تم    معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  للمحور

الشلمل  التى تسلهم ف  تةور إدارة   اللجل  المقترح  لتةةي  إدارة الجودة  -إلةش )المحور الرا    
 ال شلم الريلض ( 

  =  30 
 

 معامل الارتباط   العبارات  م

1 
لجنة للأشراف علددى التطددوير الإدارى وتطبيددق إدارة الجددودة الشدداملة بددإدارة النشدداط 

 الرياضى بالمدارس الخاصة
0.971 

 0.927 لجنة لتطوير نظم وتقنية المعلومات. 2

 0.923 لجنة التدريب على تطبيق الجودة الشاملة 3

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   4يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

والدر   الكلة  للمحور الذ  ت تم  إلةش   ويتضح أ   مةى  قىةم معىلم   الارتبىلم دالى  إحصىلئةل 
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05ع د مستو  مع وي  
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 ( 9 دوا )
الذي ت تم    معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  للمحور

 ندارة ال شلم الريلض   للمدار   إ راءا  تةةي  إدارة الجودة الشلمل  -إلةش )المحور الخلمس 
 الخلص (

  =  30 
 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.869 التعرف على إمكانيات أخصائيين النشاط الرياضي بالإدارة 1

2 
التعددرف علددى الأدوات والأجهددزة التكنولوجيددة الحديثددة المتواجدددة بددإدارة المدددارس 

 الخاصة
0.922 

 0.876 طرح فكرة تطبيق نظام الجودة وإمكانياتها . 3

 0.932 اختيار بعض أخصائيين النشاط الرياضي المتميزين لتكوين فرق عمل  4

 0.934 إعداد دليل الادارة الجودة الشاملة وتوزيعه على جميع أخصائيين النشاط الرياضي 5

 0.942 إعداد التوصيف الوظيفي لجميع أخصائيين النشاط الرياضي . 6

 0.917 التنسيق مع الإدارة العليا لةطةع على قائمة أنجاز فرق العمل . 7

 0.932 رفع التقرير النهائي للإدارة العليا. 8

 0.925 عقد اجتماع الإدارة العليا لفرق إدارة الجودة الشاملة لةطمئنان على سير العمل. 9

10 
تكوين جهاز متخصددلإ لإدارة الجددودة الشدداملة يكددون قددادر علددى التطبيددق والتنفيددذ 

 والتقويم.
0.843 

11 
التعدداون بددين إدارة رعايددة الشددباب ومراكددز توكيددد الجددودة بالمدددارس والتددي تطبددق 

 مفاهيم إدارة الجودة بشكل ناجح من خةل تبادل الخبرات الاداريه .
0.922 

12 
تبنى إدارة المدارس الديمقراطية في العمل والابتعاد عددن المركزيددة والددروتين الددذ  

 يضعف الأداء.
0.927 

13 
زيادة المدخةت المادية والبشرية والمعنوية وتحسين العمليات الإدارية  المختلفة في 

 إدارة رعاية الشباب .
0.856 

14 
اختيار وتدريب كوادر رياضية فعالة في العمل الإدار  تستخدم أسدداليب حديثددة فددي 

 الاتصال والتواصل.
0.942 

15 
التقويم والتصحيح المستمر لخطوات تطبيق الجددودة الشدداملة ومراقبددة جددودة الخدمددة 

 بإدارة المدارس بما يحقق جودة أفضل
0.859 

16 
المدددخةت الهياكددل  -اسددتخدام الجددودة الشدداملة فددي تحسددين ) العمليددات الإداريددة 

 المةعب الرياضية ( . -التنظيمية  
0.942 

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   5يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

والدر   الكلة  للمحور الذ  ت تم  إلةش   ويتضح أ   مةى  قىةم معىلم   الارتبىلم دالى  إحصىلئةل 
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05ع د مستو  مع وي  
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 (10 دوا ) 
الذي ت تم    معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  للمحور

الشلمل   ندارة ال شلم الريلض    المقومل  الرئةسة  لإنجل  إدارة الجودة -إلةش )المحور السلد  
  للمدار  الخلص (

  =  30 
 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.984 توجه الإدارة العليا نحو التأكد على رضا وتلبية رغبات 1

 0.937 تضمن برامج التدريب المفاهيم وأدوات وأساليب إدارة الجودة الشاملة.  2

 0.860 الاتجاه نحو الإدارة بالمشاركة. 3

 0.908 تحسين الأداء المستمر . 4

 0.913 استخدام فرق العمل 5

 0.937 تدريب أخصائي النشاط الرياضي .  6

 0.910 تحفيز أخصائي النشاط الرياضي  7

 0.918 إشراك أخصائى النشاط الرياضى في اتخاذ القرارات. 8

9 
كيفية   على  مستمرة  بصورة  الرياضى  النشاط  أخصائى  أداء  تحسين  على  التركيز 

 تطبيق مفاهيم إدارة الجودة لةستفادة منها. 
0.850 

10 
تطبيق   عمليات  على  الرياضي  النشاط  لأخصائى  مستمرة  تدريبية  دورات  يوجد 

 وتنفيذ المهارات الإدارية فى العمل ومتابعة أدائهم بشكل مستمر.
0.947 

11 
مواصفات   على  بناء  الرياضي  النشاط  أخصائى  اختيار  عند  علمية  معايير  وضع 

 جديدة ترتبط بكفاءات وخبرات علمية ترتبط بمفاهيم الجودة
0.821 

 0.889 تشكيل فريق الجودة وذلك باعتبار كل فرد فى إدارة المدارس مسئولا عن الجودة .  12

 0.908 تطبيق نظام الاقتراحات والشكاوى وتقبل النقد بكل شفافية وديمقراطية. 13

14 
أو   الماجستير  درجة  على  الرياضى  النشاط  أخصائيين  من  جيد  عدد  حصول 

 0.856 الدكتوراه من كليات التربية الرياضية المختلفة 

 0.860 وجود نخبة متميزة لديها القدرة على قيادة عملية التطوير بإدارة المدارس الخاصة .  15

16 
النشاط   أخصائيين  من  كثير  أن  وخاصة  والتطوير  الابتكار  على  والقدرة  الرغبة 

 0.914 الرياضي عانوا الكثير من توابع الجمود . 

 0.809 القدرة على تحليل المشاكل الإدارية التى تواجه العمل والتوصل إلى الحلول المثلى  17

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   6يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

والدر   الكلة  للمحور الذ  ت تم  إلةش   ويتضح أ   مةى  قىةم معىلم   الارتبىلم دالى  إحصىلئةل 
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل . 0.05ع د مستو  مع وي  
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 (11 دوا ) 
الذي ت تم    معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  للمحور

 المعو ل  والأسبلب الت  تؤد  إلى فش  تةةي  إدارة الجودة الشلمل ( -إلةش )المحور السل    
  =  30 

 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.889 المركزية في اتخاذ القرار 1

 0.847 الاعتماد على نظم المعلومات التى تتوقف على الأساليب التقليدية 2

 0.926 عدم توافر الكوادر المدربة ) المؤهلة ) فى مجال إدارة الجودة الشاملة 3

 0.932 انخفاض الوعى بإدارة الجودة الشاملة من الطةب بالكليات . 4

 0.960 التقليد والمحاكاة لتجارب المؤسسات الأخرى . 5

 0.911 عدم التقدير الكافي بأهمية الموارد البشرية 6

 0.948 إتباع أنظمة وسياسات لا تتوافق مع مدخل الجودة 7

 0.867 إهمال تحقيق التوازن بين الأهداف القصيرة الأجل وطويلة الأجل 8

9 
عدم وجود ميزانية خاصة بددإدارة النشدداط الرياضددي مددن الميزانيددة العامددة بددإدارات 

 المدارس
0.804 

10 
ضيق مساحات المبانى المتاحة والمةعب الرياضية وقلددة أعددداد أخصددائيين النشدداط 

 الرياضى بالنسبة لأعداد الطلبة في بعض الكليات 
0.878 

11 
الدددورات  -السددن  -عدددم تددوافر سياسددة عامددة مددن حيدد   الاختيددار ) مؤهددل علمددى 

 التفوق العلمي ( .  -التدريبية في مجال التخصلإ 
0.921 

 0.960 جمود الهيكل التنظيمى بالمدارس . 12

 0.847 ضعف العةقة بين كل من اخصائي النشاط الرياضي والإدارة العليا 13

 0.831 عدم وجود نظام حوافز متبع داخل إدارة رعاية الشباب. 14

 0.809 قلة المشاركة الفعالة للأخصائي النشاط الرياضي أثناء أدائهم لأعمالهم. 15

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل    7يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا )

والدر   الكلة  للمحور الذ  ت تم  إلةش   ويتضح أ   مةى  قىةم معىلم   الارتبىلم دالى  إحصىلئةل 
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05ع د مستو  مع وي  

 (12 دوا ) 
للمحور الذي ت تم    معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة 

 لتةوير إدارة ال شلم الريلض (  معليير الجودة الشلمل  -إلةش )المحور الثلمي 
  =  30 

 

 معامل الارتباط  العبارات  م

1 
معددايير مرتبطددة بأخصددائي النشدداط الرياضددي  مسددتوى حجددم أخصددائيين النشدداط 

 الرياضي بعدد الطةب المدارس
0.924 

 0.917 مدى اقتناع وإيمان القيادة العليا بالجودة . 2
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 0.849 مدى التزام إدارة النشاط الرياضي بالجودة . 3

 0.925 تفويض السلطات الةمركزية وتغيير نظام الاقدمية . 4

 0.928 العةقات الإنسانية وحسن اختيار الإخصائيين والقيادات وتدريبهم . 5

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   8يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

والدر   الكلة  للمحور الذ  ت تم  إلةش   ويتضح أ   مةى  قىةم معىلم   الارتبىلم دالى  إحصىلئةل 
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05ع د مستو  مع وي  

 حسىىلب قىىةم معىىلم   الارتبىىلم بىىيي در ىى  كىى  عبىىلرة مىىي عبىىلرا  المقةىىل    و   ىىل  البىىلحث -ب 
والدر   الكلة  لمقةىل  إدارة الجىودة الشىلمل  و لى  بتةةةقىش علىى عي ى  الدراسى  الاسىتة عة  التى  

(   ) 10(   ) 9  و ىىداوا ) ( مىىي عي ىى  البحىىث ومىىي  يىىر العي ىى  الأسلسىىة  للبحىىث 30 وامهىىل )
 . ( توضح  ل 16(   ) 15(   ) 14(   ) 13(   ) 12(   ) 11

 (13 دوا ) 
إدارة الجودة  معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  لمقةل 

إدارة الأنشة  الريلضة   للمدار    أهداف الجودة الشلمل  لتةوير -الشلمل  )المحور الأوا 
 الخلص (

  =  30 
 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.721 تحسين أسلوب تقديم الخدمات للمستفيدين 1

 0.762 خلق بيئة تدعم وتحافظ على التطوير المستمر . 2

 0.814 إشراك جميع أخصائي النشاط الرياضي في التطوير. 3

 0.798 إيجاد ثقافة تركز على أخصائي النشاط الرياضي . 4

 0.845 زيادة الكفاءة بزيادة التعاون بين الإدارات وتشجيع العمل الجماعي 5

6 
علي أخصائي النشاط الرياضي كيفية تحديددد وترتيددب وتحليددل المشدداكل حتددى يمكددن 

 السيطرة عليها .
0.813 

 0.747 تعليم اتخاذ القرار استنادا على الحقائق . 7

 0.723 تدريب أخصائي النشاط الرياضي على أسلوب تطوير العمليات 8

 0.808 تقليل المهام عديمة الفائدة وزمن العمل المتكرر 9

 0.832 تحسين الثقة وأداء العمل لأخصائي النشاط الرياضي . 10

11 
هناك تعاون بددين إدارة النشدداط الرياضددي وإدارة المدددارس فددي تطبيددق مدددخل إدارة 

 الجودة الشاملة
0.889 

 0.861 إيجاد إدارة متخصصة في إدارة الجودة الشاملة. 12

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  



 

 

Print ISSN: 2682-2687 

Online ISSN: 2682-2695 

 الرياضة  وعلوم  البدنية للتربية  العلمية  المجلة

Scientific Journal of Physical Education and Sport Sciences 

 (112( )العاشر) العدد( م2025) لعام يونيو لشهر( 35) المجلد

( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   9يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 
والدر ىىى  الكلةىىى  لمقةىىىل  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل    ويتضىىىح أ   مةىىى  قىىىةم معىىىلم   الارتبىىىلم دالىىى  

   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05إحصلئةل ع د مستو  مع وي  
 ( 14 دوا )

لمقةل  إدارة الجودة  معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة 
 لتةةي  إدارة الجودة الشلمل (  الهةك  الت ظةم   -الشلمل  )المحور الثلن   

  =  30 
 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.689 يوجد هيكل تنظيمي بإدارة المدارس الخاصة  مكمل للهيكل التنظيمي. 1

 0.632 هل هناك تسلسل واضح بالهيكل التنظيمي بإدارة النشاط الرياضي  2

 0.656 يجب تقليل مستويات الهيكل التنظيمي لتعزيز التعاون بين الأفراد وتدفق المعلومات. 3

 0.657 تصميم الهيكل التنظيمي طبقا للنظم الرئيسية التي تخدم الطةب  - 4

النشاط  -يشمل الهيكل التنظيمى فرق للجودة تعمل على تحسين النظم داخل إدارة  5
 الرياضي بالمدارس. 

0.631 

 0.628 تحديد اختصاصات ومسئوليات كل فرد في الهيكل التنظيمي  6

 0.619 يكون الهيكل التنظيمى مناسب لتحقيق مبادئ الجودة الشاملة   7

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   10يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

والدر ىىى  الكلةىىى  لمقةىىىل  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل    ويتضىىىح أ   مةىىى  قىىىةم معىىىلم   الارتبىىىلم دالىىى  
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل   0.05إحصلئةل ع د مستو  مع وي  

 (15 دوا ) 
إدارة الجودة  معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  لمقةل 

 مبلد  إدارة الجودة الشلمل (  -الشلمل  )المحور الثللث 
  =  30 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.619 اهتمام الإدارة بعملية التطوير والتثقيف لاخصائي النشاط الرياضي 1

 0.670 تحديد هدف واضح لإدارة النشاط الرياضي بالمدارس الخاصة . 2

 0.656 التمركز حول العميل ) الطالب ( . 3

 0.608 تبنى فلسفة جديدة تشمل مفهوم إدارة الجودة الشاملة . 4

 0.619 كفاءة نظم الاتصال . 5

 0.621 التوقف عن الاعتماد على التفتيش والنقد الهدام . 6

 0.684 النتائج  –الاستمرار في تحسين العمليات ) النشاط الداخلي والخارجي  7
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 0.720 مواصلة تدريب أخصائى النشاط الرياضي وشحذهم. 8

 0.657 مراجعة القوانين المنظمة للعمل بالادارة والبعد عن سياسة التخويف 9

10 
إيجدداد عةقددة قويددة ومسددتمرة بددين كددل مددن أخصددائي النشدداط الرياضددي ول إدارة 

 الطةب [ . -مديريهم  -المدارس
0.732 

 0.665 التركيز على العمليات والنتائج في نفس الوقت 11

12 
مراجعددة تقيدديم  -الإدارة الالكترونيددة  -أهميددة تطبيددق مفدداهيم ( تكنولوجيددا الحاسددب 

 الأداء 
0.619 

13 
تأخذ فى الاعتبددار الاحتياجددات الخاصددة بددأداء عملددك الددوظيفي عنددد تصددميم بددرامج 

 تدريب وتطوير أخصائي النشاط الرياضي
0.658 

 0.632 إعتبار اخصائى النشاط الرياضى شركاء فى تطبيق وإنجاح إدارة الجودة الشاملة . 14

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   11يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

والدر ىىى  الكلةىىى  لمقةىىىل  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل    ويتضىىىح أ   مةىىى  قىىىةم معىىىلم   الارتبىىىلم دالىىى  
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05إحصلئةل ع د مستو  مع وي  

 (16 دوا ) 
 معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  لمقةل  إدارة الجودة

الشلمل  التى تسلهم ف  تةور   اللجل  المقترح  لتةةي  إدارة الجودة  -الشلمل  )المحور الرا    
 إدارة ال شلم الريلض ( 

  =  30 
 

 معامل الارتباط  العبارات  م

1 
لجنة للأشراف على التطوير الإدارى وتطبيق إدارة الجددودة الشدداملة بددإدارة النشدداط 

 الرياضى بالمدارس الخاصة
0.674 

 0.731 لجنة لتطوير نظم وتقنية المعلومات. 2

 0.626 لجنة التدريب على تطبيق الجودة الشاملة 3

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   12يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

والدر ىىى  الكلةىىى  لمقةىىىل  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل    ويتضىىىح أ   مةىىى  قىىىةم معىىىلم   الارتبىىىلم دالىىى  
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05إحصلئةل ع د مستو  مع وي  
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 (17 دوا ) 
إدارة الجودة  معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  لمقةل 

 ندارة ال شلم الريلض    إ راءا  تةةي  إدارة الجودة الشلمل   -الشلمل  )المحور الخلمس 
 ( للمدار  الخلص 

  =  30 
 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.641 التعرف على إمكانيات أخصائيين النشاط الرياضي بالإدارة 1

2 
التعددرف علددى الأدوات والأجهددزة التكنولوجيددة الحديثددة المتواجدددة بددإدارة المدددارس 

 الخاصة
0.662 

 0.728 طرح فكرة تطبيق نظام الجودة وإمكانياتها . 3

 0.664 اختيار بعض أخصائيين النشاط الرياضي المتميزين لتكوين فرق عمل  4

 0.732 إعداد دليل الادارة الجودة الشاملة وتوزيعه على جميع أخصائيين النشاط الرياضي 5

 0.709 إعداد التوصيف الوظيفي لجميع أخصائيين النشاط الرياضي . 6

 0.732 التنسيق مع الإدارة العليا لةطةع على قائمة أنجاز فرق العمل . 7

 0.683 رفع التقرير النهائي للإدارة العليا. 8

 0.661 عقد اجتماع الإدارة العليا لفرق إدارة الجودة الشاملة لةطمئنان على سير العمل. 9

10 
تكوين جهاز متخصددلإ لإدارة الجددودة الشدداملة يكددون قددادر علددى التطبيددق والتنفيددذ 

 والتقويم.
0.657 

11 
التعدداون بددين إدارة رعايددة الشددباب ومراكددز توكيددد الجددودة بالمدددارس والتددي تطبددق 

 مفاهيم إدارة الجودة بشكل ناجح من خةل تبادل الخبرات الاداريه .
0.643 

12 
تبنى إدارة رعاية الشباب الديمقراطية في العمل والابتعدداد عددن المركزيددة والددروتين 

 الذ  يضعف الأداء.
0.662 

13 
زيادة المدخةت المادية والبشرية والمعنوية وتحسين العمليات الإدارية  المختلفة في 

 إدارة رعاية الشباب .
0.756 

14 
اختيار وتدريب كوادر رياضية فعالة في العمل الإدار  تستخدم أسدداليب حديثددة فددي 

 الاتصال والتواصل.
0.719 

15 
التقويم والتصحيح المستمر لخطوات تطبيق الجددودة الشدداملة ومراقبددة جددودة الخدمددة 

 بإدارة المدارس بما يحقق جودة أفضل
0.721 

16 
المدددخةت الهياكددل  -اسددتخدام الجددودة الشدداملة فددي تحسددين ) العمليددات الإداريددة 

 المةعب الرياضية ( . -التنظيمية  
0.774 

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل    13يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا )

والدر ىىى  الكلةىىى  لمقةىىىل  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل    ويتضىىىح أ   مةىىى  قىىىةم معىىىلم   الارتبىىىلم دالىىى  
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05إحصلئةل ع د مستو  مع وي  



 

 

Print ISSN: 2682-2687 

Online ISSN: 2682-2695 

 الرياضة  وعلوم  البدنية للتربية  العلمية  المجلة

Scientific Journal of Physical Education and Sport Sciences 

 (115( )العاشر) العدد( م2025) لعام يونيو لشهر( 35) المجلد

 (18 دوا ) 
إدارة الجودة   معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  لمقةل  

الشلمل   ندارة ال شلم  المقومل  الرئةسة  لإنجل  إدارة الجودة  -الشلمل  )المحور السلد  
 الريلض   للمدار  الخلص ( 

  =  30 
 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.732 توجه الإدارة العليا نحو التأكد على رضا وتلبية رغبات 1

 0.683 تضمن برامج التدريب المفاهيم وأدوات وأساليب إدارة الجودة الشاملة. 2

 0.647 الاتجاه نحو الإدارة بالمشاركة. 3

 0.664 تحسين الأداء المستمر . 4

 0.633 استخدام فرق العمل 5

 0.662 تدريب أخصائي النشاط الرياضي . 6

 0.717 تحفيز أخصائي النشاط الرياضي 7

 0.738 إشراك أخصائى النشاط الرياضى في اتخاذ القرارات. 8

9 
التركيز على تحسين أداء أخصائى النشدداط الرياضددى بصددورة مسددتمرة علددى كيفيددة 

 تطبيق مفاهيم إدارة الجودة لةستفادة منها.
0.656 

10 
يوجددد دورات تدريبيددة مسددتمرة لأخصددائى النشدداط الرياضددي علددى عمليددات تطبيددق 

 وتنفيذ المهارات الإدارية فى العمل ومتابعة أدائهم بشكل مستمر.
0.713 

11 
وضع معايير علمية عند اختيددار أخصددائى النشدداط الرياضددي بندداء علددى مواصددفات 

 جديدة ترتبط بكفاءات وخبرات علمية ترتبط بمفاهيم الجودة
0.659 

 0.646 تشكيل فريق الجودة وذلك باعتبار كل فرد فى إدارة المدارس مسئولا عن الجودة . 12

 0.748 تطبيق نظام الاقتراحات والشكاوى وتقبل النقد بكل شفافية وديمقراطية. 13

14 
حصددول عدددد جيددد مددن أخصددائيين النشدداط الرياضددى علددى درجددة الماجسددتير أو 

 الدكتوراه من كليات التربية الرياضية المختلفة
0.686 

 0.684 وجود نخبة متميزة لديها القدرة على قيادة عملية التطوير بإدارة رعاية الشباب . 15

16 
الرغبة والقدرة على الابتكددار والتطددوير وخاصددة أن كثيددر مددن أخصددائيين النشدداط  

 الرياضي عانوا الكثير من توابع الجمود .
0.732 

 0.687 القدرة على تحليل المشاكل الإدارية التى تواجه العمل والتوصل إلى الحلول المثلى 17

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   14يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

والدر ىىى  الكلةىىى  لمقةىىىل  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل    ويتضىىىح أ   مةىىى  قىىىةم معىىىلم   الارتبىىىلم دالىىى  
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05إحصلئةل ع د مستو  مع وي  
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 (19 دوا ) 
 معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة  لمقةل  إدارة الجودة

 المعو ل  والأسبلب الت  تؤد  إلى فش  تةةي  إدارة الجودة الشلمل (  -الشلمل  )المحور السل    
  =  30 

 

 معامل الارتباط  العبارات  م

 0.625 المركزية في اتخاذ القرار 1

 0.668 الاعتماد على نظم المعلومات التى تتوقف على الأساليب التقليدية 2

 0.709 عدم توافر الكوادر المدربة ) المؤهلة ) فى مجال إدارة الجودة الشاملة 3

 0.646 انخفاض الوعى بإدارة الجودة الشاملة من الطةب بالكليات . 4

 0.732 التقليد والمحاكاة لتجارب المؤسسات الأخرى . 5

 0.633 عدم التقدير الكافي بأهمية الموارد البشرية 6

 0.662 إتباع أنظمة وسياسات لا تتوافق مع مدخل الجودة 7

 0.748 إهمال تحقيق التوازن بين الأهداف القصيرة الأجل وطويلة الأجل 8

9 
عدم وجود ميزانية خاصة بددإدارة النشدداط الرياضددي مددن الميزانيددة العامددة بددإدارات 

 المدارس
0.686 

10 
ضيق مساحات المبانى المتاحة والمةعب الرياضية وقلددة أعددداد أخصددائيين النشدداط 

 الرياضى بالنسبة لأعداد الطلبة في بعض الكليات 
0.684 

11 
الدددورات  -السددن  -عدددم تددوافر سياسددة عامددة مددن حيدد   الاختيددار ) مؤهددل علمددى 

 التفوق العلمي ( .  -التدريبية في مجال التخصلإ 
0.646 

 0.732 جمود الهيكل التنظيمى بالمدارس . 12

 0.643 ضعف العةقة بين كل من اخصائي النشاط الرياضي والإدارة العليا 13

 0.635 عدم وجود نظام حوافز متبع داخل إدارة رعاية الشباب. 14

 0.708 قلة المشاركة الفعالة للأخصائي النشاط الرياضي أثناء أدائهم لأعمالهم. 15

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   15يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

والدر ىىى  الكلةىىى  لمقةىىىل  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل    ويتضىىىح أ   مةىىى  قىىىةم معىىىلم   الارتبىىىلم دالىىى  
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05إحصلئةل ع د مستو  مع وي  

 (20 دوا ) 
لمقةل  إدارة الجودة  معلم   الارتبلم بيي در   ك  عبلرة مي عبلرا  المقةل  والدر   الكلة 

 لتةوير إدارة ال شلم الريلض (  معليير الجودة الشلمل  -الشلمل  )المحور الثلمي  
  =  30 

 

 معامل الارتباط  العبارات  م

1 
اط الرياضددي معايير مرتبطة بأخصائي النشاط الرياضي  مستوى حجم أخصددائيين النشدد 

 بعدد الطةب المدارس
0.732 

 0.709 مدى اقتناع وإيمان القيادة العليا بالجودة . 2
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 0.715 مدى التزام إدارة النشاط الرياضي بالجودة . 3

 0.661 تفويض السلطات الةمركزية وتغيير نظام الاقدمية . 4

 0.674 العةقات الإنسانية وحسن اختيار الإخصائيين والقيادات وتدريبهم . 5

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي در ىىى  كىىى  عبىىىلرة مىىىي عبىىىلرا  المقةىىىل   16يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

والدر ىىى  الكلةىىى  لمقةىىىل  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل    ويتضىىىح أ   مةىىى  قىىىةم معىىىلم   الارتبىىىلم دالىىى  
   ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  . 0.05إحصلئةل ع د مستو  مع وي  

 حسىىىلب معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي الدر ىىى  الكلةىىى  لكىىى  محىىىور والدر ىىى  الكلةىىى   و   ىىىل  البىىىلحث -ب 
( 30لمقةىىل  إدارة الجىىودة الشىىلمل  و لىى  بتةةةقىىش علىىى عي ىى  الدراسىى  الاسىىتة عة  التىى   وامهىىل )

 ( يوضح  ل 17مي عي   البحث ومي  ير العي   الأسلسة  للبحث   و دوا ) 

 (21 دوا ) 
المقةل  والدر   الكلة  لمقةل    معلم   الارتبلم بيي الدر   الكلة  لك  محور مي محلور 

 إدارة الجودة الشلمل  
  =  30 

 معامل الأرتباط عدد العبارات  المحاور  م

1 
أهددددال الجدددودة الشددداملة لتطدددوير إدارة الأنشدددطة الرياضدددية 

 بالمدارس الخاصة
12 0.915 

 0.910 7 الهيكل التنظيمي لتطبيق إدارة الجودة الشاملة 2

 0.974 14 مبادئ إدارة الجودة الشاملة 3

4 
اللجان المقترحة لتطبيق إدارة الجودة الشاملة التي تسدداهم فددي 

 تطور إدارة النشاط الرياضي
3 0.865 

5 
إجراءات تطبيق إدارة الجودة الشاملة بإدارة النشدداط الرياضددي 

 برعاية الشباب
16 0.971 

6 
المقومات الرئيسية لإنجاح إدارة الجودة الشاملة بإدارة النشاط 

 الرياضي بالمدارس الخاصة
17 0.978 

7 
المعوقات والأسباب التي تؤدى إلددى فشددل تطبيددق إدارة الجددودة 

 الشاملة
15 0.975 

 0.963 5 معايير الجودة الشاملة لتطوير إدارة النشاط الرياضي 8

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  
( معىىىلم   الارتبىىىلم بىىىيي الدر ىىى  الكلةىىى  لكىىى  محىىىور مىىىي أ عىىىلد 17يتضىىىح مىىىي  ىىىدوا ) 

المقةىل  والدر ى  الكلةى  لمقةىل  إدارة الجىودة الشىىلمل    ويتضىح أ   مةى  قىةم معىلم   الارتبىىلم 
  .  ممل يشير إلى صدق الاتسلق الداال  للمقةل  كك  0.05دال  إحصلئةل ع د مستو  مع وي  
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 ثبات مقياس إدارة الجودة الشاملة . -2

 ثبات المقياس بإستخدام التجزئة النصفية . -أ
 لسىىتخدا  طريقىى  التج ئىى  ال صىىفة  عىىي طريىى  إيجىىلد معىىلم   الارتبىىلم بىىيي  و   ىىل  البىىلحث

العبىىىىلرا  اليرديىىىى  والعبىىىىلرا  ال و ةىىىى  لمحىىىىلور مقةىىىىل  إدارة الجىىىىودة الشىىىىلمل    حيىىىىث تىىىىم تةةيىىىى  
( مىىي عي ىى  البحىىث ومىىي  يىىر العي ىى  30المقةىىل  علىى  عي ىى  الدراسىى  الاسىىتة عة  التىى   وامهىىل )

 ( يوضح  ل  .18الأسلسة  للبحث   و دوا ) 

  (22 دوا ) 
 ال و ة  لمحلور مقةل  إدارة الجودة الشلمل  معلم   الارتبلم بيي العبلرا  اليردي  والعبلرا  

 =   30 

                                   0.361=  0.05ومستو   28قةم  "ر" الجدولة  ع د در   حري  

( معلم   الأرتبلم بيي العبلرا  اليردي  والعبلرا  ال و ة  لمحلور   18يتضح مي  دوا )
مقةل  إدارة الجودة الشلمل    ويتضح أ   مة  قةم معلم   الارتبلم دال  إحصلئةل ع د مسىتو  

   ممل يشير إلى ثبل  المقةل  . 0.05مع وي  

 ثبات المقياس بإستخدام معامل ألفا كرونباخ . -ب

 المحاور  م

 العبارات الزوجية  العبارات الفردية 
معامل  
المتوسط  الأرتباط 

 الحسابي
الانحراف 
 المعيار 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعيار 

1 
أهددددداف الجددددودة الشدددداملة لتطددددوير إدارة 

 الأنشطة الرياضية بالمدارس الخاصة
9.533 2.591 9.400 2.577 0.981 

2 
الهيكدددل التنظيمدددي لتطبيدددق إدارة الجدددودة 

 الشاملة
6.700 1.696 5.033 1.354 0.948 

 0.960 2.869 11.367 2.990 11.167 مبادئ إدارة الجودة الشاملة 3

4 
اللجدددان المقترحدددة لتطبيدددق إدارة الجدددودة 
الشاملة التي تساهم فددي تطددور إدارة النشدداط 

 الرياضي
3.133 0.957 1.500 0.598 0.836 

5 
إجراءات تطبيق إدارة الجودة الشاملة بإدارة 

 النشاط الرياضي برعاية الشباب
13.433 3.442 13.333 3.477 0.957 

6 
المقومددات الرئيسددية لإنجدداح إدارة الجددودة 
الشاملة بددإدارة النشدداط الرياضددي بالمدددارس 

 الخاصة
14.800 3.673 13.300 3.523 0.983 

7 
المعوقددات والأسددباب التددي تددؤدى إلددى فشددل 

 تطبيق إدارة الجودة الشاملة
13.033 3.430 11.367 3.027 0.971 

8 
معايير الجودة الشاملة لتطددوير إدارة النشدداط 

 الرياضي
5.000 1.291 3.333 0.907 0.942 



 

 

Print ISSN: 2682-2687 

Online ISSN: 2682-2695 

 الرياضة  وعلوم  البدنية للتربية  العلمية  المجلة

Scientific Journal of Physical Education and Sport Sciences 

 (119( )العاشر) العدد( م2025) لعام يونيو لشهر( 35) المجلد

 لسىىىتخدا  معلمىىى  أليىىىل كرونبىىىل  لإيجىىىلد ثبىىىل  محىىىلور مقةىىىل  إدارة الجىىىودة  و   ىىىل  البىىىلحث
 19الشلمل  عي طري  إيجلد معلم   الارتبلم بيي الأ  اء المتعىددة لمحىلور المقةىل     ىدوا )

 ( يوضح  ل  
 ( 23 دوا ) 

 معلم   أليل كرونبل  لمحلور مقةل  إدارة الجودة الشلمل 

 عدد العبارات المحاور م
معامل ألفا 
 كرونباخ 

1 
أهداف الجودة الشاملة لتطوير إدارة الأنشطة الرياضية بالمدارس 

 الخاصة
12 0.865 

 0.829 7 الهيكل التنظيمي لتطبيق إدارة الجودة الشاملة 2

 0.897 14 مبادئ إدارة الجودة الشاملة 3

4 
اللجان المقترحددة لتطبيددق إدارة الجددودة الشدداملة التددي تسدداهم فددي 

 تطور إدارة النشاط الرياضي
3 0.873 

5 
إجراءات تطبيددق إدارة الجددودة الشدداملة بددإدارة النشدداط الرياضددي 

 برعاية الشباب
16 0.819 

6 
المقومات الرئيسددية لإنجدداح إدارة الجددودة الشدداملة بددإدارة النشدداط 

 الرياضي بالمدارس الخاصة
17 0.912 

7 
المعوقات والأسددباب التددي تددؤدى إلددى فشددل تطبيددق إدارة الجددودة 

 الشاملة
15 0.839 

 0.894 5 معايير الجودة الشاملة لتطوير إدارة النشاط الرياضي 8

 0.05* داا إحصلئةل ع د مستو  مع وي  
( قةم معلم   أليل كرونبل  لمحىلور مقةىل  إدارة الجىودة الشىلمل    19يتضح مي  دوا )  

و و معلمىىى  ثبىىىل   0.05ع ىىىد مسىىىتو  مع ويىىى   ويتضىىىح أ   مةىىى  قىىىةم المعىىىلم   دالىىى  إحصىىىلئةل
 .علل    ممل يشير إلى ثبل  أ علد المقةل 

 خطوات البحث :

 الدراسات الإستطلاعية :

 ىىن راء دراسىى  اسىىتة عة  لأدوا   مىى  الةةلنىىل  و لمىى  بتةةةقهىىل علىىى عي ىى   و   ىىل  البىىلحث
 11/  25  إلى 2025/  11/  10مي مجتم  البحث ومي الر  العي   الأسلسة  ف  اليترة مي 

     و ل   قر  التعرف على مد  م لسةتهل وع  تهل  للتةةي  على تل  العي   .2025 /

 تطبيق الاستبيان :
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 ثيي عىىىد تحديىىىد العي ىىى  وااتبىىىلر أدوا   مىىى  الةةلنىىىل  والتنكىىىد مىىىي صىىىد هل وثبلتهىىىل  ىىىل  البىىىلح
 20إلىى   2025/  12/  5بتةةةقهل على  مة  أفراد العي    يد البحث وكلن  فترة التةةي  مىي 

/1 /2025.  

 المعالجات الإحصائية .
 عىىد  مىى  وتسىىجي  الةةلنىىل  الخلصىى   للبحىىث  ىىن راء المعللجىىل  الإحصىىلئة   و   ىىل  البىىلحث

الم لسىىب  لتحقيىى  الأهىىىداف والإ ل ىى  علىى  تسىىلؤلا  البحىىث  لستىخىىىدا  القىىوانيي الإحصىىلئة  وكىىذل  
 وتم حسلب مل يل  : ”SPSS“الحلس  الآل   لستخدا  الةرنلم  الإحصلئ  

 عرض النتائج ومناقشتها
 التساؤل الأول:ومناقشة نتائج عرض 

 

 (24 دوا ) 
 لآراء العي    لل سب  لعبلرا    2التكرارا  وال س  المئوي  والو   ال سة  والأهمة  ال سةة  ومرب  كل

 أهداف الجودة الشلمل  لتةوير إدارة الأنشة  الريلضة   للمدار  الخلص (  -)المحور الأوا 
=    70 

رقم  
 العبارة 

الوزن  لا نعم
 النسبي

الأهمية  
 النسبية 

 2قيمة كا
 النسبة  التكرار  النسبة التكرار 

1 12 17.143 58 82.857 82 58.571 30.229 

2 58 82.857 12 17.143 128 91.429 30.229 

3 56 80.000 14 20.000 126 90.000 25.200 

4 51 72.857 19 27.143 121 86.429 14.629 

5 54 77.143 16 22.857 124 88.571 20.629 

6 52 74.286 18 25.714 122 87.143 16.514 

7 15 21.429 55 78.571 85 60.714 22.857 

8 53 75.714 17 24.286 123 87.857 18.514 

9 54 77.143 16 22.857 124 88.571 20.629 

10 59 84.286 11 15.714 129 92.143 32.914 

11 57 81.429 13 18.571 127 90.714 27.657 

12 56 80.000 14 20.000 126 90.000 25.200 

 3.84( = 0.05( ومستوي دلال  )1الحر   ع د در ل  حري  ) 2قةم  كل

 .Mean المتوسط الحسابي .
 Correlation (person) معامل الارتباط البسيط )بيرسون( .

 Cronbachs Alpha معامل الفا كرو نباخ .
 Chi - Square ". 2اختبار دلالة الفروق "كا

 .Percentage النسبة المئوية . 
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المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل20يتضح مي نتلئ   دوا ) 
أهىىىداف الجىىىودة الشىىىلمل  لتةىىىوير إدارة الأنشىىىة  الريلضىىىة   للمىىىدار  الخلصىىى (  -)المحىىىور الأوا 

 2( حيىىىىث تراوحىىىى  قةمىىىى  كىىىىل0.05وهىىىى  عبىىىىلرا   مةعهىىىىل دالىىىى  إحصىىىىلئة  ع ىىىىد مسىىىىتوي دلالىىىى  )
(   كمل تراوح  ال سب  المئويى  ل سىتجل   بىى )نعىم( مىل بىيي 32.914:    14.629المحسوب  بيي )

:  %15.714(   وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى )لا( مىىل بىىيي )84.286%:  17.143%)
(   كمىىىل تراوحىىى  الأهمةىىى  ال سىىىةة  لآراء عي ىىى  البحىىىث فىىى  عبىىىلرا  المحىىىور مىىىل بىىىيي 82.857%

(58.571%  :92.143%. ) 

 (25 دوا ) 
 لآراء العي      2التكرارا  وال س  المئوي  والو   ال سة  والأهمة  ال سةة  ومرب  كل

 الهةك  الت ظةم  لتةةي  إدارة الجودة الشلمل ( - لل سب  لعبلرا  )المحور الثلن  
  =  70 

 م
الوزن  لا نعم

 النسبي
الأهمية  
 النسبية 

 2قيمة كا
 النسبة  التكرار  النسبة التكرار 

1 8 11.429 62 88.571 78 55.714 41.657 

2 52 74.286 18 25.714 122 87.143 16.514 

3 54 77.143 16 22.857 124 88.571 20.629 

4 10 14.286 60 85.714 80 57.143 35.714 

5 58 82.857 12 17.143 128 91.429 30.229 

6 56 80.000 14 20.000 126 90.000 25.200 

7 59 84.286 11 15.714 129 92.143 32.914 

 3.84( = 0.05( ومستوي دلال  )1الحر   ع د در ل  حري  ) 2قةم  كل
المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل21يتضح مي نتلئ   دوا ) 

الهةكىىى  الت ظةمىىى  لتةةيىىى  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل ( وهىىى  عبىىىلرا   مةعهىىىل دالىىى   -)المحىىىور الثىىىلن  
:  16.514المحسىىىىوب  بىىىىيي ) 2( حيىىىىث تراوحىىىى  قةمىىىى  كىىىىل0.05إحصىىىىلئة  ع ىىىىد مسىىىىتوي دلالىىىى  )

( %84.286:  %11.429(   كمل تراوح  ال سب  المئوي  ل ستجل   بىى )نعىم( مىل بىيي )41.657
(   كمىىل تراوحىى  %88.571:  %15.714  وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى )لا( مىىل بىىيي )

 ( .%92.143:  %55.714الأهمة  ال سةة  لآراء عي   البحث ف  عبلرا  المحور مل بيي )
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 (26 دوا ) 
لآراء العي    لل سب  لعبلرا     2التكرارا  وال س  المئوي  والو   ال سة  والأهمة  ال سةة  ومرب  كل

 مبلد  إدارة الجودة الشلمل ( -)المحور الثللث 
  =  70 

 م
الوزن  لا نعم

 النسبي
الأهمية  
 النسبية 

 2قيمة كا
 النسبة  التكرار  النسبة التكرار 

1 58 82.857 12 17.143 128 91.429 30.229 

2 14 20.000 56 80.000 84 60.000 25.200 

3 56 80.000 14 20.000 126 90.000 25.200 

4 51 72.857 19 27.143 121 86.429 14.629 

5 15 21.429 55 78.571 85 60.714 22.857 

6 57 81.429 13 18.571 127 90.714 27.657 

7 53 75.714 17 24.286 123 87.857 18.514 

8 10 14.286 60 85.714 80 57.143 35.714 

9 12 17.143 58 82.857 82 58.571 30.229 

10 59 84.286 11 15.714 129 92.143 32.914 

11 16 22.857 54 77.143 86 61.429 20.629 

12 54 77.143 16 22.857 124 88.571 20.629 

13 12 17.143 58 82.857 82 58.571 30.229 

14 55 78.571 15 21.429 125 89.286 22.857 

 3.84( = 0.05( ومستوي دلال  )1الحر   ع د در ل  حري  ) 2قةم  كل
المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل22يتضح مي نتلئ   دوا ) 

مبلد  إدارة الجودة الشلمل ( وه  عبىلرا   مةعهىل دالى  إحصىلئة  ع ىد مسىتوي   -)المحور الثللث  
(   كمىىل تراوحىى  35.714:  14.629المحسىىوب  بىىيي ) 2( حيىىث تراوحىى  قةمىى  كىىل0.05دلالىى  )

(   وتراوحى  ال سىب  المئويى  %84.286:  %14.286ال سب  المئوي  ل ستجل   بى )نعم( مىل بىيي )
(   كمىل تراوحى  الأهمةى  ال سىةة  لآراء عي ى  %85.714:  %15.714ل ستجل   بى )لا( مل بىيي )

 ( .%92.143:  %57.143البحث ف  عبلرا  المحور مل بيي )
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 ( 27 دوا )
لآراء العي    لل سب  لعبلرا     2التكرارا  وال س  المئوي  والو   ال سة  والأهمة  ال سةة  ومرب  كل

اللجل  المقترح  لتةةي  إدارة الجودة الشلمل  التى تسلهم ف  تةور إدارة ال شلم  -)المحور الرا    
 الريلض (

  =  70 

 م
الوزن  لا نعم

 النسبي
الأهمية  
 النسبية 

 2قيمة كا
 النسبة  التكرار  النسبة التكرار 

1 54 77.143 16 22.857 124 88.571 20.629 

2 11 15.714 59 84.286 81 57.857 32.914 

3 57 81.429 13 18.571 127 90.714 27.657 

 3.84( = 0.05( ومستوي دلال  )1الحر   ع د در ل  حري  ) 2قةم  كل
المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل 23يتضح مي نتلئ   دوا )

اللجىىىل  المقترحىىى  لتةةيىىى  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل  التىىىى تسىىىلهم فىىى  تةىىىور إدارة  -)المحىىىور الرا ىىى  
( حيىث تراوحى  0.05ال شلم الريلض ( وه  عبلرا   مةعهل دال  إحصلئة  ع ىد مسىتوي دلالى  )

(   كمىىىل تراوحىىى  ال سىىىب  المئويىىى  ل سىىىتجل   بىىىى 32.914:  20.629المحسىىىوب  بىىىيي ) 2قةمىىى  كىىىل
(   وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى )لا( مىىل بىىيي %81.429:  %15.714)نعىىم( مىىل بىىيي )

(   كمىىىىل تراوحىىىى  الأهمةىىىى  ال سىىىىةة  لآراء عي ىىىى  البحىىىىث فىىىى  عبىىىىلرا  84.286%:  18.571%)
 . (%90.714:  %57.857المحور مل بيي )

 (28 دوا ) 
لآراء العي    لل سب  لعبلرا     2التكرارا  وال س  المئوي  والو   ال سة  والأهمة  ال سةة  ومرب  كل

إ راءا  تةةي  إدارة الجودة الشلمل   ندارة ال شلم الريلض   للمدار    -)المحور الخلمس 
 الخلص (

  =  70 

 م
الوزن  لا نعم

 النسبي
الأهمية  
 النسبية 

 2قيمة كا
 النسبة  التكرار  النسبة التكرار 

1 58 82.857 12 17.143 128 91.429 30.229 

2 52 74.286 18 25.714 122 87.143 16.514 

3 14 20.000 56 80.000 84 60.000 25.200 

4 57 81.429 13 18.571 127 90.714 27.657 

5 55 78.571 15 21.429 125 89.286 22.857 

6 9 12.857 61 87.143 79 56.429 38.629 

7 63 90.000 7 10.000 133 95.000 44.800 
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8 10 14.286 60 85.714 80 57.143 35.714 

9 56 80.000 14 20.000 126 90.000 25.200 

10 54 77.143 16 22.857 124 88.571 20.629 

11 61 87.143 9 12.857 131 93.571 38.629 

12 53 75.714 17 24.286 123 87.857 18.514 

13 15 21.429 55 78.571 85 60.714 22.857 

14 12 17.143 58 82.857 82 58.571 30.229 

15 54 77.143 16 22.857 124 88.571 20.629 

16 58 82.857 12 17.143 128 91.429 30.229 

 3.84( = 0.05( ومستوي دلال  )1الحر   ع د در ل  حري  ) 2قةم  كل
المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل24يتضح مي نتلئ   دوا ) 

إ راءا  تةةي  إدارة الجودة الشلمل   ندارة ال شلم الريلض  برعليى  الشىبلب(  -)المحور الخلمس 
 2( حيىىىىث تراوحىىىى  قةمىىىى  كىىىىل0.05وهىىىى  عبىىىىلرا   مةعهىىىىل دالىىىى  إحصىىىىلئة  ع ىىىىد مسىىىىتوي دلالىىىى  )

(   كمل تراوح  ال سب  المئويى  ل سىتجل   بىى )نعىم( مىل بىيي 44.800:    16.514المحسوب  بيي )
 %10.000(   وتراوح  ال سب  المئوي  ل ستجل   بىى )لا( مىل بىيي  )%90.000% :    12.857)

(   كمىىىل تراوحىىى  الأهمةىىى  ال سىىىةة  لآراء عي ىىى  البحىىىث فىىى  عبىىىلرا  المحىىىور مىىىل بىىىيي 87.143%: 
(56.429  : %95.000%. ) 

 (29 دوا ) 
  لآراء العي    لل سب  لعبلرا    2التكرارا  وال س  المئوي  والو   ال سة  والأهمة  ال سةة  ومرب  كل

المقومل  الرئةسة  لإنجل  إدارة الجودة الشلمل   ندارة ال شلم الريلض    -السلد   )المحور
  للمدار  الخلص (

  =  70 

 م
الوزن  لا نعم

 النسبي
الأهمية  
 النسبية 

 2قيمة كا
 النسبة  التكرار  النسبة التكرار 

1 14 20.000 56 80.000 84 60.000 25.200 

2 52 74.286 18 25.714 122 87.143 16.514 

3 57 81.429 13 18.571 127 90.714 27.657 

4 59 84.286 11 15.714 129 92.143 32.914 

5 15 21.429 55 78.571 85 60.714 22.857 

6 58 82.857 12 17.143 128 91.429 30.229 

7 13 18.571 57 81.429 83 59.286 27.657 

8 51 72.857 19 27.143 121 86.429 14.629 

9 16 22.857 54 77.143 86 61.429 20.629 

10 12 17.143 58 82.857 82 58.571 30.229 

11 60 85.714 10 14.286 130 92.857 35.714 

12 58 82.857 12 17.143 128 91.429 30.229 

13 13 18.571 57 81.429 83 59.286 27.657 
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14 57 81.429 13 18.571 127 90.714 27.657 

15 52 74.286 18 25.714 122 87.143 16.514 

16 15 21.429 55 78.571 85 60.714 22.857 

17 56 80.000 14 20.000 126 90.000 25.200 

 3.84( = 0.05( ومستوي دلال  )1الحر   ع د در ل  حري  ) 2قةم  كل

المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل26يتضح مي نتلئ   دوا ) 
المقومىىىل  الرئةسىىىة  لإنجىىىل  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل   ىىىندارة ال شىىىلم الريلضىىى   -)المحىىىور السىىىلد  

( حيىىىىث 0.05 للمىىىىدار  الخلصىىىى ( وهىىىى  عبىىىىلرا   مةعهىىىىل دالىىىى  إحصىىىىلئة  ع ىىىىد مسىىىىتوي دلالىىىى  )
(   كمىىىىىل تراوحىىىىى  ال سىىىىىب  المئويىىىىى  35.714:  14.629المحسىىىىىوب  بىىىىيي  ) 2تراوحىىىى  قةمىىىىى  كىىىىىل

(   وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى %85.714:  %17.143ل سىىتجل   بىىى )نعىىم( مىىل بىىيي )
(   كمىىل تراوحىى  الأهمةىى  ال سىىةة  لآراء عي ىى  البحىىث فىى  %82.857:  %14.286)لا( مىىل بىىيي )

 ( %92.857:  %58.571عبلرا  المحور مل بيي )

 (30 دوا ) 
  لآراء العي    لل سب  لعبلرا    2التكرارا  وال س  المئوي  والو   ال سة  والأهمة  ال سةة  ومرب  كل

 المعو ل  والأسبلب الت  تؤد  إلى فش  تةةي  إدارة الجودة الشلمل ( -)المحور السل    
  =  70 

 م
الوزن  لا نعم

 النسبي
الأهمية  
 النسبية 

 2قيمة كا
 النسبة  التكرار  النسبة التكرار 

1 53 75.714 17 24.286 123 87.857 18.514 

2 18 25.714 52 74.286 88 62.857 16.514 

3 59 84.286 11 15.714 129 92.143 32.914 

4 15 21.429 55 78.571 85 60.714 22.857 

5 52 74.286 18 25.714 122 87.143 16.514 

6 13 18.571 57 81.429 83 59.286 27.657 

7 54 77.143 16 22.857 124 88.571 20.629 

8 12 17.143 58 82.857 82 58.571 30.229 

9 10 14.286 60 85.714 80 57.143 35.714 

10 15 21.429 55 78.571 85 60.714 22.857 

11 52 74.286 18 25.714 122 87.143 16.514 

12 19 27.143 51 72.857 89 63.571 14.629 

13 56 80.000 14 20.000 126 90.000 25.200 

14 14 20.000 56 80.000 84 60.000 25.200 

15 17 24.286 53 75.714 87 62.143 18.514 

 3.84( = 0.05( ومستوي دلال  )1الحر   ع د در ل  حري  ) 2قةم  كل
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المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل27يتضح مي نتلئ   دوا ) 
المعو ىىل  والأسىىبلب التىى  تىىؤد  إلىىى فشىى  تةةيىى  إدارة الجىىودة الشىىلمل ( وهىى   -)المحىىور السىىل   

المحسوب  بيي  2( حيث تراوح  قةم  كل0.05عبلرا   مةعهل دال  إحصلئة  ع د مستوي دلال  )
:  %14.286(   كمل تراوح  ال سب  المئوي  ل ستجل   بى )نعم( مىل بىيي )35.714:    14.629)

(   %85.714:  %15.714(   وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى )لا( مىىل بىىيي )84.286%
:  %57.143كمىىىل تراوحىىى  الأهمةىىى  ال سىىىةة  لآراء عي ىىى  البحىىىث فىىى  عبىىىلرا  المحىىىور مىىىل بىىىيي )

92.143%. ) 

 (31 دوا ) 
 لآراء العي    لل سب     2التكرارا  وال س  المئوي  والو   ال سة  والأهمة  ال سةة  ومرب  كل

 معليير الجودة الشلمل  لتةوير إدارة ال شلم الريلض (  -لعبلرا  )المحور الثلمي  
  =  70 

 م
الوزن  لا نعم

 النسبي
الأهمية  
 النسبية 

 2قيمة كا
 النسبة  التكرار  النسبة التكرار 

1 52 74.286 18 25.714 122 87.143 16.514 

2 56 80.000 14 20.000 126 90.000 25.200 

3 13 18.571 57 81.429 83 59.286 27.657 

4 18 25.714 52 74.286 88 62.857 16.514 

5 54 77.143 16 22.857 124 88.571 20.629 

 3.84( = 0.05( ومستوي دلال  )1الحر   ع د در ل  حري  ) 2قةم  كل

المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل28يتضح مي نتلئ   دوا ) 
معىىليير الجىىودة الشىىلمل  لتةىىوير إدارة ال شىىلم الريلضىى ( وهىى  عبىىلرا   مةعهىىل  -)المحىىور الثىىلمي 

:  16.514المحسىىوب  بىىيي ) 2( حيىىث تراوحىى  قةمىى  كىىل0.05دالى  إحصىىلئة  ع ىىد مسىىتوي دلالىى  )
( %80.000:  %18.571(   كمل تراوح  ال سب  المئوي  ل ستجل   بىى )نعىم( مىل بىيي )27.657

(   كمىىل تراوحىى  %81.429:  %20.000  وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى )لا( مىىل بىىيي )
 ( .%90.000:  %59.286الأهمة  ال سةة  لآراء عي   البحث ف  عبلرا  المحور مل بيي )

 مناقشة نتائج البحث:

  مناقشة نتائج التساؤل الأول:

المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل20يتضح مي نتلئ   دوا ) 
أهىىىداف الجىىىودة الشىىىلمل  لتةىىىوير إدارة الأنشىىىة  الريلضىىىة   للمىىىدار  الخلصىىى (  -)المحىىىور الأوا 
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 2( حيىىىىث تراوحىىىى  قةمىىىى  كىىىىل0.05وهىىىى  عبىىىىلرا   مةعهىىىىل دالىىىى  إحصىىىىلئة  ع ىىىىد مسىىىىتوي دلالىىىى  )
(   كمل تراوح  ال سب  المئويى  ل سىتجل   بىى )نعىم( مىل بىيي 32.914:    14.629المحسوب  بيي )

:  %15.714(   وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى )لا( مىىل بىىيي )84.286%:  17.143%)
(   كمىىىل تراوحىىى  الأهمةىىى  ال سىىىةة  لآراء عي ىىى  البحىىىث فىىى  عبىىىلرا  المحىىىور مىىىل بىىىيي 82.857%

(58.571%  :92.143%. ) 
 هىو للمىدار  الخلصى   الريلضة  للأنشة  الأسلس  الهدف  أ   ال تةج   تل   و  البلحث  ويع و

 الريلضىىل   مختلىىي فىى  والمهلريىى  الةدنةىى   ىىدراتهم وت مةىى  مىىواهةهم وصىىق  الةىى ب  طل ىىل   إطىى ق
 المشىىىروعل   فىىى  راكهمتإ ىىى طريىىى  عىىىي و لىىى  العىىىل  الدراسىىى  فىىى  تىىىدريبلً  تىىىدريةهم وأيضىىىلً  المختليىىى 

 لرعليىىى  المرك يىىى   ىىىللإدارة الريلضىىىة  للأنشىىىة  العلمىىى  الإدارة بهىىىل تقىىىو  التىىى  الريلضىىىة  والأنشىىىة 
 إ ىىراف تحىى   ويكىىو   وبعضىىهل الجلمعىىل   بىىيي أو الجلمعىى  دااىى  أو الكلةىىل   دااىى  سىىواء الةىى ب 
 . المصري  للجلمعل   الريلض  الاتحلد 

  ىد  الشىلمل  الجىودة إدارة أ  " مارشن جون "  عي نق ً  ( ۲۰۰5)    الله  عوض  دينا"    تشيرو 
  مةىىى  بهىىىل تهىىىتم التىىى  الأسلسىىىة  المحوريىىى  القضىىىة  مىىى  تتعلمىىى  متكلملىىى  إدارة فلسىىىي  فىىى  تةلىىىور  

 الخىدمل   أو السىل  بتقىديم و لى  للم ظمى   ولاءهىم  علىى  والمحلفظ   العم ء  إرضلء  وه   الم ظمل  
   ييضىىلونهل التىى  التكليىى  وحىىدود  التو يىى   وفىى  مواصىىيل   مىىي يرتضىىونش مىىل وفىى  يحتل ونهىىل التىى 

 نظىل  هى  بى  الم ظمى  إدارة وفعللةىل   أنشىة   ىل   عىي م عى لاً  نشىلطلً  الشلمل   الجودة  إدارة  لةس  
 ال شىىىىلم مجىىىىللا   كلفىىىى  مىىىى  ويتشىىىىل   والتسىىىىويقة  والإنتل ةىىىى  الإداريىىىى  الىىىى ظم  ىىىىل   مىىىى  بتكلمىىىى 

 ( . ۳00 2۹:  5)  ومستويلتش

 والمع يىىيي البىىلحثيي  ةىى  مىىي واسىىعلً  اهتملمىىل نللىى   التىى  الميىىلمةم مىىي تعىىد  الشىىلمل  الجىىودة أ 
 رضىىىل تحقيىىى  علىىىى التركيىىى   ىىىننش مىىىي وم ظمىىى  فكىىىر   إطىىىلر الشىىىلمل  فىىىللجودة الأداء  بتحسىىىيي
 التحسىىىيي عملةىىى  فىىى  للإسىىىهل  العىىىلمليي كلفىىى  إ ىىىرا  اىىى ا مىىىي التةىىىوير سىىىة  وتىىىوفير المسىىىتييد 

 كمىىل أدائهىىل  لرفىى  تسىىعى مؤسسىى  أيىى  فىى  القةىىلدة تهىىم التىى  القضىىليل إحىىد  وأصىىبح   والتةىىوير 
 ( . 37:  6)  المؤسسل   تل  بيي الت لفس ف   الجودة استخدم  

 هىىدف   التى ( 15) ( 2014" )  محمددد أحمدد محمددد"  دراسى  نتىلئ  مىى  ال تةجى  تلى  وتتيى 
 مىي و لى  الشىلمل  الجىودة معىلير ضىوء فى    للمىدار  الخلصى   الريلضى   ال شىلم  إدارة  تةىوير  إلى

 توصىل   و ىد    العقبل   لتج    والإمكلنل   الت ظةم  والهةك  الأهداف على  المعلير  تةةي   ا ا
 البشىري  للإمكلنىل   م لسىةتهل وعىد  المةلىوب  لتحقيى   للمرون  تتصي لا الأهداف أ   إلى  الدراس 
 . المتلح 
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 للأاصىلئييي  للوضىو  تتسىم الريلضى  ال شىلم  لإدارة  الخلصى   الأهىداف  أ   و  ثالبلح  ويشير
 تتبعهىىل اةىىط وأيضىىلً  الجلمعىى  دااىى  المتبعىى  اللىىوائح اتبىىلع اىى ا مىىي لتحققيهىىل ويسىىعوا الريلضىىييي

 هىىذا وضىى  ويىىتم المةلىىوب  لتحقيىى   للمرونىى  تتصىىي الأهىىداف هىىذا أ  كمىىل   تحقةقهىىل فىى  الإدارة
 الأهىداف تعىدي  يىتم و ىد     للجلمعى  المتلحى  والبشىري  الملدي  الإمكلنل   م   يت لس     مل  الأهداف

  ىىىودة مىىىي  يىىىدة در ىىى  إلىىىى يصىىى   مىىىل  لسىىىتمرار الإدارة  ةىىى  مىىىي صىىىةل تهل إعىىىلدة أو الموضىىىوع 
 المقدمىىى  الريلضىىىة  للأنشىىىة  المسىىىتمر القةىىىل   ةىىى  مىىىي التعىىىدي  هىىىذا وير ىىى    المقدمىىى  الخدمىىى 
 .  للة ب 

 الهيكل التنظيمي لتطبيق إدارة الجودة الشاملة -2

المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل21يتضح مي نتلئ   دوا ) 
الهةكىىى  الت ظةمىىى  لتةةيىىى  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل ( وهىىى  عبىىىلرا   مةعهىىىل دالىىى   -)المحىىىور الثىىىلن  

:  16.514المحسىىىىوب  بىىىىيي ) 2( حيىىىىث تراوحىىىى  قةمىىىى  كىىىىل0.05إحصىىىىلئة  ع ىىىىد مسىىىىتوي دلالىىىى  )
( %84.286:  %11.429(   كمل تراوح  ال سب  المئوي  ل ستجل   بىى )نعىم( مىل بىيي )41.657

(   كمىىل تراوحىى  %88.571:  %15.714  وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى )لا( مىىل بىىيي )
 (%92.143:  %55.714الأهمة  ال سةة  لآراء عي   البحث ف  عبلرا  المحور مل بيي )

ال تلئ  الت  تم التوص  إليهل إلى طةةع  الهةك  الت ظةم  القلئم داا  إدارة  و  ويق و البلحث
ل مىىىل يتكىىىو  مىىىي مىىىدير مسىىىؤوا عىىىي ال شىىىلم  ال شىىىلم الريلضىىى   للمىىىدار  الخلصىىى   والىىىذي  للبىىىً
الريلض  ت در  تح  إ رافش أ سل  مت وع   يعم  بهل أاصلئيو  ريلضيو  يتولو  تخةةط وت ييذ 
الةىىرام  والأنشىىة  المختليىى . و ىىد تىىم تصىىمةم هىىذا الهةكىى  الت ظةمىى  لخدمىى  الةلبىى  وتحقيىى  أهىىداف 
الإدارة مي ا ا تقديم أنشة  ريلضة  مت وع  تُلة  احتةل ل  المتعلميي وتُسهم ف  ت مة   ىدراتهم 

 .الةدنة  والمهلري  والا تملعة 

وي حىىىب أ  عملةىىى  التعيىىىيي دااىىى  هىىىذا الإدارا  فىىى  المىىىدار  الخلصىىى  تىىىتم ضىىىمي اةىىىط 
مؤسسة  داالة    للبًل مل تُركّ  على  ق  الوظلئي مي ا ا التعل د م  اىريجيي مىؤهليي لشىق  
ي هىذا  مهل  محددة مسبقًل  وبمل يتواف  مى  نظىم العمى  واللىوائح الداالةى  للمؤسسى  التعلةمةى . ويمكىّ
التحديد الواضح للأدوار الوظةفة  ك  أاصلئ  ريلض  مي أداء مهلمىش  كيىلءة  مى  و ىود هىلم  

 .م لس  للإبداع والابتكلر ف  تقديم الةرام  الريلضة 

صفية " ( 1( )  2015" أحمد محمد أحمد النبوي " ) وتتي  تل  ال تةج  م  نتلئ  دراس  
فىى    للمىىدار  الخلصىى والتىى  هىىدف  إلىىى تقىىويم إدارة ال شىىلم الريلضىى   (،9م()2014" )الغامدددي

ضىىىوء مقومىىىل  الجىىىودة الشىىىلمل  و لىىى  مىىىي اىىى ا التعىىىرف علىىىى الهةكىىى  الت ظةمىىى  لإدارة ال شىىىلم 
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ثبىل  الهةكى  الت ظةمةى  لإدارة ال شىلم الريلضى    إلىى أنىش  ىللر م مىي ييالريلضى   وتوصى  البىلحث
  للمدار  الخلص  إلا أنش لا تو د مسلندة فعلل  مي العلمليي لتحسيي وتةوير الأداء.

ب جىىل  دااىى  أي  الهةكىى  الت ظةمىى  عىىلمً  أسلسىىةًل فىى  تةةيىى  إدارة الجىىودة الشىىلمل  ويعىىد 
ويُعتةىر الت سىي    مؤسس    مل ف   لى  المىدار  الخلصى  التى  تسىعى لتةىوير أنشىةتهل الريلضىة 

بىىيي الأدوار المختليىى  دااىى  الهةكىى  الت ظةمىى  أحىىد الميىىلتةح الرئةسىىة  لضىىمل  أ  أهىىداف الجىىىودة 
 .الشلمل  تُ يذ  شك  فعلا  وبللتلل  تؤثر  شك  إيجلب  على ال تلئ  المستهدف 

 :مبادئ إدارة الجودة الشاملة -3

المحسوب  لاستجل ل  أفراد عي   البحث لعبلرا   2( قةم  كل22يتضح مي نتلئ   دوا ) 
مبلد  إدارة الجودة الشلمل ( وه  عبىلرا   مةعهىل دالى  إحصىلئة  ع ىد مسىتوي   -)المحور الثللث  

(   كمىىل تراوحىى  35.714:  14.629المحسىىوب  بىىيي ) 2( حيىىث تراوحىى  قةمىى  كىىل0.05دلالىى  )
(   وتراوحى  ال سىب  المئويى  %84.286:  %14.286ال سب  المئوي  ل ستجل   بى )نعم( مىل بىيي )

(   كمىل تراوحى  الأهمةى  ال سىةة  لآراء عي ى  %85.714:  %15.714ل ستجل   بى )لا( مل بىيي )
 ( .%92.143:  %57.143البحث ف  عبلرا  المحور مل بيي )

 لىى  إلىىى غةىىلب التيعيىى  الحقةقىى  لمبىىلد  إدارة الجىىودة الشىىلمل  دااىى  إدارة  و  يقىى و البىىلحث
ال شىىلم الريلضىى  فىى  المىىدار  الخلصىى   حيىىث لىىم يُةةىىّ  مةىىدأ التركيىى  علىىى المسىىتييد )الةللىى ( 

كمىىل أ  العمىىى    آلةىىىل  التحسىىيي المسىىتمر لمرا عىىى  وتةىىوير الأنشىىىة  تيعىى  للشىىك  الكىىلف   ولىىىم 
دعمل  للقىىدر المةلىىوب  ممىىل أد  إلىىى  الجمىىلع  وتمكىىيي العىىلمليي مىىي اتخىىل   ىىرارا  تةويريىى  لىىم يىىُ
انخيل  مستو  الت سي  وكيلءة الت ييذ. ونتةج  لغةلب مةدأ المسؤولة  المشترك   لم تُحدد معليير 
واضح  لقةل  الأداء ب لءً على نتلئ  ملموس  أو تقذي  را ع  مي المستييديي  ب  استمر التركي  

  على الإ راءا  الروتي ة  التقليدي   دو  تحلي  مستمر أو تة   ثقلف  الجودة كم ه  إداري  لم 
 .و د أسهم  ل  ف  الحد مي  درة الأنشة  الريلضة  على تحقي  أهدافهل التربوي  والةدنة   يعللة 

"أحمد    14( )( م2021" )  محمد حسان أبو نيل"  دراس  نتلئ  م  ال تةج  تل  وتتي 
 paul, N ugharha( "2003()20،) لنوغراهددا ، بدد (، "2م()2013عبدالمجيدد مرسدي" )

 والتقذيى  المشىترك   كللمسىؤولة  – الشلمل  الجودة لمبلد  المتكلم  التيعي  غةلب  أ والت  هدف  
 إدارة فىى  الجىىودة تحقيىى  دو   تحىىوا التىى  المعو ىىل   أبىىر  مىىي يعىىد  – المسىىتمر والتحليىى  الرا عىى  

 .التعلةمة  المؤسسل   داا  الريلض  ال شلم
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اللجان المقترحة لتطبيق إدارة الجودة الشاملة التى تساهم في تطور إدارة النشاط  -4
 الرياضي:

المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كل23يتضح مي نتلئ   دوا ) 
اللجىىىل  المقترحىىى  لتةةيىىى  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل  التىىىى تسىىىلهم فىىى  تةىىىور إدارة  -)المحىىىور الرا ىىى  

( حيىث تراوحى  0.05ال شلم الريلض ( وه  عبلرا   مةعهل دال  إحصلئة  ع ىد مسىتوي دلالى  )
(   كمىىىل تراوحىىى  ال سىىىب  المئويىىى  ل سىىىتجل   بىىىى 32.914:  20.629المحسىىىوب  بىىىيي ) 2قةمىىى  كىىىل

(   وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى )لا( مىىل بىىيي %81.429:  %15.714)نعىىم( مىىل بىىيي )
(   كمىىىىل تراوحىىىى  الأهمةىىىى  ال سىىىىةة  لآراء عي ىىىى  البحىىىىث فىىىى  عبىىىىلرا  84.286%:  18.571%)

 ( .%90.714:  %57.857المحور مل بيي )
ضعي فلعلةى  إدارة ال شىلم الريلضى  فى  العديىد مىي المؤسسىل  التعلةمةى     و  يع و البلحثو 

فىى  المىىدار  الخلصىى   إلىىى غةىىلب الةُ ىىى الت ظةمةىى  الداعمىى  لتةةيىى  مبىىلد  إدارة الجىىودة  سىىةمللا 
الشىىىلمل   وفىىى  مقىىىدمتهل اللجىىىل  المتخصصىىى . إ  تؤكىىىد الأدبةىىىل  التربويىىى  أ  تشىىىكي  لجىىىل  دائمىىى  
ومتخصصىى  يُعىىدّ مىىي المقومىىل  الأسلسىىة  ل قىى  ميىىلمةم الجىىودة مىىي الإطىىلر ال ظىىري إلىىى المملرسىى  

لج ى  التخةىةط والتةىوير الريلضى    )العملةى . وتشىم  هىذا اللجىل   علىى سىةي  المثىلا لا الحصىر
لج ىىىى  تقيىىىىةم الأداء والر ل ىىىى  الداالةىىىى   لج ىىىى  التقذيىىىى  الرا عىىىى  والاتصىىىىلا مىىىى  المسىىىىتييديي  ولج ىىىى  

 .التدري  وب لء القدرا  

الذي وص  إلى أ   (14()م2021) " محمد حسان"البلحث    نتةج   م   تل  ال تةج واتيق   
لتةةيى  إدارة الجىودة الشىلمل  ممىل يعةى  مؤ ىىرا  المىىدار ه ىل  ضىعي فى  دعىم الإدارة العلةىل فى  

 ن  ه ل  مشكل  ف  العقلة  الإداري  ف  تةةةقل  آلةل  الإدارة الحديث   د يع    لى  لعىد  فهمهىل 
أو الىىرا ح مىىي اىى ا اط ع ىىل علىىى الدراسىىل  السىىل ق  أ  ه ىىل  تخىىوف مىىي تةةيىى  مىىل هىىو  ديىىد 

 .والاحتيلظ  للمتعلرف علةش

إلىىىىى أ  هىىىىذا اللجىىىىل  تتىىىىةح تو يىىىى  المهىىىىل  وتيعيىىىى  مةىىىىدأ المسىىىىؤولة   ييالبىىىىلحث حيىىىىث يشىىىىير
سهم ف  تع ي  التحسىيي المسىتمر مىي اى ا مرا عى  الةىرام  والأنشىة  الريلضىة  تالمشترك   كمل  

 شىىك  دوري. كمىىل تعمىى  علىىى دمىى  صىىو  الةللىى  فىى  عملةىىل  اتخىىل  القىىرار عةىىر   ىىوا  رسىىمة  
 ظىر إلىى هىذا اللجىل  علىى أنهىل آلةى  يو  .للتقذيى  الرا عى   ممىل يحقى  مةىدأ التركيى  علىى المسىتييد 

ت ظةمةىىى  مرنىىى  تُسىىىهم فىىى  تةىىىوير  ىىىودة العملةىىىل   وتقليىىى  التكىىىرار والا دوا ةىىى  فىىى  الأدوار  مىىى  
ضىىىمل  الت سىىىي  بىىىيي المع يىىىيي  لل شىىىلم الريلضىىى  ضىىىمي بيئىىى  عمىىى  تقىىىو  علىىىى التمكىىىيي والعمىىى  

 .الجملع 
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 "خيدري  إيهداب"( 4( )م2020) "وآخرون  حسن إبراهيم" مي  ك   دراس   معش  اتيق    مل  وهذا
ضرورة إ راء مرا ع  دوري  للسةلسل  والاستراتةجةل   للمؤسس   بهىدف ضىمل  (  3( )م2021)

التحسيي المستمر ومواكب  الاحتةل ل  اليعلة  والمستقةلة  للمستييديي. وهو مل يعكس دور اللجىل  
التخةةةةىى  ولجىىل  المتل عىى  والتقىىويم المقترحىى  فىى  هىىذا المحىىور  حيىىث  ىىدد  تلىى  الدراسىىل  علىىى 
أهمةىى  توضىىةح الأهىىداف الاسىىتراتةجة  للمؤسسىى  وتحديىىد مؤ ىىرا   لبلىى  للقةىىل  لمىىد  تحققهىىل  مىىي 

 .ا ا آلةل  ر ل   داالة  وأدوا  تقويم دقةق 

 إجراءات تطبيق إدارة الجودة الشاملة بإدارة النشاط الرياضي بالمدارس الخاصة -5

المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل24يتضح مي نتلئ   دوا ) 
إ راءا  تةةي  إدارة الجودة الشلمل   ندارة ال شلم الريلض  برعليى  الشىبلب(  -)المحور الخلمس 

 2( حيىىىىث تراوحىىىى  قةمىىىى  كىىىىل0.05وهىىىى  عبىىىىلرا   مةعهىىىىل دالىىىى  إحصىىىىلئة  ع ىىىىد مسىىىىتوي دلالىىىى  )
(   كمل تراوح  ال سب  المئويى  ل سىتجل   بىى )نعىم( مىل بىيي 44.800:    16.514المحسوب  بيي )

(   وتراوحىىىىىىىىىى  ال سىىىىىىىىىىب  المئويىىىىىىىىىى  ل سىىىىىىىىىىتجل   بىىىىىىىىىىى )لا( مىىىىىىىىىىل بىىىىىىىىىىيي    %90.000% :  12.857)
(   كمىىىىل تراوحىىىى  الأهمةىىىى  ال سىىىىةة  لآراء عي ىىىى  البحىىىىث فىىىى  عبىىىىلرا  87.143%:  10.000%)

 ( .%95.000% :  56.429المحور مل بيي )

تلى  ال تةجى  إلىى أ  تةةيى  معىليير الجىودة الشىلمل  تعتمىد فى  المقىل  الأوا   و  ويع و البلحث
علىىى الإمكلنىىل  الملديىى  والبشىىري  الخلصىى   للأنشىىة  المقدمىى    ةةعىىد الجلنىى  المىىلدي كىى  مىىل يقىىد  
لت ييذ ال شلم سواء م شن  ريلضة  " م ع    صللا  مقةلة    رف ال  م  ىس   وصىةلنتهل 
والاهتمل   سى م  الةى ب أث ىلء مملرسى  الأنشىة  الريلضىة    وأيضىلً الأ هى ة والأدوا  الريلضىة  
الحديثىى  التىى  تت لسىى  مىى  أعىىداد المشىىلركيي   ولا يجىى  إ يىىلا م شىىنة الإدارة نيسىىهل مىىي تجهيىى ا  

 حديث  ومريح  تحي  الأاصلئييي على العم   جد دو  كل 

(، محمدد أحمدد 1() 2015" أحمدد محمدد أحمدد النبدوي " ) وتتي  هىذا ال تةجى  مى  دراسى  
الت  هىدف  إلىى تةىوير إدارة ال شىلم الريلضى   للمىدار  الخلصى  فى   ( 15)( 2014محمد " )  

ضىىوء معىىلير الجىىودة الشىىلمل  و لىى  مىىي اىى ا دراسىى  الإمكلنىىل  الملديىى  والبشىىري    و ىىد توصىىل  
الدراس  إلى عد  و ود مي انة  الص  لتةةي  الجودة على المدار  الخلصى  وال شىلم الريلضى    
وعد  توفر أ ه ة ريلضىة  حديثى   ىندارة ال شىلم الريلضى   للمىدار   عىد  و ىود عىدد م لسى  مىي 

 الم ع  والصللا  المقةلة أدوا  ريلضة  كلةة  تقةى عدد المملرسيي لل شلم .

المقومدددات الرئيسدددية لإنجدددال إدارة الجدددودة الشددداملة بدددإدارة النشددداط الرياضدددي بالمددددارس  -6
 :الخاصة
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المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل25يتضح مي نتلئ   دوا ) 
المقومىىىل  الرئةسىىىة  لإنجىىىل  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل   ىىىندارة ال شىىىلم الريلضىىى   -)المحىىىور السىىىلد  

( حيىىىىث 0.05 للمىىىىدار  الخلصىىىى ( وهىىىى  عبىىىىلرا   مةعهىىىىل دالىىىى  إحصىىىىلئة  ع ىىىىد مسىىىىتوي دلالىىىى  )
(   كمىىىىىل تراوحىىىىى  ال سىىىىىب  المئويىىىىى  35.714:  14.629المحسىىىىىوب  بىىىىيي  ) 2تراوحىىىى  قةمىىىىى  كىىىىىل

(   وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى %85.714:  %17.143ل سىىتجل   بىىى )نعىىم( مىىل بىىيي )
(   كمىىل تراوحىى  الأهمةىى  ال سىىةة  لآراء عي ىى  البحىىث فىى  %82.857:  %14.286)لا( مىىل بىىيي )

 ( .%92.857:  %58.571عبلرا  المحور مل بيي )

يعىىى و البىىىلحثيي نجىىىل  تةةيىىى  إدارة الجىىىودة الشىىىلمل  فىىى  إدارة ال شىىىلم الريلضىىى   للمىىىدار  
الخلصىى  إلىىى تىىوافر عىىدد مىىي المقومىىل  الأسلسىىة  التىى  تُعىىدّ ركىىلئ  لا   ىىى ع هىىل لتحقيىى  الكيىىلءة 
واليعللةىى . وفىى  مقىىدمتهل  و ىىود دعىىم إداري واضىىح مىىي القةىىلدة التربويىى  التىى  تتة ىىى فلسىىي  الجىىودة 
وفر الةيئىى  الت ظةمةىى  ال  مىى  لتةةةقهىىل. كمىىل يُعىىد تىىوافر الكىىوادر المؤهلىى  والمدرّبىى  أحىىد العوامىى   وتىىُ

 الحلسم   حيث تسهم ف  تر م  السةلسل  والخةط إلى أنشة  ومملرسل  ملموس . 

ل ب ىلء ثقلفى  مؤسسىة  داعمى  للجىودة  تتجلىى  ويؤكد البلحثو  أ  مي أهىم هىذا المقومىل  أيضىً
لء والتةىىىىوير  فىىىى  تة ىىىى  قىىىىةم العمىىىى  الجمىىىىلع   والمسىىىىؤولة  المشىىىىترك   والانيتىىىىل  علىىىىى ال قىىىىد الة ىىىىّ
المسىىىتمر. ومىىىي المقومىىىل  المحوريىىى  كىىىذل  تىىىوفير نظىىىم معلومىىىل  دقةقىىى  وآلةىىىل  للمتل عىىى  والتقىىىويم 
تعتمىىد علىىى مؤ ىىرا  أداء موضىىوعة   تسىىمح  لتخىىل   ىىرارا  مة ةىى  علىىى بةلنىىل  فعلةىى . كمىىل يشىىير 

ل الةىى ب  –البىىلحثو  إلىىى أهمةىى  مشىىلرك  المسىىتييديي  فىى  عملةىىل  التخةىىةط والتقىىويم  –واصوصىىً
مي ا ا   وا  التقذي  الرا ع    مل يع   مةدأ التركي  على المستييد وي يد مي مواءم  الأنشة  
م  تةلعلتهم. وعلةىش  فىن  غةىلب أي مىي هىذا المقومىل  يى عكس سىلبًل علىى فعللةى  تةةيى  الجىودة 

 .الشلمل   ويحوا دو  تحقي  الأثر التربوي والريلض  الم شود داا  المدار  الخلص 

،  p, Bullock&ur -Shams,R (2005)" وتتيىى  تلىى  ال تةجىى  مىى  نتىىلئ  دراسىى  
أكىد  أ  لتى  (، ا17م()2009،" نرمين أحمد كمال")ona , G (21)(2015)جولكن وفالبون 

مىىي أبىىر  المقومىىل  المؤسسىىة  ال  مىى  لإنجىىل  تةةيىى  إدارة الجىىودة الشىىلمل  هىىو الالتىى ا  الإداري 
الأعلى  وتوفير دعىم ت ظةمى  ممى ه  لتةةيى  فلسىي  الجىودة عةىر  مةى  مسىتويل  المؤسسى . كمىل 
 دد  الدراس  على أهمة  ب لء ثقلف  تشىلركة  تشىج  العىلمليي علىى الانخىرام اليعلى  فى  عملةىل  

 .التحسيي المستمر
 :المعوقات والأسباب التي تؤدى إلى فشل تطبيق إدارة الجودة الشاملة  -7
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المحسىوب  لاسىتجل ل  أفىراد عي ى  البحىث لعبىلرا   2( قةم  كىل 26يتضح مي نتلئ   دوا )
المعو ىىل  والأسىىبلب التىى  تىىؤد  إلىىى فشىى  تةةيىى  إدارة الجىىودة الشىىلمل ( وهىى   -)المحىىور السىىل   

المحسوب  بيي  2( حيث تراوح  قةم  كل0.05عبلرا   مةعهل دال  إحصلئة  ع د مستوي دلال  )
:  %14.286(   كمل تراوح  ال سب  المئوي  ل ستجل   بى )نعم( مىل بىيي )35.714:    14.629)

(   %85.714:  %15.714(   وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى )لا( مىىل بىىيي )84.286%
:  %57.143كمىىىل تراوحىىى  الأهمةىىى  ال سىىىةة  لآراء عي ىىى  البحىىىث فىىى  عبىىىلرا  المحىىىور مىىىل بىىىيي )

92.143%. ) 

تلىىى  ال تةجىىى   ىىىن  نتةجىىى  هىىىذا المحىىىور مرتيعىىى   ىىىداً ممىىىل يىىىدا علىىىى ارتيىىىلع  و  ويعىىى و البىىىلحث
المعو ل  الت  توا ىش تةةيى  معىليير الجىودة الشىلمل  فى  الأنشىة  الريلضىة   للمىدار  الخلصى    
ويشىىير البىىلحثيي أ  المعو ىىل  الملديىى  تعىىد مىىي أهمهىىل و لىى   لىى  المي انةىى  الخلصىى   ىىندارة ال شىىلم 
الريلضىىة   للمىىدار  والمقىىرر اسىىتخدامهل فىى  رعليىى  ال عةىىيي المتميىى يي ريلضىىةلً أو تكريمىىش ملديىىلً 
 شك  يلي   للمدار  والمستو  الذي وص  لش الة ب   وك  تم هىذا التكىريم يكىو   شىك  مع ىوي 
وبقواعد مجحي  تجع  ) الة ب ( ف  حلل  عد  رضل مي هذا التكريم   كمل  لى  الاعتمىلد المىلل  
يحىىد مىىي تكىىريم الأاصىىلئييي الريلضىىييي ملديىىل الىىذيي أدوا عملهىىم  شىىك  ممتىىل  بىى  ويشىىك  مةىىدع 

 ومةتكر   وعد  التقدير والتكريم يشعرهم  عد  الرضل الوظةي  داا  الإدارة .

والتى   ( 1( )  2015" أحمدد محمدد أحمدد النبدوي " ) وتتي  تل  ال تةج  م  نتلئ  دراس  
هىىدف  إلىىىى تقىىىويم إدارة ال شىىىلم الريلضىى   للمىىىدار  الخلصىىى  فىىى  ضىىوء مقومىىىل  الجىىىودة الشىىىلمل  
و لىى  مىىي اىى ا التعىىرف علىىى المعو ىىل  التىى  تىىؤد  إلىىى فشىى  تةةيىى  الجىىودة الشىىلمل  فىى  إدارة 
ال شىىىلم الريلضىىى    وضىىى  حلىىىوا مقترحىىى  لتةىىىوير إدارة ال شىىىلم الريلضىىى   للمىىىدار  مىىىي اىىى ا 
تةةيىى  الجىىودة الشىىلمل    توصىى  البىىلحثيي إلىىى عىىدة نتىىلئ  أهمهىىل : إ  المعو ىىل  التىى  تىىؤد  إلىىى 
فشىى  تةةيىى  الجىىودة الشىىلمل  علىىى إدارة ال شىىلم الريلضىى   للمىىدار    عىىد  و ىىود مي انةىى  الصىى  
لتةةي  الجودة على المدار  وال شلم الريلض    م  عد  و ىود مسىلندة فعللى  مىي إدارة المىدار  

 لتحسيي والتةوير المستمر.

ويعىى و تلىى  ال تةجىى  إلىىى  صىىور فىى  إدرا  العىىلمليي  ىىندارة ال شىىط الريلضىى  لتةةيىى  الجىىودة 
بت ييىذ دورا  تدريةةى  المىدار  الشلمل  علىى الأنشىة  التى  تقىدمهل و لى   سىة  عىد  اكتىراث إدارة 

وورش عم  الحي  الأاصلئييي الريلضييي  ندارة ال شلم الريلضى  وأيضىلً العمى   سةلسىل   ديمى  
لا تتمل ىىى  مىىى  الوا ىىى  التق ىىى  والأسىىىللي  الإداريىىى  الحديثىىى   وأيضىىىلً  مىىىود إدارة ال شىىىلم الريلضىىى  
بت ييىىذ ال شىىلم  صىىرام  دو  مرونىى  فىى  تقييىىر المواعيىىد لكىى  يحقىى   ىىودة لل شىىلم الريلضىى  الم يىىذ 
ممىىل يت لسىى  مىى  الأاصىىلئييي الريلضىىييي وهىىذا أحىىد أسىىبلب عىىد   ىىعورهم  للإحبىىلم وعىىد  الرضىىل 
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واف  الملديىىىى  للعىىىىلمليي المتميىىىى يي فىىىى  إدارة ال شىىىىلم حىىىىالىىىىوظةي    وأيضىىىىلً  سىىىىة  عىىىىد  صىىىىرف ال
 الريلض  .

ع ىدمل أر عى  مىي أهىم  ( 2004رحداب علدي أمدين عثمدان ) وهذا يتي  م  دراس  البلحث  
المعو ل  التى  تحىوا دو  تةةيى  ميهىو  إدارة الجىودة الشىلمل  إلىى ضىعي انتقىلا المعلومىل  بىيي 
مصللح وأ سل  الإدارة وعد  وصوا المعلوم  ف  و تهل ممل تترت  ع ش  تضىية  فىر  لل جىل  أو 

 ال  مشلك  وعرا ي  ف  الأداء وبللتلل   يلدة ف  التكللةف والأعبلء.
 معايير الجودة الشاملة لتطوير إدارة النشاط الرياضي -8

المحسوب  لاستجل ل  أفراد عي   البحث لعبلرا   2( قةم  كل27يتضح مي نتلئ   دوا ) 
معىىليير الجىىودة الشىىلمل  لتةىىوير إدارة ال شىىلم الريلضىى ( وهىى  عبىىلرا   مةعهىىل  - )المحىىور الثىىلمي

:  16.514المحسىىوب  بىىيي ) 2( حيىىث تراوحىى  قةمىى  كىىل0.05دالى  إحصىىلئة  ع ىىد مسىىتوي دلالىى  )
( %80.000:  %18.571(   كمل تراوح  ال سب  المئوي  ل ستجل   بىى )نعىم( مىل بىيي )27.657

(   كمىىل تراوحىى  %81.429:  %20.000  وتراوحىى  ال سىىب  المئويىى  ل سىىتجل   بىىى )لا( مىىل بىىيي )
 ( .%90.000:  %59.286الأهمة  ال سةة  لآراء عي   البحث ف  عبلرا  المحور مل بيي )

نجىىل  تةةيىى  معىىليير الجىىىودة الشىىلمل  فىى  تةىىوير إدارة ال شىىلم الريلضىىى   و  يعىى و البىىلحث
للىىى   مثىىى  التركيىىى  علىىىى المسىىىتييد  والتحسىىىيي ع للمىىىدار  الخلصىىى  إلىىىى تة ىىى  مملرسىىىل  إداريىىى  ف

المستمر  والقةلدة الداعم  للجودة  والتمكيي والمشلرك   والاعتملد على الةةلنىل  الدقةقى  فى  اتخىل  
وتشىير الدراسىل  إلىى أ  هىذا المعىليير تُسىهم فى   .القىرار  وكدارة الع  ىل  مى  أصىحلب المصىلح 

 .تحسيي الأداء المؤسس   وتع ي  فعللة  الأنشة  الريلضة   وتحقي  التمي  المؤسس 

ماجدددد فددداروق  (،17)( م2009)  ندددرمين أحمدددد كمدددال البلحثىىى  دراسىىى  مىىى  يتيىىى  وهىىىذا
أ  مي أبر  متةلبل  تةوير إدارة ال شىلم الريلضى  هىو   حيث هدف    "  ،(16)م(2021الأبيض")

ضرورة و ود قةلدة ريلضة  تمتل  رؤي  واضح  وتعمى  وفى  م هجةى  الجىودة الشىلمل   إلىى  لنى  
أهمةىى  تةىىوير نظىىم الاتصىىلا الىىداال  بىىيي الإدارا  المختليىى  لضىىمل  انسىىةلبة  المعلومىىل  وسىىرع  

 اتخل  القرار

 :الإستنتاجات
ل ه ىل  أ  الدراسىى  نتىىلئ  أظهىر   -1  وأاصىىلئي  الخلصىى   للمىىدار  العلةىل الإدارة  ةىى  مىىي ا ت لعىىً

 لف كى  شىك  يى عكس لا الا ت ىلع هىذا أ  إلا الريلضىة   الأنشىة   وأهىداف   نهمةى   الريلض   ال شلم
 إعىلدة ويسىتدع  المر ىوة  الأهىداف تحقيى  فى   صىور و ىود  إلىى  يشىير  ممىل  الت ييىذ   مسىتو    على

 .التةةي  آلةل   صةل  
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 ت ظةمى  بهةكى  تتمتى  الخلصى   للمىدار  الة ب  لل شلم العلم  الإدارة  أ   إلى  ال تلئ   تشير  -2
 فى  الإيجلبة  الجوان   أحد  يعد  ممل للعلمليي  وظةفةًل  توصةيًل  ويوفر  الااتصلصل    يوضح  ثلب  

 .الإداري  الت ظةم
 فى   يدة اةرة  وي  ريلضييي أاصلئييي تمتل  الخلص  المدار   ع    أ   الدراس   أوضح    -3

 .الشلمل  الجودة لتةةي  دعم ع صر يمث  ممل الريلض   والتدري   ال شلم إدارة مجلا
 الريلضىىة   الأنشىىة  لإدارة المتلحىى  الملديىى  الإمكلنىىل   فىى   صىىور و ىىود  عىىي ال تىىلئ  كشىىي   -4

 .الجودة معليير وتةةي  المر وة الأهداف تحقي  تعي  الت  التحديل   أبر  مي يُعد  مل وهو

 ال شىىىلم مجىىلا فىى  للعىىلمليي المع ويىى  الحىىىواف  علىىى تركىى  المىىدار  إدارة أ  ال تىىلئ  أظهىىر   -5
 نحىىو والدافعةىى  الحلف يىى  مىىي يقلىى  ممىىل مج يىى   ملديىى  حىىواف  نظىىل  إلىىى تيتقىىر حىىيي فىى  الريلضىى  

 .التمي 

  التوصيدددددددات
 مىىي الخلصىى    للمىىدار  الريلضىىة  الأنشىىة  إدارة فىى  الشىىلمل  الجىىودة معىىليير اعتمىىلد  ضىىرورة -1

 .للأنشة  المستمر والتحسيي التقويم  الت ييذ  التخةةط  تشم  واضح  إ رائة   أدل  إعداد  ا ا

 ميىىىلمةم علىىىى الريلضىىىة  الأنشىىىة  علىىىى القىىىلئميي والمعلمىىىيي الإداريىىى  الكىىىوادر وتىىىدري   تنهيىىى  -2
 .المدرسة  الةيئ  داا   كيلءة تةةةقهل لضمل  الشلمل    الجودة إدارة ومهلرا  

 ووسىىلئ  تجهيىى ا   أدوا   ريلضىىة   م شىى    مىىي الم لسىىب  والتق ةىى  الملديىى  الإمكلنىىل   تىىوفير -3
 .الريلض  ال شلم ف  الجودة تحقي   روم أحد   لعتبلرهل تك ولو ة  

  لعتبىلرا دوري   شىك  الريلضىة  الأنشىة  حىوا الأمىور وأولةلء  الة ب   رضل   قةل   الاهتمل   -4
 .المقدم  الريلضة  الةرام  وتحسيي الجودة تقيةم ف  مهمًل مؤ رًا

  للأهىىداف وربةهىىل الخلصىى   للمدرسىى  الاسىىتراتةجة  الخةىىط ضىىمي الريلضىىة  الأنشىىة  إدمىىل  -5
  لنةة  ترفيهة  أنشة  كمجرد  إليهل ال ظر مي بدلاً  للمؤسس   الشلمل  التربوي 
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