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 ملخص البحث:

ال صددد ل ل  ددد    بالإتحدددا   محددد  ال الف ادددس ال    دددلإلدددل الف ددد     ددد   البحددد  هددد   ي
تح ي  مح  ال )الف اس القيا ل، الف اس بال يا ال والإ ف اتيجيال، ت اس والإنقاذ وذلك من خلال  

الخ مال، الف اس ال الل(، وق  ا فخ م الباحث ن ال نهج ال صفل، وق  تم ا فخ ام إ دفييان الف ادس 
ف   من ا ضاء مجالس الإ ارال   200ال    ل كأ اة لج يع الييانال، وق  تض نت  انة البح  

وال دد رنان وال ددام ان والحبددام بالإتحددا  ال صدد ل ل  دد   والإنقدداذ، وقدد  ت صدد ت نفددا ج ال را ددة إلدد   
ت اددددددس ال يا ددددددال  –ت اددددددس الخدددددد مال  -غيدددددداا محدددددد  ال الف اددددددس ال    ددددددل ) الف اددددددس القيددددددا ل

الف اددس ال ددالل(  اخددا الإتحددا  ال صدد ل ل  دد   والإنقدداذ، وقدد   وصددت ال را ددة  -والإ ددف اتيجيال 
تيندل منو مدة ، و الإ ففا ة من ن اذج الف ادس ال ال يدة والإق ي يدة لفحقادت الف ادس ال    دلبض ورة  

طاقددددال  ا ددددفث ارت ريييدددة د يدددد ة قا  دددة   دددد  مفا بدددال ددددد  ة ا  اء لفحقاددددت الف ادددس مددددن خدددلال 
ن مددن تنفادص تصدد راتهم الإة اييدة فددل إطدار مددن الشدفا ية والنسا ددة ات بددان ال يد  ، البشد ل  ال نصد 

  ا. وال  ض يية ون ا اً  ن ت قا ال روتان ال

 الإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ. –الف اس ال    ل الكلمات المفتاحية : 

 

 
 
 

 دام ة ةنها.  –*باح  بب ية الف نية ال ياضية 
 دام ة ةنها.  -ك ية الف نية ال ياضية  -* ا فاذ م ا   بق م الا ارة ال ياضية والف ويح ال ياض  

 دام ة ةنها. -ك ية الف نية ال ياضية  -* ا فاذ بق م ال ياضال ال ا ية  
 دام ة ةنها.  -ك ية الف نية ال ياضية  -* ا فاذ ور يس ق م ال ياضال ال ا ية  
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Abstract: 

The current research aims to identify indicators of institutional 

excellence at the Egyptian Diving and Rescue Federation by identifying 

indicators of leadership excellence, excellence in policies and strategies, 

excellence in services, and financial excellence. The researcher used a 

descriptive approach, using an institutional excellence questionnaire as a 

tool for collecting data. The study sample included 200 individuals, 

including board members, trainers, employees, and referees at the 

Egyptian Diving and Rescue Federation.  

The study results conclude that There a lack of indicators of 

institutional excellence (leadership excellence, excellence in services, 

excellence in policies and strategies, and financial excellence) within the 

Egyptian Diving and Rescue Federation. The study recommended 

leveraging global and regional excellence models to achieve institutional 

excellence and adopting a new training system based on performance 

quality requirements to achieve excellence by harnessing the energies of 

the human element. This system empowers innovators to implement their 

creative visions within a framework of transparency, integrity, and 

objectivity, away from the complexities of routine work. 

Keywords: Institutional Excellence - Egyptian Diving and Rescue 

Federation. 

 

 

 

 

*Researcher at the Faculty of Physical Education, Benha University. 

*Assistant Professor, Department of Sports Management and Recreation, 

Faculty of Physical Education, Benha University. 

*Professor, Department of Aquatics, Faculty of Physical Education, 

Benha University. 

*Professor and Head of the Department of Aquatics, Faculty of Physical 

Education, Benha University. 



 
 

 

Print ISSN: 2682-2687 

Online ISSN: 2682-2695 

 الرياضة  وعلوم  البدنية للتربية  العلمية  المجلة

Scientific Journal of Physical Education and Sport Sciences 

 (140( )العاشر) العدد( م2025) لعام يونيو لشهر( 35) المجلد

 مقدمة ومشكلة البحث 

دومينيك  يشدا  ،   دن كدا مدا  دبقه ه  اته وملامحده وللياتده وم دايا  بال ص  الحالل    يف اس
إلدد   ن الف ادد  ال  ددف   الددصل ن يشدده  ددصه ا  ددام  مDominique-Ferreira (2017)فيريككرا 

بالإضددافة إلدد  ال ناف ددة ال  ددف  ة ةددان ال نو ددال خددلال  ددصه الففدد ة خ ددت حادددة كيادد ة لدد فع  ددصه 
 Institutionال نو ددال نحدد  تح ددان  نشددافها ومنفجاتهددا وخدد ماتها لفحقاددت الف اددس ال    ددل

Excellence،  لدددصلك ف نددده يين دددل   ددد  د يدددع مدددن   ددديم فدددل  دددصا ال صددد   ن يهدددفم بال فدددا يم
 (139:  22. )والآليال الج ي ة وال فج  ة

  د   حد   مMubarak Alnuaimi (2022)مبكار  النيكيم والف ادس ال    دل ك دا  شدا  
 كث  ال  اضيع الفل يفم بحثها فل    م الإ ارة، و      ية ته   إل  تح دان ال   يدال الإ اريدة 
 اخددا ال    ددة ون ددا يددن بس   دد  تحقاددت  قصددل قدد ر مددن الف ا دد  الإدف اييددة والإقفصددا  ة   دد  

 (128:  29ال  ف يان الف  ل والج ا ل لج يع  صحاا ال ص حة. )

إلد   نده  قصد  بدالف اس يتحقادت م دف يال  اليدة فدل ا  اء   (2019محمكد الخكولي )ويشا   
ب ددا    ددا   دد  تحقاددت إنجدداوال  اليددة ون ددا يسيدد  مددن رضددا الفلددة ال  ددفه فة وكددصلك ال ددام ان فددل 
ال    ددددة، فددددالف اس يبددددارة  ددددن نوددددام مفيامددددا   ف دددد    دددد  الفقنيددددال وال نددددا ج الإ اريددددة الح يثددددة 
وال فاد رة مدن  ددا ال  دا   د  رفدع م ددف يال ا  اء الإ ارل مدن  ددا ال  دا   د  تحقادت ال قددل 

 (122:  9ل     ة     ال  ف ى ال وللي. )

 د    د  ا حيداة حاد    ندل تد فا  خ مدة  و  م(2016محمكود حسكي) )فالف اس ك ا  شا   
 1999منفج  الل الج  ة ل   لاء و صدحاا ال صد حة، وح در إرادا ال الإتحدا  الاوروندل  دام 

     الف اس بأنه يال  ار ة ال فأص ة فل إ ارة ال    ة وتحقات النفا ج الفل ت كس د ي هدا   د  
مج   ددة تفيدد ن مددن ت ددع مفددا يم د   يددة تف ثددا فددل الف ددده بالنفددا ج، والف ددده بال  اددا، والقيددا ة 
وثبال اله  ، والإ ارة من خلال ال   يال والحقا ت وتاد ي  ا فد ا  ومشداركفهم والف  ديم ال  دف   

 (82:  10والإةفيار والفح ان وتا ي  ال نفج وال  ل لية تجاه ال جف عي )

كدان حج هدا لاةد   ن  اال    دال والفنوي دال   دإلد   ن  مGrant (2016)جرانت ويشدا   
   د افها، تحقادتلفدف بن مدن  الفناف يةنح  ال  ا الجا  وال  ف   لإكف اا ال ي رال تفخص ط يقها 

وإتخددداذ القددد ارال والخادددي الإ دددف اتيجية لف ديددده ة امجهدددا و نشدددافها إلددد  تحقادددت الإنجددداوال ط ي دددة 
ال دد ى، وإذا تددم تحقاددت  ددصه القدد ارال والخاددي الإ ددف اتيجية بالشددبا الصددحيح وفددل ال قددت ال حدد   

 فددل ال   يددال الإ اريددةوي ددف در ذلددك هيامهددا ب  ددا ة النودد   ف فصددا ال    ددة حف دداً إلدد  الف اددس
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الخاصددة ةهددا، والف ددده نحدد  الإتجا ددال الح يثددة مددن الإ ارة ل  صدد ل إلدد  ددد  ة ا  اء  والقيددا ال 
 ، (84:  28).والف اس ال    ل

 مشكلة البحث 

إلد   ن الفد ب ةدان الي د ان  مFrancis & Samuel (2023)فرانسكي  واكاموي   شا  
 ال نو دال  تد من ولاةد   ن  بن  ن  ل   سى إل  إمبانياتها وقد راتها الإةفياريدة، ال فق مة والنامية  

فحقاددت م دف ى  كيدد  لبال  دا الج ددا ل لف دا   ال ددام ان   د  الإةفيددار والإةد اة وال شدداركة الجدا ة 
يدفم إتخداذ القد ارال ةنداء  ويجدر  نمن الف اس والففد ب مدن خدلال نودم محد  ة وم ضد  ة ب حبدام، 

  ددد  د دددع وإ دددفخ ام اليياندددال ال  ف ددد ة   ددد  ال لاحودددة والخيددد ة والفج ندددة ل  نصددد  البشددد ل لادددفم 
 (34:  25الإ ففا ة من الحقا ت فل    ية الف اا  وإح اثها. )

إلددد   نددده فدددل ادددا الف اددد ال ال ال يدددة لدددم ت ددد  ال نو دددال  م (2014غكككا)ي )  علكككييشدددا  و 
ا  اء  ويفحقددتكضد ورة مدن  ددا البقداء والإ دف  ار،   يددهماالبدة ةفحقادت ا  اء فقدي وإن دا الف ادس 

ذلدك   ل ة  غ ا   ا  بالإ فخ ام ا مثا ل   ار ، وي يد   دن تهاق ر ا مثا ل  نو ال من خلال  
قيام ال  ار  البش ية ب هامهدا وفدت م دايا  محد  ة مدن خدلال القيدام ب   يدة تقاديم ا  اء، حفدل يدفم ب

 (114: 8) .ال ص ل إلل ا  اء ا فضا  و ال ف اس

إل  الف ا  ال  يع الدصل ف ضده  دصا ال صد  فد     د    م(2019يحيي عطوة )ك ا  شا   
ةالددة ال  ددا الإ ددفجابة لف ددك الف ادد ال الفخادديي ل   ددفقيا مددن  دددا ضدد ان الإ ددف  ارية فددل ال  ددا 
وال ناف ة من خلال الف اس ال    ل، ك ا  نه نفيجة لسيا ة حد ة ال ناف دة فدل ال د ب ال دال ل فدل 
اا ال  ل ة الإقفصا  ة، فأصبح بالإمبان البح   ن ا   اب ود ر ال نفجال والخ مال بأ ها 
الا ب، ولصلك كان حف اً     ال نو ال ال  دا   د  ف اليدة الإنفاديدة وويدا ة ال ناف دة مدن خدلال 

 (76:  15إ ارة الف اس ال    ل.)

 د  ا  اة ا  ا دية الفددل  مDiekola (2021)ديككو  وي فيد  الف ادس ال    دل ك دا  شدا  
ت  ا     تح ي   نشاة الفح ان ال نا دبة ل     دة والفدل ت بنهدا بشدبا ف دال مدن تحقادت نفدا ج 
مف اسة، وي في     ا  اس لفقايم وتق يم   اء ال    ال الفل تفنافس     د ا س الج  ة ال ال ية  

فهدد  ن ددي فيدد ل وف  ددفة إ اريددة ت ف دد    ددل مددنهج يدد تبي ببيميددة إنجدداو نفددا ج م    ددة وال ح يددة، 
حفيادددال ا طدد ا  كافددة،  دد اء مددن  صددحاا ال صدد حة  و إل  نو ددة لفحقاددت الفدد اون فددل إاددباة 

 (96:  21. )ال جف ع كبا، فل إطار ثقافة من الف  م والإة اة والفح ان ال  ف  

مدددن خدددلال   دددا الباحددد  فدددل مجدددال ال ياضدددال ال ا يدددة كحبدددم  ولدددل بالإتحدددا  ال صددد ل و 
 ندددده بددددال وم مددددن تادددد ر نفددددا ج الإتحددددا  ال صدددد ل ل  دددد   والإنقدددداذ فددددل  لاحدددد  ل  دددد   والإنقدددداذ 
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رياضدال ال د   والإنقداذ فد  د ه ريدة مصد   ال  ابقال ال ولية، إلا  ن  ندا  قصد ر فدل نشد  
لإنقداذ اال  نية وق   ص ح م ا  لصلك  نه روم إنض ام الإتحا  ال ص ل للإتحدا  الد ولل ل  د   و 

م لات ددد   د ل  رنددع منداطت ل  دد   والإنقداذ بج ه ريددة مصد  ال  نيددة، م دا   ددا 1934مندص  دام 
 .لإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ ب الف اس ال    ل  اليشف  ن مح  ال الباح  ل حاولة 

ك ددا لاحدد  الباحدد  ندد رة ال را ددال الفددل تناولددت الف اددس ال   ددل للإتحددا  ال صدد ل ل  دد   
والإنقدداذ والف دد     دد   وددده القصدد ر بدده ب  فبدداره ال نصدد  الحدداكم لفادد ر ال    ددال و ندده اصددبح 
ال  ة ال  ي ية ال ص  نفيجة ةالة ال  دا الفناف دية والف اد ال الفين ل ديدة، لدصا   د   الباحد  مدن 
خددلال ت ددك ال را ددة الف دد   محدد  ال الف اددس ال    ددل بالإتحددا  ال صدد ل ل  دد   والإنقدداذ لإثدد اء 

 الجانر ال   فل ل  هف ان بال جال ال ياضل.

 البحث همية أ

إلددد   ن مجف دددع القددد ن الحدددا ل وال شددد ين  فددد     ددد   م(2012رضككككا الملي ككككي ) شدددا  
مخف ددددف م   ددددال ال جف ددددع ضدددد ورة الف ددددده نحدددد  الف اددددس فددددل ا  اء   دددد  ال  ددددف يان الفدددد  ل 
وال    ددل، وقدد  اهدد  مفهدد م الف اددس نفيجددة الحادددة إلدد  تدد اف  م ددايا  محدد  ة ل   يددال الفادد ي  
والفح دددان فدددل ال    دددال، وت ددد  ذلدددك ح كدددة البحددد   دددن الف ادددس الفدددل  كددد ل  ن تحقادددت الف ادددس 

(، 94:  1ال    ل  جر  ن  صبح الش ا الشاوا لجي ع ال    ال     إخفلا  م دف ياتها )
ضدد ورة مددن  مEitan Sharir  (2019)ايككت) شككاريرفقدد   صددبح الف اددس ال    ددل ك ددا  شددا  

ض ورال الفا ي  الإ ارل، ل فع كفاءة وفا  ية ال    دة كبدا مدن خدلال تاد ي  مهدارال وقد رال 
ال دددام ان فاهددددا، و  ددددم ثقافددددة الف اددددس وتن يددددة الشدددد  ر بالف ددددايس لدددد ى ال ددددام ان والهيبددددا الفنوي ددددل 

 (138:  23والإ فخ ام ا مثا ل فين ل ديا الح يثة.)

 ن الف اددددس ال    ددددل   ددددا   ال نو ددددال   دددد  تحقاددددت  م(2016محمككككود حسككككي) )وييددددان 
ال فا يدددة وال ددد ا ة ل  ددد اطنان وتحقادددت مفا بدددال وت ق دددال ال جف دددع فدددل الحصددد ل   ددد  خددد مال 
ب  ف ى  بع نج م ونأ     ردال اليفاءة والف الية و  م الف دهال ال    ية فل مجال الإةفيار 
ب ددا  حقددت ل  نو ددة مادددسة تناف ددية ومبانددة را ددد ة، حادد  تشددبا منو مدددة الف اددس ال    ددل خارطدددة 
الا يددت ل     دددال الفدددل ت دد   نحددد  ال صددد ل إلددد  لفدداب د يددد ة تف ددد ى الف اددس ليدددل تصدددا إلددد  
م ف ى تحقات ال يا ة فل ا  اء والفح ل إل  م   ة  باقة وميفي ة وذكية تي ن مثدالًا  حفدصى بده 
 فضددا ال  ار ددال ال    ددية مددن خددلال مج   ددة مددن ال بددا و تشدد ا الف اليددة واليفدداءة والف  دديم 
والفاددد ي ، ون  دددفخ ام مفدددا يم ح يثدددة فدددل ال  دددا ال    دددل تشددد ا الإةفيدددار وا فشددد ا  ال  دددفقيا 

 (93:  10والفياما فل ال  ا ال    ل. )
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يسيدد  مددن  م(2019ويليككام أرودا، كرسككتي) ديكسككون )ك ددا  ن الف اددس ال    ددل ك ددا  شددا  
قدد رة ال    ددة   دد  دنددل ث ددار الف اادد ، وذلددك مددن خددلال تح يدد  ال ليددة ال  ددفقي ية و ددل الصدد رة 
ال  ددفقي ية الفددل ت وددر ال    ددة فددل  ن تيدد ن   اهددا، وكددصلك تح يدد  ال  ددالة و ددل ةب دداطة تح يدد  
الخا ال الفل  فق م ةها ال نو ة لفحقات ال لية، وصدياوة ا  د ا  و دل تح يد  الهد   ال ف قدع 
تحقيقدده مددن نشدداظ ال نو ددة ويجددر  ن  بدد ن الهدد   واضددح وقاةددا ل فنفاددص، وصددياوة الإ ددف اتيجية 
تفضددد ن  ددد   ال ددد ار  ال ا  دددة والبشددد ية وكيدددق   بدددن مدددن خلالهدددا تحقادددت ا  ددد ا  مدددع م ا ددداة 
الودد و  الياليددة ال حياددة، و ناصدد  الخاددة الإ ددف اتيجية، وتح اددا ال  قددف، وصددياوة ا  ددد ا  
ووضدددع الإ دددف اتيجية وتح يددد  ال ادددسة الفناف دددية وتقاددديم الفددد   وكدددصلك ال خددداط  ووضدددع اليددد امج 

 (119:  14الففصا ية.)

إل     ية ا فخ ام ن اذج الف اس ال    دل نود اً لف الافده  مQuinn  (2018)كوي)  ويشا   
فددل تح ددان   اء ال نو ددال ورفددع كفاءتهددا وت ييددة حادددال ال  ددلاء ونددالنو  إلدد  قدد ة  ددصه الن دداذج، 
فقدد  ا ددفخ مت ال  يدد  مددن الدد ول الف اددس ال    ددل كأ دداس لحصدد  ددد ا س الجدد  ة واليفدداءة   دد  

ايوريككككككوري وا ككككككرون ( ويشددددددا  116:  30ال  ددددددف ى ال ح ددددددل، ولفحقاددددددت الف اددددددس ال    ددددددل. )
Ayoruethai et al., (2021)إلدد   ندده  جددر   دد  ال    ددال ال دد ل نحدد  تينددل  فيددار  م

ريا  ددة وإ اريددة د يدد ة مددن ادددا تحقاددت رويفهددا فددل الف اددس وال قدد   إلدد  دانددر إ ارتهددا مددن  دددا 
البح   ن   الار د ي ة وم اص ة تف اا  مع الفا رال ال ف فقة ي ماً ب د  يد م مدن  ددا إادباة 
حادددال ال  ددلاء ومددن  دددا البقدداء والفادد ر وصدد لًا إلدد  ا  اء ا فضددا وال  ددا   دد  رفددع م ددف ى 

 (91:  16وكفاءة ا فخ ام ال  ار  ال فاحة من خلال الف اس ال    ل )

 هدف البحث 
ال صددد ل ل  ددد    بالإتحدددا   محددد  ال الف ادددس ال    دددلإلدددل الف ددد     ددد   يهددد   البحددد  

 :تح ي  م ا ال والإنقاذ وذلك من خلال 
 الف اس القيا ل .1
 الف اس بال يا ال والإ ف اتيجيال. .2
  ت اس الخ مال  .3
 الف اس ال الل .4

 فروض البحث
ي د  ف وب  الة إحصا ياً ةان إ فجابال  انة البح  نح  الف اس القيا ل بالإتحا  ال ص ل  .1

 ل     والإنقاذ .
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ي د  ف وب  الة إحصا ياً ةان إ فجابال  انة البحد  نحد  ت ادس ال يا دال والإ دف اتيجيال  .2
 بالإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ .

ي د  ف وب  الة إحصا ياً ةان إ فجابال  انة البح  نح  ت اس الخ مال بالإتحا  ال ص ل  .3
 ل     والإنقاذ .

ي د  ف وب  الة إحصا ياً ةان إ فجابال  انة البح  نح  الف ادس ال دالل بالإتحدا  ال صد ل  .4
 ل     والإنقاذ .

 

 مصطلحات الدراسة 

 التميز المؤسسي:  

الفل ق ال شبلال  حا  ق رتها      ا ف اتيجل  و  بشبا  ال فف ب  ا  اء  ال نو ة       رة 
 ت ادهها، ون  غ    افها     نح  ف ال   اس ا  ن وا  ا من ال نو ال ا خ ى ال  اث ة لهاي 

(5  :14 ) 

 الدراسات المرجيية
"التمككي) الإداري وعقتتكب بتحقيك  ب ند ان  م(2023معتز محمد محمد العشكماوي ) را ة   -1

 ددد فت (11التميككز المؤسسككي بككبعئ الايركككات الرياضككية فككي جماوريكككة مصككر العر يككة")
ال را ة إل  الف        الف بان الإ ارل و لاقفه ةفحقات الف اس ال    ل ةب ض الهالال 
ال ياضية فل د ه رية مصد  ال  نيدة، وقد  ا دفخ م الباحد  ال دنهج ال صدفل، وقد  تضد نت 

( ف  ، وق  ا فخ م الباح  الإ فييان لج دع اليياندال مدن خدلال تصد يم 403 انة ال را ة )
ا ف اراتان لفحقادت   د ا  البحد . وقد  ت صد ت نفدا ج ال را دة إلد   نده يدفم  قد  ادف ا دال 
 اخا الهالال ال ياضية مع ال ام ان ل ناقشة ال شدبلال ال ف  قدة بال  دا ةهد     دم اتخداذ 
القدد ارال، ويشددار  ال ددام  ن بالهالددال ال ياضددية فددل وضددع الخاددي والإ ددف اتيجيال ال ف  قددة 
بأ  ال الهالة، ويقا ا ف ام الهالدال ال ياضدية ةفن يدة مهدارال ال دام ان وفدت ةد امج الفد رير 
الح يثة ال فا رة، و نه ت ده م ا ال واضحة ل  اهبة د  ة الخ مال ال ياضية الفدل تقد مها 

 الهالال ال ياضية.
تخطككيا التعاتككق الييككادي ودورح فككي تحقيكك  ب ندد ان ي م(2023سككاير  لككد جككاد ) را ددة  -2

 دد فت ( 4دراسككة ميدانيككة بمحافوككة سككوها " ) -التميككز المؤسسككي بمعاهككد التعلككيم ا )هككري 
ال را ة إل  الف        تخايي الف اقر القيا ل و وره فل تحقادت الف ادس ال    دل ب  ا د  

( 253الف  يم ا و  ل، وق  ا فخ مت ال را ة ال نهج ال صدفل، وقد  تضد نت  اندة ال را دة )
مدن القددا  ن   د  إ ارة ال  ا دد  ا و  يددة بدالإ ارة ال  كسيددة ب ناقدة  دد  اج ا و  يددة والإ ارال 
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الف  ي ية ا و  يدة وال  ا د  ا و  يدة وال    دان ب حافودة  د  اج، وقد  تدم ا دفخ ام الإ دفييان 
كددأ اة لج دددع اليياندددال. وقدد  ااهددد ل نفدددا ج ال را ددة ضددد ف تخاددديي الف اقددر القيدددا ل ب  ا ددد  
الف  يم ا و  ل، وكصلك ض ف الف اس ال    ل ب  ا   الف  يم ا و  ل وال ف ثا فل ضد ف 
الف اس القيا ل وضد ف الف ادس البشد ل والف ادس الخد ماتل والف ادس فدل ال   يدال، ك دا  اهد ل 
ارتفددداة ال   قدددال الفنوي يدددة والإ اريدددة وال   قدددال ال اليدددة وال   قدددال الفين ل ديدددة وال   قدددال 
القان نية والفش ي ية، ك ا تيان كصلك ود    لاقة ط   ة ةان تخايي الف اق  القيدا ل وتحقادت 

 الف اس ال    ل ب  ا   الف  يم ا و  ل.
 

الككدور الوسككيا للتميككز يب ندد ان  Bahtiar et al., (2022 )باتيككار وا ككرون  را ددة  -3
  ددد فت ال را دددة( 18التنويمكككي بكككي) ممارسكككات ودارة ال كككودة الشكككاملة وا دا  المسكككتدام" )

ل إ ارة الجد  ة وال فن يدة ال ف        ال ور ال  يي ل ف اس ال    ل فل ال لاقدة ةدان م ار د
تصد يم  –ال  ف امة، وقد  تضد نت م ارا دال إ ارة الجد  ة فدل  دصه ال را دة )ال د ار  البشد ية 

القيددا ة الإ اريددة(، وقدد  ا ددفخ مت  –ال قارنددال ال  د يددة  –ال    مددال والفح اددا  –الخدد مال 
( اددد كة مدددن اددد كال ا وص دددة 303ال را دددة ال دددنهج ال صدددفل، وقددد  تضددد نت  اندددة ال را دددة )

وقددد  ااهددد ل النفدددا ج  .وال شددد ونال ال الاسيدددة، وتدددم ا دددخ ام الإ دددفييان كدددا اة لج يدددع اليياندددال 
الف اس ال    ل   في  و يي مهم ل  لاقال ةان الف  م والفن يدة ال  دف امة، ك دا   فيد  و ديي 

ل ال يا دال وصددناة القدد ار   دام ةددان إ ارة ال د ار  البشدد ية والفن يددة ال  دف امة، وي بددن لصددان
  .رلى ثاهبة له وتق  ما فخ ام الإطار ال ا ر من  صه ال را ة ل فني ء ب  ا ال الإقفصا  

"دور التميككز المؤسسككي والتنوككيم السياسككي ب ندد ان  مDiekola  (2021)ديكككو   را ددة  -4
والبيرككي علككى العقتككة بككي) ودارة ال ككودة الشككاملة والتنميككة المسككتدامة فككي شككركات ا غ يككة 

  فت ال را ة إل  الف د     د   ور الف ادس ال    دل والفنوديم (  21والمشرو ات الماليزية")
ال يا دددل واليالدددل   ددد  ال لاقدددة ةدددان إ ارة الجدددد  ة الشدددام ة والفن يدددة ال  دددف امة فدددل ادددد كال 

وقدد  ا ددفخ مت ال را ددة ال ددنهج ال صددفل، وقدد  تضدد نت  انددة ا وص ددة وال شدد ونال ال الاسيددة، 
( ادد كة مددن اددد كال ا وص ددة وال شدد ونال ال الاسيدددة، وتددم ا ددفخ ام الإ دددفييان 303ال را ددة )

وقدد  ااهدد ل نفددا ج ال را ددة  ن إ ارة الجدد  ة الشددام ة لهددا تددأثا  إ جدداةل  .كددأ اة لج ددع الييانددال 
و ام     ا  اء ال  ف ام، ك ا  ن ل ف اس الفنوي ل  ور  ام فدل تصد يم الخد مال والفح دان 
ال  ف   ل    يال الإ ارية، ك دا ان ل ف ادس الفنوي دل  ور  دام فدل ا ارة ال د ار  البشد ية، ك دا 
ااهدد ل نفددا ج ال را ددة  ن ل ف اددس ال    ددل  ور  ددام فددل  ل تنودديم إ ارل نددادح يهدد   إلدد  
ت سيس الفن ية ال  ف امة من خلال تايات م ار ال الج  ة، وي بن ا فخ ام الإطدار ال اد ر 

 لهصه ال را ة من قيا صناة ال يا ال والق ارال. 
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" دور الييكادة والتميكز ب ند ان مAyoruethai et al., (2020 )اوراركي وا كرون  را ة  -5
دراسكة حالكة علكى الشكركات   -المؤسسي وتخطكيا مكوارد المؤسسكة علكى ا دا  التنويمكي

  فت ال را ة إلد  الف د     د  ال لاقدة ةدان القيدا ة ( 17الصغيرة والمتوسطة في تايقند")
والف اددس ال    ددل وتخادديي ال دد ار    دد  ا  اء الفنوي ددل ل     ددال الصدد ا ة وال ف  دداة 
 اخا تايلان ، وق    ت ال را ة ل فحقت من مننودام تخاديي مد ار  ال    دال كنودام م قد  
ب ددير وح اتدده ال فيام ددة وال دد ار  ال اليددة الفددل ت  ددا تدد فع ال    مددال وال دد ا  ال  ددد ة فددل 
الجانر ال اخ ل ل ش كة من خلال ق ا   الييانال، وقد  ا دفخ مت ال را دة ال دنهج ال صدفل. 
وقددد  ااهددد ل النفدددا ج ودددد    لاقدددة ةدددان ا  اء الفنوي دددل والف ادددس ال    دددل، و ن الشددد كال 
ت    ل ف اس من ت سيس ا  اء ال ا دع، و ن الف ادس ال    دل يد فع الشد كال لفح دان   ا هدا، 
ك دددا ااهددد ل النفدددا ج  نددده   بدددن ت سيدددس الف ادددس ال    دددل مدددن خدددلال ويدددا ة الفدددسام ال دددام ان 
وتشجي هم     الإةفيار، وي في  الفح ل نح  الف اس ال    ل ض ورل ومهم لفح ان   اء 
الشددد كال، وي دددف در   دددم الحب مدددة مدددن خدددلال تقددد  م الددد  م والخددد مال ا  ا دددية لفحقادددت 

 الف اس.
"عوامك  مشكاركة ب ند ان  مStoyanova, T., & Iliev (2017)سكتوانوفا ، اليك   را دة  -6

 د فت ال را دة إلد  الف د     د  طد ب ويدا ة ال شداركة (  33)"  العاملي) في التميكز المؤسسكي
الة ل  ام ان فل منو دال ا   دال الي  اريدة لفحقادت الف ادس ال    دل، وتح يد  كيميدة تدأثا   الف

 صه ال شاركة       اء ال  اف والشد كة، وقد  ا دفخ مت ال را دة ال دنهج ال صدفل مدن خدلال 
الإ فييانال الفل تم ت وي ها     ب ض الشد كال الي  اريدة ل ف د     د  ال  امدا ال د ث ة   د  

وق  ت ص ت النفا ج إل   ن الفسام ال ام ان لاةد   ن يناد ى   د  ادص خدا    مشاركة ال ام ان.
 و إضددافل  و وادد   ددا ل   اء ال هددام ال ب فددان ةهددا  و ا  وار ال ايميددة ال ن طدده ةهددم لضدد ان 
تحقادددت الف ادددس ال    دددل، ويجدددر  ن يفضددد ن  ددد    ال دددام ان الإةفيدددار وإاهدددار اال بدددا رة مدددن 
خددلال البحدد  الإ ددفباقل  ددن الفدد   الفددل ت ددا م فددل ن دد  الشدد كة وتفجدداوو ال  ددف ى ال ف قددع 
  اء ال اما. و نده لا ت دد  ط يقدة ثاةفده مففدت   اهدا  ال يداً لسيدا ة مشداركة ال دام ان وتحفادس م 

 نح  ويا ة الإنفادية والنشاظ والإة اة.
 وجرا ات البحث

 المناج 
تم ا فخ ام ال نهج ال صفل القا م   ل ال را ال ال  حية ل لا  فة لايي ة ال را دة ، حاد  
الحادة إلل د ع ال    مال والحقا ت وتف دا  ا واليشدف  دن ال لاقدال القا  دة ةانهدا لا دفخلا  
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 لالال ةهدد   الف دد     ددل محدد ال الف اددس ال    ددل بالإتحددا  ال صدد ل ل  دد   والإنقدداذ، ون ددا 
 . حقت    ا  البح  

 م تمع البحث
اادددف ا مجف دددع البحددد    دددل ال دددا ة   ضددداء مجدددالس الإ ارال وال ددد رنان والحبدددام ولا يدددل 

 . 2024/ 2023وال ام ان بالإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ ل    م ال ياضل 

  عينة البحث
( 220قام الباحث ن باخفيار  انة البح  با فخ ام الا يقة ال ش ا ية، وق  ة غ حجم ال انة )

ف   من   ضاء مج دس الإ ارة وال دام ان وال د رنان والحبدام واللا يدان بالإتحدا  ال صد ل ل  د   
تق يبداً مدن  %9( ف   ل  انة الا دفالايية ةن دبة ة  دت 20والإنقاذ، وق  قام الباح  ب خفيار     )

تق يبداً مدن  %91( ف   ةن بة 200إد الل  انة البح ، ونصلك يي غ حجم  انة البح  ا  ا ية )
 .إد الل  انة البح  

 وسائ  جمع البيانات 

قدددام الباحددد  بج دددع اليياندددال مدددن خدددلال ال  دددح ال  د دددل، وال قاة ددده الشخصدددية مدددع ال دددا ة 
الخيددد اء فدددل مجدددالل الإ ارة ال ياضدددية وال ياضدددال ال ا يدددة بب يدددة الف نيدددة ال ياضدددية وذلدددك ةهددد   
الف ددد     دددل ال حددداور والشدددبا ا مثدددا لإ دددفييان الف ادددس ال    دددل بالإتحدددا  ال صددد ل ل  ددد   
والإنقدداذ، ك ددا قددام الباحدد  ب  دد ا  الإ ددفييان لج ددع الييانددال اللاومددة لفحقاددت   دد ا  ال را ددة  ددن 
ط يدددت ا دددف ارة وضددد ت خصيصددداً لدددصلك ب ددد   تاييقهدددا   دددل الفلدددال الفدددل تف امدددا مدددع الإتحدددا  

  .ال ص ل ل     والإنقاذ 

  طوات تصميم استبيانات الدراسة 

 استبيان استطقع رأي الخبرا  حول المحاور    1
قدددام البددداحث ن ب  ددد ا  صددد رة مي  يدددة ل حددداور ا دددفييان الف ادددس ال    دددل بالإتحدددا  ال صددد ل 

( ل  ضدددددها   دددددل ال دددددا ة الخيددددد اء فدددددل مجدددددال الإ ارة ال ياضدددددية 1/  2ل  ددددد   والإنقددددداذ م فدددددت )
 ( ب   : 1وال ياضال ال ا ية بب يال الف نية ال ياضية م فت )

 تح ي  م ل ص ب ال حاور فل تحقات    ا  ال را ة  •

 % من لراء ال ا ة الخي اء  70حص   ل مح ر لم  حصا   ل م افقة  •

 إضافة  و نقا  ل مح ر  •
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  مج  و فصا  ل من محاور الا فييان •

 م ل منا بة صياوة ال حاور  •

وق  ا دفخ   البداحث ن مدن خدلال ا دفالاة الد  ل إد داة لراء الخيد اء ال فخصصدان   دل 
( لراء ال ددا ة الخيدد اء والن ددبة ال ل يددة 2/2(، وييددان م فددت )2/1د يددع محدداور الإ ددفييان م فددت )

 .لفا  ية محاور إ فييان الف اس ال    ل

 استبيان استطقع رأي الخبرا  حول اليبارات   2
مدددن خدددلال م اد دددة ال را دددال ال دددابقة قدددام الباحددد  ب  ددد ا  صددد رة مي  يدددة لإ دددفييان الف ادددس  

(، وقدد  تددم  دد   يبددارال الإ ددفييان فددل صدد رته ا وليددة   ددل نخبددة مددن 3/1ال    ددل  )م فددت 
( 1ال ا ة الخي اء فل مجال الإ ارة ال ياضية وال ياضال ال ا ية بب يال الف نيدة ال ياضدية م فدت )

 ب   : 

 تح ي  م ى ص ب ال بارال فل هياس ال حاور الخاصة ةها .  •

 %  من لراء ال ا ة الخي اء . 70حص   ل يبارة لم تحصا   ل م افقة  •

 إضافة  و نقا  ل يبارة من مح ر ا إلل مح ر لخ  . •

 م ل منا بة صياوة ال بارال . •
فدددأكث  مدددن مج   دددة لراء  %70وقددد  تدددم اخفيدددار ال بدددارال الفدددل حصددد ت   دددل ن دددبة م افقدددة

(     يبارال ا فييان الف اس ال    ل و    ال بارال ال  فب  ة وكصلك 1الخي اء، وييان د ول )
 رقام ال بارال ال  فب  ة مدن كدا محد ر مدن محداور الف ادس ال    دل وفقداً لآراء ال دا ة الخيد اء ، 

( مدن الصد رة ال ي  يدة 40، 23، 7( يبدارال  دل ال بدارال  رقدام )3وفل ض ء ذلدك تدم ا دفب ا  )
( يبدددارال مدددن ا دددفييان الف ادددس ال    دددل، 4( ، ك دددا تدددم ت ددد يا صدددياوة )3/1للا دددفييان )م فدددت 

( ال بدارال الفدل تدم ت د يا صدياوفها با دفييان الف ادس ال    دل وفقداً لآراء ال دا ة 2وييان د ول )
( نفددا ج إ ددفالاة ر ل الخيدد اء حدد ل إ ددفييان الف اددس ال    ددل، ك ددا 2/ 3الخيدد اء، وييددان م فددت )

 ( الص رة النها ية لا فييان الف اس ال    ل.4ييان م فت )
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( 1د ول )   
    يبارال ا فييان الف اس ال    ل و    ال بارال ال  فب  ه من كا مح ر  وفقا ل  ل 

 ال ا ة الخي اء
عدد    

العبارات 

 النهائية 

أرقام  

العبارات 

 المحذوفة 

عدد  

العبارات 

 المحذوفه 

عدد العبارات 

 قبل الحذف 
 م محاور الاستبيان

 1 التميز القيادي 13 1 7 12

 2 تميز السياسات والإستراتيجيات  11 1 23 10

 3 تميز الخدمات  8 0  ــ 8

 4 التميز المالي 11 1 40 10

 (  2د ول ) 
 ال بارال الفل تم إ ا ة صياوفها با فييان الف اس ال    ل  وفقاً لآراء ال ا ة الخي اء

رقم  

 العبارة 
 العبارة بعد الصياغة  العبارة قبل الصياغة

 هناك تعديل الهيكل التنظيمي  6
يواكب   بما  للإتحاد  التنظيمي  الهيكل  تعديل  تم 

 للتطور العالمي  

 يتم نشر الإستراتيجيات  16
من خلال   والإستراتيجيات  السياسات  نشر  يتم 

 الموقع الإلكتروني للإتحاد 

 يتم معرفة حاجات العملاء  27
استط تطبيق  للتعرف   رأي   لاعاتيتم  مستمرة 

 علي حاجات العملاء 

41 
بإقامة   اهتمام  الوطنية هناك  المنتخبات  معسكرات 

 في بيئة مناسبة وباقل تكلفة 
   هناك اهتمام بإقامة المعسكرات

 الدراسة ا ستطقعية 
قددام الباحددد  ةهدددصة ال را دددة ةهدد   الف ددد     دددل مددد ل ملاءمددة محددداور الا دددفييانال لهددد    

البح  وم ل إ في اا  انة البح  ل ناص  الا فييانال والف      دل  ودده الصد  نة والقصد ر 
فدددل  ناصددد  الا دددفييانال، وهيددداس صددد ب الات ددداب الددد اخ ل ل بدددارال إ دددفييانل ال را دددة، وتح يددد  
م امددا ثبددال  لفددا ك ونبددا ، وكددصلك الف دد     ددل ثبددال ال قيدداس مددن خددلال تاياددت الا ددفييانال 

 5/  26م ثم إ ا ة تاييقه فل ال را ة الا فالايية الثانية ةفاريخ 2024/  5/   12ةفاريخ       
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فد   مدن خدارج  اندة البحد  ا صد ية، وقد   20م بفاصا ومنل قد ره   دي  ان   دل  د   2024  /
 ا في  الباح  ن بة اتفاب الخي اء   ل يبارال إ فييانل ال را ة م ياراً لص قه ا .

 المعامقت العلمية لق تبار

 أوً : ادق ا ستبيان 

 ادق المحكمي)  1
ب دد   دد   الإ ددفييان   ددل ال ددا ة الخيدد اء فددل مجددال الإ ارة ال ياضددية وال ياضددال ال ا يددة 
بب يددال   دد م ال ياضددة، وفددل ضدد ء الآراء وال لاحوددال الفددل  ةدد ا ا الخيدد اء قددام الباحدد  ةف دد يا 
الإ فييان وصياوة ال بارال حفل  صبح الإ فييان فل صد رته النها يدة م د  ل فايادت وقد  ا دفب   

 من لراء ال ا ة الخي اء. %70الباح  د يع ال حاور وال بارال الفل لم تحصا   ل ن بة 

 ادق ا تساق الدا لي  2
 دن ط يدت ال حب دان ون د  إ د ا  الصد رة النها يدة   ب   الفحقت من ص ب محف ى الإ دفييان

( فد   مدن خدارج  اندة 20للإ فييان قدام الباحد  بد د اء ال را دة الإ دفالايية   دل  اندة ق امهدا )
البحددد  ا  ا دددية وذلدددك ةهددد   ح ددداا صددد ب الينددداء الددد اخ ل ل حددداور ويبدددارال إ دددفييان الف ادددس 

( نفددا ج إخفبددار صدد ب الات دداب الدد اخ ل ل حدداور إ ددفييان الف اددس 3ال    ددل، وييددان ددد ول رقددم )
 ( نفا ج اخفبار ص ب الات اب ال اخ ل ل بارال الإ فييان4ال    ل، ك ا ييان د ول )

 ( 3د ول ) 
بالإتحا  ال ص ل ل      نفا ج ص ب الات اب ال اخ ل ل حاور ا فييان الف اس ال    ل

 والإنقاذ 
 20ن = 

 معامل الإرتباط عدد العبارات  المحاور  م

 ** 0.971 12 المحور الأول 1

 ** 0.959 10 المحور الثاني 2

 ** 0.950 8 المحور الثالث 3

 ** 0.968 10 المحور الرابع  4

 0.378( =  0.5ر الج ولية  ن  م ف ل ) 
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يفضدددح مدددن الجددد ول ال ددداةت  ن م ددداملال صددد ب الات ددداب الددد اخ ل ةدددان محددداور الا دددفييان 
( ود ي هددددا  ال إحصددددا ياً  ندددد  0.971،  0.950وال ردددددة الي يددددة للا ددددفييان ت اوحددددت مددددا ةددددان )

 (0.05م ف ل م ن ية )
 ( 4د ول ) 

بالإتحا  ال ص ل ل      نفا ج ص ب الات اب ال اخ ل ل بارال ا فييان الف اس ال    ل
 والإنقاذ 

 20ن = 

 

 م
 

 التميز القيادي
 التميز المالي تميز الخدمات  تميز السياسات والإستراتيجيات 

1 0.810 ** 0.934 ** 0.868 ** 0.902 ** 

2 0.810 ** 0.928 ** 0.860 ** 0.902 ** 

3 0.698 ** 0.938 ** 0.889 ** 0.900 ** 

4 0.800 ** 0.930 ** 0.868 ** 0.904 ** 

5 0.807 ** 0.930 ** 0.882 ** 0.926 ** 

6 0.855 ** 0.930 ** 0.900 ** 0.915 ** 

7 0.825 ** 0.930 ** 0.894 ** 0.918 ** 

8 0.851 ** 0.936 ** 0.894 ** 0.902 ** 

9 0.818 ** 0.951 **  0.907 ** 

10 0.818 ** 0.934 **  0.923 ** 

11 0.818 **    

12 0.851 **    

 0.378( =  0.5ر الج ولية  ن  م ف ل ) 

يفضدح مددن الجدد ول  ن م دداملال صدد ب الات داب الدد اخ ل ةددان يبددارال الا ددفييان وال حدداور 
( ود ي هددا  ال إحصددا ياً  ندد  م ددف ل م ن يددة 0.951:  0.698الخاصددة ةهددا ت اوحددت مددا ةددان )

(0.05) 

 رانياً: الثبات
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 تطبي  ا  تبار وإعادتب  1
لإ جا  م اما الثبال قام الباح  با فخ ام ط يقة إ ا ة الإخفبدار، وقد  تدم تايادت الإ دفييان 

( ف   من خارج  انة البح  ا  ا ية، وق  تدم إ دا ة تايادت الإ دفييان 20  ل  انة مب نة من )
م وقد  تدم 2024/  5/  12  ل نفس ال انة ب د  مد ور   دي  ان حاد  تدم الفايادت ا ول ةفداريخ 

م ، وتدم ح داا م امدا الإرتبداظ ليدا محد ر مدن محداور 2024/    5/    26الفايات الثانل ةفداريخ  
 (.  5الإ فييان ةان الفاييقان ا ول والثانل ك ا    ميان بج ول )

 (5د ول )
 م املال الثبال ل حاور ا فييان الف اس ال    ل 

 20ن = 

 المحاور  م
عدد 

 العبارات 

 التطبيق الثاني  التطبيق الأول 
معامل  

 الإرتباط 
 ع /س ع /س

 ** 0.995 0.20 1.11 0.23 1.10 12 المحور الأول 1

 ** 0.977 0.34 1.19 0.28 1.14 10 المحور الثاني 2

 ** 0.998 0.31 1.17 0.27 1.13 8 المحور الثالث 3

 ** 0.966 0.25 1.10 0.26 1.13 10 المحور الرابع  4

 0.378( =  0.5ر الج ولية  ن  م ف ل ) 
 دددف ارة الا دددفييان حققدددت م ددداملال ارتبددداظ  اليدددة حاددد  إ ن  الجددد ول ال ددداةتيفضدددح مدددن 

( ود ي هددا 0.998، 0.966ت اوحددت هدديم م امددا الارتبدداظ ةددان الفاييقددان ا ول والثددان  مددا ةددان )
ويا دددلن الباحددد   الإ دددفييانثبدددال    ددد  ( م دددا ي كددد  0.05 ال إحصدددا يا  نددد  م دددف ى م ن يدددة )

  فييان ف  الفايات ال ا ان . فخ ام الإلإ

 معام  ربات ألفا كرونباخ

قام الباح  بالفحقت من ثبال إ فييان ال را ة من خلال ح اا م اما ثبال  لفا ك ونبدا ، 
 ( نفا ج اخفبار  لفا ك ونبا  لقياس ثبال محاور إ فييان الف اس ال    ل6وييان د ول )
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 (6د ول )

 نفا ج اخفبار  لفا ك ونبا  لقياس ثبال محاور إ فييان الف اس ال    ل 

 20ن =  

 معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات  المحور م

 ** 0.865 12 التميز القيادي  1

 ** 0.941 10 تميز السياسات والإستراتيجيات  2

 ** 0.965 8 تميز الخدمات  3

 ** 0.851 10 التميز المالي 4

 ** 0.967 40 المجموع  

:  0.851يفضددح مددن الجدد ول ال دداةت  ن م امددا ثبددال محدداور الا ددفييان يفدد او  مددا ةددان )
ف فدع ة رددده ي الإ ددفييان( ، و ددصا يد ل   دل  ن 0.967(، ك دا  ن م امدا الثبددال الي دل ) 0.965

  الية من الثبال تا لن الباح  إلل تاييقه   ل  انة ال را ة .

 الدراسة ا ساسية
/  7/  12( فدددد   ةفدددداريخ 200تددددم تاياددددت الا ددددفييان   ددددل  انددددة ال را ددددة والبددددالغ  دددد   ا )

م ب ددد  الفأكددد  مدددن مددد ل ملاءمدددة الإ دددفييان ل اندددة البحددد  وقددد رتهم   دددل إ دددفي اا فقددد ال 2024
الإ دددددفييان، حاددددد  قامدددددت  اندددددة البحددددد  بالإدابدددددة   دددددل يبدددددارال الإ دددددفييان ثدددددم تف يدددددغ وتي يدددددر 

  0الإحصا ية ل الإ فجابال ت ها اً لإ فخ ام الإخفبارا

  المعال ات الإحصائية 8/  3 

 لإد اء ال  الجال الإحصا ية الفالية :   SPSSتم ا فخ ام ة نامج 
 The percentageالنسبة المئوية  Arithmetic meanالمتوسط الحسابي 

 weight casesالوزن النسبي  Chi – Square test Statistic 2اختبار كا

   Coefficient Correlation معامل الارتباط

 

 

 



 

 

 ( 7د ول )

 لا فجابال  انة ال را ة ل ح ر الف اس القيا ل ب  فييان الف اس ال    ل بالإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ   2الفي ارال والن ر ال ل ية وال ون الن يل وهي ة كا
 200ن=

ترتيب 

 العبارة 
الوزن 

 النسبي

 2كا

 ودلالتها 

 موافق إلي حد ما غير موافق

 م العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

 1 قام مجلس ادارة الإتحاد بوضع رؤية مستقبلية  13 % 6.50 19 % 9.50 168 % 84.00 ** 231.31 245 4

 2 قام مجلس ادارة الإتحاد بوضع رسالة واضحة   14 % 7.00 16 % 8.00 170 % 85.00 ** 240.28 244 7

 3 هناك اهداف واضحة ومعلنة للإتحاد 2 % 1.00 28 % 14.00 170 % 85.00 ** 245.32 232 11

1.5 246 240.28 ** 85.00 % 170 7.00 % 14 8.00 % 16 
ورغبات  حجات  إلي  إستناداً  الإستراتيجية  بالأهداف  العليا  الإدارة  تلتزم 

 العملاء 
4 

 5 تتناسب الأهداف مع الإمكانيات المادية والبشرية  14 % 7.00 16 % 8.00 170 % 85.00 ** 240.28 244 7

 6 تم تعديل الهيكل التنظيمي للإتحاد بما يواكب للتطور العالمي   4 % 2.00 13 % 6.50 183 % 91.50 ** 305.11 221 12

 7 يعتمد مجلس الإدارة على المنهجية العلمية لحل مشاكل الإتحاد 4 % 2.00 25 % 12.50 171 % 85.50 ** 248.23 233 10

 8 يسعى مجلس ادارة الإتحاد لتسهيل عملية التغيير التنظيمي  14 % 7.00 15 % 7.50 171 % 85.50 ** 244.93 243 9

 



 

 

( 7تابع جدول )  

 لا فجابال  انة ال را ة ل ح ر الف اس القيا ل ب  فييان الف اس ال    ل بالإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ   2الفي ارال والن ر ال ل ية وال ون الن يل وهي ة كا
 200ن=

ترتيب 

 العبارة 
الوزن 

 النسبي

 2كا

 ودلالتها 

 موافق إلي حد ما غير موافق

 م العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

 9 هناك خطط تفصيلية للمديرين يتم تنفيذها وفقا للأهداف المخطط لها  14 % 7.00 17 % 8.50 169 % 84.50 ** 235.69 245 4

 10 تهتم الإدارة العليا بالتخطيط للإحتياجات المستقبلية بشكل جيد   14 % 7.00 17 % 8.50 169 % 84.50 ** 235.69 245 4

7 244 235.81 ** 84.50 % 169 9.00 % 18 6.50 % 13 
التغييرات   لمواكبة  مستمر  بشكل  الخطط  تطوير  بعملية  العليا  الإدارة  تهتم 

 في البيئة الخارجية  
11 

 12 تهتم الإدارة العليا بوضع خطط بديلة للعمل   16 % 8.00 14 % 7.00 170 % 85.00 240.28 246 1.5

واد  م افدت (  –إلدل حد  مدا  –ل ح ر الف اس القيا ل نحد  الخيدارال ) م افدت   انة ال را ة( ود   ف وب  الة إحصا ياً ةان ا فجابال   7  يفضح من د ول )
 0,05ولصالح الفي ار ا   ل ود ي ها  ال إحصا ياً  ن  م ف ل م ن ية 



 

 

(8د ول )  

لا فجابال  انة ال را ة ب ح ر ت اس ال يا ال والإ ف اتيجيال ب  فييان الف اس ال    ل بالإتحا  ال ص ل    2الفي ارال والن ر ال ل ية وال ون الن يل وهي ة كا
 ل     والإنقاذ 

 200ن=

ترتيب 

 العبارة 

الوزن 

 النسبي
 ودلالتها  2كا

 موافق إلي حد ما غير موافق

 م العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

2.5 247 235.63 ** 84.50 % 169 7.50 % 15 8.00 % 16 
اداري    –لاعبين  –حكام  –هناك سياسات معلنة لجميع عملاء الإتحاد )مدربين

 الأندية( 
1 

 2 يتم تحديد السياسات وفقا لتطلعات العملاء  16 % 8.00 12 % 6.00 172 % 86.00 ** 249.76 244 4.5

 3 يتم نشر السياسات والإستراتيجيات من خلال الموقع الإلكتروني للإتحاد  17 % 8.50 15 % 7.50 168 % 84.00 ** 231.07 249 1

 4 هناك خطوات واضحة ومعلنة للتظلم من قرارات الإتحاد   16 % 8.00 12 % 6.00 172 % 86.00 ** 249.67 244 4.5

 5 هناك لوائح معلنة ويسهل الحصول عليها   15 % 7.50 13 % 6.50 172 % 86.00 ** 249.76 243 6.5

8 232 252.64 ** 86.00 % 172 12.00 % 24 2.00 % 4 
الرياضية   التربية  وكليات  الإتحاد  بين  مشتركة  تعاون  بروتكولات  هناك 

 والمراكز المتخصصة  
6 

 7 سياسات الإتحاد تقود إلى المنافسة العالمية  2 % 1.00 27 % 13.50 171 % 85.50 ** 249.61 231 9

 



 

 

 ( 8تابع د ول )

لا فجابال  انة ال را ة ب ح ر ت اس ال يا ال والإ ف اتيجيال ب  فييان الف اس ال    ل بالإتحا  ال ص ل    2الفي ارال والن ر ال ل ية وال ون الن يل وهي ة كا
 ل     والإنقاذ 

 200ن=

ترتيب 

 العبارة 

الوزن 

 النسبي
 ودلالتها  2كا

 موافق إلي حد ما غير موافق

 م العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

2.5 247 240.37 ** 85.00 % 170 6.50 % 13 8.50 % 17 
المديرين   كفاءة  في رفع  تساهم  التي  والدورات  البرامج  بإعداد  الإتحاد  يقوم 

 الفنيين 
8 

 9 يقوم الإتحاد بإعداد البرامج والدورات التي تساهم في رفع كفاءة الحكام 16 % 8.00 11 % 5.50 173 % 86.50 ** 254.59 243 6.5

10 230 261.64 ** 87.00 % 174 11.00 % 22 2.00 % 4 
يتم الإستفادة من خبرات اتحادات الدول الأخرى لتطوير ونشر اللعبة داخل  

 جمهورية مصر العربية
10 

إلدل حد  مدا  –( ود   ف وب  الة إحصا ياً ةان ا فجابال  انة ال را ة ل ح ر ت اس ال يا دال والإ دف اتيجيال نحد  الخيدارال ) م افدت   8  يفضح من د ول )
 0,05وا  م افت ( ولصالح الفي ار ا   ل ود ي ها  ال إحصا ياً  ن  م ف ل م ن ية  –

 

 



 

 

 ( 9د ول )
 لا فجابال  انة ال را ة ب ح ر ت اس الخ مال ب  فييان الف اس ال    ل بالإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ   2الفي ارال والن ر ال ل ية وال ون الن يل وهي ة كا

 200ن=

ترتيب 

 العبارة 

الوزن 

 النسبي

 2كا

 ودلالتها 

 موافق إلي حد ما غير موافق

 م العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

3 248 235.69 ** 84.50 % 169 7.00 % 14 8.50 % 17 
المستفيدين من خدماته من خلال وسائل   الدائم مع  للتواصل  يسعى الإتحاد 

 التواصل المختلفة 
1 

 2 يحرص الإتحاد علي زيادة عدد الأنشطة لتفعيل العلاقات مع المستفيدين.  18 % 9.00 11 % 5.50 171 % 85.50 ** 249.91 247 5

 3 يتم تطبيق استطلاعات مستمرة للتعرف علي حاجات العملاء  17 % 8.50 12 % 6.00 171 % 85.50 ** 245.11 246 7

 4 تتسم إجراءات تقديم الخدمة بالسرعة   16 % 8.00 12 % 6.00 172 % 86.00 ** 249.91 244 8

 5 هناك رقابة مستمرة علي عملية تقديم الخدمات بهدف تحسينها  18 % 9.00 11 % 5.50 171 % 85.50 ** 245.29 247 5

 6 يستخدم الإتحاد الوسائل التكنولوجية لتقديم الخدمات 17 % 8.50 13 % 6.50 170 % 85.00 ** 240.37 247 5

 7 يسعى الإتحاد لتحسين خدماته بصورة دورية   19 % 9.50 13 % 6.50 168 % 84.00 ** 231.31 251 1

 8 هناك إهتمام بتقييم مقدمي الخدمة  17 % 8.50 15 % 7.50 168 % 84.00 231.07 249 2

واد  م افدت(  –إلدل حد  مدا  –ل حد ر ت ادس الخد مال نحد  الخيدارال ) م افدت  اندة ال را دة ( ود   ف وب  الة إحصا ياً ةان ا فجابال  9 يفضح من د ول )
 0,05ولصالح الفي ار ا   ل ود ي ها  ال إحصا ياً  ن  م ف ل م ن ية 



 

 

 ( 10د ول )
 لا فجابال  انة ال را ة ب ح ر الف اس ال الل ب  فييان الف اس ال    ل بالإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ   2الفي ارال والن ر ال ل ية وال ون الن يل وهي ة كا

 200ن=  

ترتيب 

 العبارة 

الوزن 

 النسبي
 ودلالتها  2كا

 موافق إلي حد ما غير موافق

 م العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

 1 هناك ميزانية معلنة وواضحة  51 % 25.50 13 % 6.50 136 % 68.00 ** 118.99 315 2

 2 توجد موارد مالية كافية تغطي جميع الإحتياجات 35 % 17.50 10 % 5.00 155 % 77.50 ** 180.25 280 4

 3 توجد متابعة دورية لتكاليف تقديم الخدمة 35 % 17.50 26 % 13.00 139 % 69.50 ** 118.33 296 3

 4 هناك نظام واضح لوضع التقارير المالية 17 % 8.50 114 % 57.00 69 % 34.50 ** 70.69 348 1

 5 هناك إدارة جيدة للموارد المالية  17 % 8.50 11 % 5.50 172 % 86.00 ** 249.91 245 8

 6 توجد استجابة فورية للحالات الطارئه 16 % 8.00 14 % 7.00 170 % 85.00 ** 240.28 246 6

 7 هناك اهتمام بشراء الأدوات والإجهزة   18 % 9.00 10 % 5.00 172 % 86.00 ** 250.12 246 6

 8 هناك اهتمام بإقامة المعسكرات   17 % 8.50 9 % 4.50 174 % 87.00 ** 259.69 243 9

 9 هناك قواعد محددة للصرف 17 % 8.50 8 % 4.00 175 % 87.50 ** 264.67 242 10

 10 هناك نظم مراقبة داخلية للتأكد من أوجه  الصرف من ميزانية الإتحاد 17 % 8.50 12 % 6.00 171 % 85.50 ** 245.11 246 6

غير موافق (  –إلي حد ما  –لمحور التميز المالي نحو الخيارات ) موافق  عنية الدراسة( وجود فروق دالة إحصائياً بين استجابات   10 يتضح من جدول )
 0,05ولصالح التكرار الأعلي وجميعها دال إحصائياً عند مستوي معنوية 
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 ( 11د ول )

لا فجابال  انة ال را ة ب حاور إ فييان الف اسال    ل 2ال  ي والإنح ا  ال  يارل وهي ة كا
 بالإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ 

 200ن=

 ودلالتها  2كا الوزن النسبي
الإنحراف  

 المعياري 
 الوسط

 م العنصر 

240.75 1785.76 **  1 التميز القيادي 1.20 0.50 

240.80 1237.40 **  2 تميز السياسات والإستراتيجيات  1.20 0.51 

246.13 647.80 **  3 تميز الخدمات  1,23 0.58 

270.80 283.39 **  4 التميز المالي 1.26 0.52 

ود ي هدا   اندة ال را دة( ودد   فد وب  الدة إحصدا ياً ةدان ا دفجابال 11يفضح من دد ول ) 
 0,05 ال إحصا ياً  ن  م ف ل م ن ية 

 0,05*    الة  ن  م ف ل م ن ية 

 0,01**  الة  ن  م ف ل م ن ية 

يوجد فروق دالة وحصائياً بي) وست ابات عينة البحث نحكو التميكز "  ا ولمناتشة نتائج الفرض  
 "الييادي بالإتحاد المصري للغوص والإنقاذ

( وددد   فدد وب  الدددة إحصددا ياً ةددان إ ددفجابال  انددة البحدد  ل خيدددارال 7يفضددح مددن ددد ول )
حاددد   "التميكككز الييكككادي"واددد  م افدددت( بج يدددع يبدددارال ال حددد ر ا ول  –إلدددل حددد  مدددا  –)م افدددت 

( ك دا  0.05( و ل  الة  ند  م دف ل م ن يدة ) 305.11:  231.31ما ةان )  2ت اوحت هي ة كا
يفضح من الج ول  ن الف وب تفجه نحد  خيدار ي د م ال  افقدةي حاد  ت اوحدت ن دبة إ دفجابة  اندة 

(، ك ددا تدد او  الدد ون الن دديل لف ددك ال بددارال مددا ةددان %91.50:  %84.00البحدد  نح  ددا مددا ةددان )
( وددد   فدد وب  الددة إحصددا ياً ةددان ا ددفجابال  انددة البحدد  11(، ك ددا ييددان ددد ول )246:  221)

ي حاد  ة  دت هي دة التميز الييكاديوا  م افت( بدال ح ر ا ول ي –إلل ح  ما   –ل خيارال )م افت  
( وقدددد  ة ددددغ الدددد ون الن دددديل ل  حدددد ر 0.01( و ددددل  الددددة  ندددد  م ددددف ل م ن يددددددة )1785.76) 2كددددا
(، وييدددان ذلدددك ضددد ف إ دددفجابة  اندددة 1.20( ، ك دددا ة دددغ مف  دددي إ دددفجابال ال اندددة )240.75)
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وتففدت نفدا ج  دصه ال را دة  ،بالإتحا  ال صد ل ل  د   والإنقداذ   البح  نح  م ا  يالف اس القيا لي
:  6، حادد  ااهدد ل ضدد ف الف اددس القيددا ل لدد ى ال ددام ان)م(2020عمككار وسككماعي  )مددع نفددا ج 

والفدل ااهد ل نفددا ج  م(2022سكامر عيسككى )(، ةان دا اخف فدت مدع مددا ت صد ت إليده  را ددة 214
ارتفداة مف د ى الف ادس ال    ددل لد ى ال دام ان بشدد كة ال ناصدا  حاد   ن ب دد  الف ادس القيدا ل قدد  

(، وقددد  ا دددسى الباحددد  نفا جددده إلدددل مدددنح ا ارة الشددد كة %77.2حقدددت م دددف ى م تفدددع ةن دددبة ة  دددت )
  اال كيا ة ل  ام ان فل رفع م ف ى م ارفهم   اء بالالفحاب ةي امج ال را ال ال  يا  و ال ورال 

 (137:  2) الف رييية.

ي دد  فد وب  الدة إحصدا ياً ةدان إ دفجابال  اندة البحد  نحد  ت ادس " الثكانيمناتشكة نتكائج الفكرض 
 "ال يا ال والإ ف اتيجيال بالإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ 

( وددد   فدد وب  الدددة إحصددا ياً ةددان إ ددفجابال  انددة البحدد  ل خيدددارال 8يفضددح مددن ددد ول )
"تميكككككز السياسكككككات واددددد  م افدددددت( بج يدددددع يبدددددارال ال حددددد ر الثدددددانل  –إلدددددل حددددد  مدددددا  –)م افدددددت 

( و ددل  الدة  ندد  م ددف ل 261.64:  231.07مدا ةددان ) 2حادد  ت اوحددت هي دة كددا والإسكترات يات"
( ك ا يفضح من الج ول  ن الف وب تفجه نح  خيار ي  م ال  افقةي حا  ت اوحت  0.05م ن ية ) 

(، ك ا ت او  ال ون الن يل لف دك %87.00:  %84.00ن بة إ فجابة  انة البح  نح  ا ما ةان )
( وددددد   فدددد وب  الددددة إحصددددا ياً ةددددان 11(، ك ددددا ييددددان ددددد ول )249:  230ال بددددارال مددددا ةددددان )

تميككز  وادد  م افددت( بددال ح ر الثددانل ي –إلددل حدد  مددا  –ا ددفجابال  انددة البحدد  ل خيددارال )م افددت 
( و ددل  الددة  ندد  م ددف ل م ن يددددة 1237.40) 2ي حادد  ة  ددت هي ددة كدداالسياسككات والإسككترات يات

( ، ك دددددا ة دددددغ مف  دددددي إ دددددفجابال ال اندددددة 240.80( وقددددد  ة دددددغ الددددد ون الن ددددديل ل  حددددد ر )0.01)
 يتميكز السياسكات والإسكترات يات(، وييان ذلك ض ف إ فجابة  اندة البحد  نحد  م اد  ي1.20)

، وق  ي دع ذلك إل  ض ف الإ ف انة ةصول اليفاءال والفل لها بالإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ 
وتففدددت ت دددك النفدددا ج مدددع مدددا  القدد رة   دددل وضدددع الإ دددف اتيجيال للإتحدددا  ال صددد ل ل  ددد   والإنقددداذ 

مددن  ن ت اددس ال يا ددال والإ ددف اتيجيال مددن  م(2015)و)ال ) ناديككةنفددا ج  را ددة ت صدد ت إليدده 
 خلال الا فقااا الجا  ل يفاءال وتقايم ا  اء له  ور واضح فل تحقات الف اس ال    ل.

(12  :114 ) 
وقددد  ي ددددع ضددد ف ال يا دددال والإ دددف اتيجال للإتحدددا  ال صددد ل ل  ددد   والإنقددداذ إلددد   ددد م 
ا  ر ال ام ان بالا فق ار وا مان ال ايفل م ا  ض ف ثقفهم فل الإرتباظ بال    ة     ال  ى 

من ود    لاقدة ةدان  م(2016) هاني ر)ق الب ا ، وتففت ت ك النفا ج مع ما ت ص ت إليه  را ة 
 ( 17:  13الا فق ار ال ايفل وفا  ية اتخاذ الق ارال الإ ارية من ودهة نو  القيا ال الإ ارية )
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والفدل  مSwamy (2015)سكوامي ك ا تففت ت ك النفا ج مع ما ت ص ت إليه نفا ج  را ة 
 ااه ل ود    لاقة ةان الإ فق ار وا مان ال ايفل ونان م ار ة ا  الار القيا  ة الجا ة.

(34  :192  ) 
 

ي دد  فد وب  الدة إحصدا ياً ةدان إ دفجابال  اندة البحد  نحد  ت ادس "  الثالكثمناتشة نتكائج الفكرض  
 "الخ مال بالإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ 

( وددد   فدد وب  الدددة إحصددا ياً ةددان إ ددفجابال  انددة البحدد  ل خيدددارال 9يفضددح مددن ددد ول )
حاددد   "تميكككز الخكككدمات"واددد  م افدددت( بج يدددع يبدددارال ال حددد ر الثالددد   –إلدددل حددد  مدددا  –)م افدددت 

( ك دا  0.05( و ل  الة  ند  م دف ل م ن يدة ) 249.91:  231.07ما ةان )  2ت اوحت هي ة كا
يفضح من الج ول  ن الف وب تفجه نحد  خيدار ي د م ال  افقدةي حاد  ت اوحدت ن دبة إ دفجابة  اندة 

(، ك ددا تدد او  الدد ون الن دديل لف ددك ال بددارال مددا ةددان %86.00:  %84.00البحدد  نح  ددا مددا ةددان )
( وددد   فدد وب  الددة إحصددا ياً ةددان ا ددفجابال  انددة البحدد  11(، ك ددا ييددان ددد ول )251:  244)

ي حا  ة  ت هي ة تميز الخدمات وا  م افت( بال ح ر الثال  ي  –إلل ح  ما    –ل خيارال )م افت  
( وقددددد  ة دددددغ الددددد ون الن ددددديل ل  حددددد ر 0.01( و دددددل  الدددددة  نددددد  م دددددف ل م ن يدددددددة )647.80) 2كدددددا
(، وييدددان ذلدددك ضددد ف إ دددفجابة  اندددة 1.23( ، ك دددا ة دددغ مف  دددي إ دددفجابال ال اندددة )246.13)

وتففددت ت ددك النفددا ج مددع  ،بالإتحددا  ال صدد ل ل  دد   والإنقدداذ  يتميككز الخككدماتالبحدد  نحدد  م ادد  ي
والفدل  اهد ل ضد ف الف ادس  مFaraj (2018)فكرا     و را دةم(،  2021العطيكات )  علكي را ة  

سامر عيسى (، ةان ا اخف فت مع نفا ج  را دة 182:   24( )127:  7الخ ماتل ل ى ال    ال)
( وي ددسل الباحددد  %79.6والفددل ااهدد ل ان ب دد  ت اددس خددد مال حقددت ارتفا دداً ةن ددبة ) م(2022)

نفا جدددده إلدددد  إ فبددددار إ ارة الشدددد كة ال بح ثددددة  ن ر ا ددددة ال  ددددلاء  ددددل ا ول يددددة القصدددد ى ل شدددد كة، 
 (142:  2ولف ايق الش كة ال بح ثة ل   ا ا الفين ل دية الح يثة فل تق   ها لخ ماتها.)

ي دد  فد وب  الدة إحصدا ياً ةدان إ دفجابال  اندة البحد  نحد  الف ادس " الرابكعمناتشة نتائج الفكرض 
 "ال الل بالإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ 

( وددد   فدد وب  الددة إحصددا ياً ةددان إ ددفجابال  انددة البحدد  ل خيددارال 10يفضددح مددن ددد ول )
حاد  ت اوحدت  "التميز المكالي"وا  م افت( بج يع يبارال ال ح ر ال ابع  –إلل ح  ما   –)م افت  
( ك ا يفضح من  0.05( و ل  الة  ن  م ف ل م ن ية ) 264.67:   70.69ما ةان )  2هي ة كا

الجدد ول  ن الفددد وب تفجدده نحددد  خيدددار ي دد م ال  افقدددةي حادد  ت اوحدددت ن دددبة إ ددفجابة  اندددة البحددد  
:  242(، ك ا ت او  ال ون الن يل لف ك ال بارال ما ةان )%865.00:  %68.00نح  ا ما ةان )

(  دد ا ال بددارة ال اب ددة ي نددا  نوددام واضددح ل ضددع الفقدداري  ال اليددةي حادد  اتجهددت ا ددفجابال 315
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( وددد   11( ، ك ددا ييددان ددد ول )%57.00 انددة البحدد  نحدد  الخيددار يإلدد  حدد  مدداي ةن ددبة ة  ددت )
واد  م افدت(  –إلدل حد  مدا  –ف وب  الدة إحصدا ياً ةدان ا دفجابال  اندة البحد  ل خيدارال )م افدت 

( و دل  الدة  ند  م دف ل م ن يدددة 283.39) 2ي حا  ة  دت هي دة كداالتميز الماليبال ح ر ال ابع ي
(، 1.26(، ك ا ة غ مف  ي إ دفجابال ال اندة )270.80( وق  ة غ ال ون الن يل ل  ح ر )0.01)

بالإتحدا  ال صد ل ل  دد    يالتميكز المكاليوييدان ذلدك ضد ف إ دفجابة  اندة البحد  نحد  م اد  ي
والإنقاذ   ا ود   نوام واضح ل ضع الفقاري  ال الية، وق  ي دع ذلك إل  ود   رقابدة ماليدة   دل 
   دددال وم دددفن ال د يدددع ال    دددال مدددن قيدددا الجهددداو ال  كدددسل ال حا دددبال، وقددد  ي ددددع ضددد ف 
الف اددس ال ددالل بصددفة  امددة إلدد  ضدد ف الإ ددفث ار لإمبانيددال ومدد ار  الإتحددا  ال صدد ل ل  دد   

وييان ذلك    ية إ جا  الية لف سيس الف اس ال الل  اخا الإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ والإنقاذ، 
سككامي أبككو وتحفاددس ال ددام ان لفحقاددت الف اددس ال    ددل، ويففددت ذلددك مددع مددا ت صدد ت إليدده  را ددة 

مددن  ندده  جددر تادد ي  نوددام الحدد افس ل  دد افان وتدد فا  فدد    م(2017نااككر، مككا)ن الشككو كي )
الف  م ال  ف   لج يع ال  افان ل فع كفاءة ا  ضاء ا كا   اان  اخا الجام ة ون ا يف اال مع 

 (54:  3الفا ر الفين ل دل ال  اص .)
وتوهدددد  النفددددا ج ال ددددابقة ضدددد ف محدددد  ال الف اددددس ال    ددددل بالإتحددددا  ال صدددد ل ل  دددد   

شككككككارافودي) وا كككككككرون وتففددددددت  ددددددصه النفددددددا ج مددددددع مددددددا ت صدددددد ت إلددددددل نفددددددا ج  را ددددددة  والإنقدددددداذ،
Sharafoddini, et al.,  (2017)مددن  ن محدد  ال الف اددس لدد ى مدد ي ل ال دد ارس كددان  م

 ,.Chen et alشي) وا رون (، ك ا اتفقت مع ما ت ص ت إليه نفا ج  را ة 61:  32ض يفاً )
مددددددن  ن م ددددددف ى الف اددددددس فددددددل الا اء ال    ددددددل لدددددد ى مChibba (2013 )شككككككيبا  م(،2020)

 (61:  20( )471: 9الش كال ال بح ثة فل ال را ة كان ض يفا. )

وييدان ذلدك حاددة ال ددام ان  اخدا الإتحدا  ال صد ل والإقندداذ إل مسيد  مدن ال هدارال ال    يددة 
ب ددا يددن بم   دد  الف اددس ال    ددل بالإتحددا  ال صدد ل ل  دد   والإنقدداذ وتففددت ت ددك النفددا ج مددع مددا 

مددن  ن ال ددسيج مددن  مGagari & Tapas (2018)جاجككاري وتابككا  ت صدد ت إليدده  را ددة 
ال هددارال ال    يددة ووادد  ال    يددة  حفددس ا فدد ا    دد  تح ددان إنفددادافهم م ددا قدد  يدد  ل فددل النها ددة 

 (74:  24إل  الف اس ال    ل.)
ك ا ييان ذلك الحادة إل  ت ا  ثقافة ال  ا  اخا الإتحدا  ال صد ل ل  د   والإنقداذ ويففدت 

مدن  مFrancisca et al.,  (2023)فرانسسككا وا كرون ذلك مع ما ت ص ت إليه نفدا ج  را دة 
الثقافدة الفق ا  ددة  اخددا ال نو دال ت فيدد  مددن   دم الفحدد  ال لفحقاددت النجدا ، و ن الهباددا الفنوي ددل 
وال يا ددددددال وم ار ددددددال القيددددددا ة تحفدددددداج إلدددددد  مسيدددددد  مددددددن الف دددددد يا والفن ددددددات لفحقاددددددت الف اددددددس 

 (136:  25 )ال    ل
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وتوه  ت ك النفا ج ض ورة إ ف ام الإتحدا  ال صد ل ل  د   والإنقداذ ةفح دان   اء ال دام ان 
فددل د يددع ا ق ددام حفددل يددف بن مددن تحقاددت الف اددس ال    ددل  اخددا الإتحددا ، ويففددت ذلددك مددع مددا 

مدن  ن تايادت الف ادس ال    دل  حد    دم ا  د ا    مQuinn  (2018)كوي)  ت ض ت إليه نفا ج  
الإ ددف اتيجية  ل منو ددة، ولاةدد   ل م   ددة ت دد   لفح ددان ا  اء فددل د يددع ا ق ددام  ن ت كددس 

 (16:  30    الف اس ال    ل. )

و نه ينب ل   ل إ ارة الإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ  ن تج  للية لفح ي  نقاظ الق ة والض ف 
فل ا  اء وكصلك تح ي  الف   القاة ة ل فحقت بالإتحا  كخا ة نح  تصحيح ا خااء وتحقات  

من   ن الف اس   مRingrose (2013)رن رو)  الف اس ال    ل، ويففت ذلك مع ما ت صا إليه 
ال    ل ن  ذداً مثالياً لفحقات الن   وتح ان   اء ال نو ال وذلك من خلال تح ي  نقاظ الق ة  

ان وموشي  (، ك ا يففت مع ما ت ص ت إليه  را ة 460:   31وتح ي  الف   القاة ة ل فح ان ) 
من  ن ن اذج الف اس ال    ل ت     اءة اام ة  مAnjomshoae et al., (2017)وآ رون 

 ومنا بة ل حبم       اء ال نو ة م ا   ها الف        د انر القص ر ومحاولة  

 الإستنتاجات والتوايات

 الإستنتاجات

 من خلال ف و  البح  ومن خلال مناقشة النفا ج ت صا الباح  إلل الإ فنفادال الفالية:
  نا  غياا ل ف اس القيا ل  اخا الإتحا  ال ص ل ل     والإنقاذ . .1
 نددا  غيدداا ل يا ددال وا ددف اتيجيال الإتحددا  ال صدد ل ل  دد   والإنقدداذ نفيجددة ل دد م الإ ددفجابة  .2

 لفا  ال ال  لاء
  نا  غياا ل خ مال الإتجا  ال ص ل ل     والإنقاذ  .3
  نا  غياا ل ف اس ال الل الإتجا  ال ص ل ل     والإنقاذ  .4
 نا  اتفداب ةدان د يدع ال  دففا ين مدن خد مال الإتحدا  ال صد ل ل  د   والإنقداذ   د  غيداا  .5

 مح  ال الف اس ال    ل. 
 التوايات

 الإ ففا ة من ن اذج الف اس ال ال ية والإق ي ية لفحقات الف اس ال    ل .1
تيندددل منو مدددة ت ريييدددة د يددد ة قا  دددة   ددد  مفا بدددال دددد  ة ا  اء لفحقادددت الف ادددس مدددن خدددلال  .2

 البش ل  طاقال ال نص  ا فث ار
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ن مددن تنفاددص تصدد راتهم الإة اييددة فددل إطددار مددن الشددفا ية والنسا ددة وال  ضدد يية ات بددان ال يدد   .3
  ا. ون ا اً  ن ت قا ال روتان ال

الإتحدا  ال صدد ل تد فا  فد   ت ريييددة  اليدة ال  ددف ى ل ااقدال الإة اييددة ال فخصصدة  اخددا  .4
 وص لًا إل        ردة من  ردال الف اس. ل     والإنقاذ 

والإةفيددار  اخددا الإتحددا  ال صدد ل  ةنندداء منددا   ا ددم للإةدد ا و  تينددل الااقددال الإة اييددة ال ا دد ة .5
 ل     والإنقاذ 

تنوددديم ال  دددابقال ال ا  دددة للإةفيدددار نودددام مدددالل  حفدددس ال دددام ان   ددد  ا  اء ال ف ادددس، وضددع  .6
 (214:  16وضع ح  ل لها. )و  الإ ارل والف اس ال    ل
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 تائمة المراجع 
 أوً  : المراجع العر ية

إ ارة الف ادددس ال    دددل ةدددان النو يدددة والفايادددت،  دددالم  (:2012رضكككا وبكككراهيم الملي كككي ) .1
 اليفر ل ابا ة والنش  والف ويع، القا  ة.

 ثد  م ار دال الددصكاء الا دف اتيجل فددل تحقادت الف اددس  (:2022سكامر عيسككى الخرابشككة ) .2
ال    ددل ة ددد   ر س ال ددال البشدد ل ك ف ادد  و دديي فددل مج   ددة ال ناصددا  فددل 

 ا ر ن، ر الة ماد فا ، ك ية ال را ال ال  يا، دام ة الي قاء الفاييقية. 
الف ادددس ال    دددل ومددد ى وضددد حه فدددل  م(:2017سكككامي أبكككو نااكككر، مكككا)ن الشكككو كي ) .3

الجام ددددال الف  دددداانية مددددن ودهددددة نودددد  ا كددددا   اان، ال ج ددددة ال وليددددة لفن ل ديددددا 
 .59:  47(،   2(، ة )6ال    مال والهن  ة اليه نا ية، مج )

تخايي الف اقر القيا ل و وره فدل تحقادت الف ادس ال    دل   م(:2023ساير  لد جاد ) .4
 را ددة ما انيددة ب حافوددة  دد  اج، ر ددالة ماد ددفا  وادد   -ب  ا دد  الف  دديم ا و دد ل 

 منش رة، ك ية الف نية، دام ة    اج.
، الج  يدة 5الف اس الفنوي ل، مج ة الإ ارة الف ن ية، ال د   (:  2015شاكر محمد فتحي ) .5

 ال ص ية ل ف نية ال قارنة والإ ارة الف  ي ية.
 ور الدددصكاء الإ دددف اتيجل ك ف اددد  و ددديي فدددل ال لاقدددة ةدددان  م(:2020عمكككار اسكككماعي  ) .6

 را ة تاييقيدة   د    ضداء  الدة الفد ريس   -ال نا ة الفنوي ية والف اس ال    ل
(،   1(، ة )7بجام ة م ينة ال ا ال، ال ج دة ال   يدة ل بحد ل الفجاريدة، مدج )

151-221 
 ور وادا ف إ ارة ال دد ار  البشد ية فدل تحقاددت الف ادس ال    ددل (: 2021علكي العطيككات ) .7

فددددل قادددداة اليندددد   فددددل ا ر ن، ر ددددالة ماد ددددفا  وادددد  منشدددد رة، دام ددددة   ددددان 
 ا   ية، ا ر ن.

ال  ار دال الفاييقيدة ل  يدار ال د ار  والشد اكال كأحد  م دايا  ال  بندال  علي علي غا)ي : .8
( 3لفحقات الف اس ال    ل ، مج دة ال د ي  الندادح ،    د ة الف ادس ، ال د   رقدم )

 م2014، 
منهجيدددال الف ادددس لفاددد ي  ا  اء ال    دددل، ال نو دددة  (:2019محمكككد احمكككد الخكككولي ) .9

 ال  نية ل فن ية الإ ارية، القا  ة
  امدددا النجدددا ،  ار وا دددا  –الف ادددس ال    دددل  (:2016محمكككود حسكككي) أبكككو جمعكككة ) .10

 ل ااب ة والنش  والف ويع،   ان.
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الف بددددان الإ ارل و لاقفدددده ةفحقاددددت الف اددددس  م(:2023معتككككز محمككككد محمككككد العشككككماوي ) .11
ال    ددل ةددب ض الهالددال ال ياضددية فددل د ه ريددة مصدد  ال  نيددة، ر ددالة  كفدد راة 

 وا  منش رة، ك ية الف نية ال ياضية، دام ة ال نص رة.
 ور م ار دددددددال إ ارة ال ددددددد ار  البشددددددد ية فدددددددل تحقادددددددت الف ادددددددس  م(:2015ناديكككككككة )و)ال ) .12

 را دددددة حالددددة ةندددددك الفلاحدددددة والفن يددددة ال يميدددددة وكالددددة ب دددددب ة، ر دددددالة  -ال    ددددل
 ماد فا  وا  منش رة، دام ة مح   خيض ، الجسا  

ل ف ادس ومفا بدال   EFQMالن د ذج ا وروندل  (:  2016هاني ر)ق عبكد ال كواد ا لفكي ) .13
، ال دد   23ا ددفيفاء م ددايا  بجام ددة حا ددا، مج ددة م ددفقر الف نيددة ال  نيددة، مج دد ، 

 .17، ال     ة،   104
 -ا دددف اتيجيال صدددنا ة الف ادددس: الشخصدددل (:2019ويليكككام أرودا، كرسكككتي) ديكسكككون ) .14

ال    دددل، ت د دددة وك يدددا القاضدددل، مح ددد   و ضددديق، ال    دددة ال  نيدددة ل فددد رير 
 والنش ، القا  ة

مدددد خا ت اددددس ا  اء  -إ ارة   اء ال    ددددال الحب ميددددة (:2019يحيككككي عطككككوة الككككزنا ) .15
ال    ددل نحدد  ةندداء ن دد ذج لف اددس   اء الجهدداو الإ ارل ال صدد ل فددل ضدد ء رليددة 

 ، ال نو ة ال  نية ل فن ية الإ ارية، القا  ة.2030مص  
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